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ASL CASERTA 2 

 

Sede legale Aversa Via S. Lucia 
Cod. fiscale: 0202201830615 
Sito web: www.aslcaserta2.it 
                                    

 
Direttore Generale  dr.ssa Antonietta Costantini 
Direzione Generale  Aversa - via S.Lucia    
Tel. 0815001217/222/265  fax 0818141741 

E- mail: dir.generale@aslcaserta2.it 

 
 

Direttore Sanitario  dr. Bruno Di Benedetto 
Direzione Sanitaria   Aversa -via S.Lucia   
Tel. 0815001363/364  fax 0818144039 

E-mail: dir.sanitaria@aslcaserta2.it 
 

 

Direttore Amministrativo  dr. Domenico Concilio 
Direzione Amministrativa  Aversa -via S. Lucia  

Tel.0815001270/216   fax 0818141417  

E-mail: dir.amministrativa@aslcaserta2.it 
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IL DISTRETTO SANITARIO  
Il territorio dell'ASL è diviso in 9 Distretti Sanitari 
ognuno dei quali ha una propria sede principale ed 
una serie di sedi diffuse, in modo da facilitare 
l’accesso dei cittadini. 

Distretti Sede Indirizzo Direttore 
Respons. 

Telefono Fax 

Distretto n° 34  

AVERSA 

Comprende i  
seguenti  Comuni:  

Aversa 

Aversa  Via  

Santa Lucia 

Dr.  

Pasquale  

Di 
Girolamo 

Faraone 

0815001254 0815001257 

Distretto n° 35  

GRICIGNANO 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

S.Arpino, 

Gricignano, 
Casaluce, Cesa, 
Succivo, Teverola, 
Carinaro, Orta di 

Atella 

Gricignano di 
Aversa 

Via Fogar, 3 Dr.  

Raffaela 

Errico 

0815028602 0815027331 

Distretto n° 36  

LUSCIANO 

Comprende i  
seguenti  Comuni:  

Frignano, Lusciano, 
Parete, San 
Marcellino, 
Trentola-Ducenta, 

Vil la di Briano 

Lusciano Viale della 

Libertà 

Dr.  

Mariano 

 Buniello 

0818146116 0818120160 

Distretto n° 37  

CASAL DI PRINCIPE 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

Casal di Principe, 

Casapesenna, Villa 
Literno, San 
Cipriano d’ Aversa 

San Cipriano 

d'Aversa 

Corso 

Umberto I 

(Pal.Baldasc
ino) 

Dr.ssa 

Elisabetta 
Schiavone 

0818921019 0818921019 
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Distretto n° 38  

S.  MARIA C. VETERE 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

S.Maria Capua 

Vetere, San 
Tammaro, 
Casapulla,Curti ,  

San Prisco. 

S.  Maria 

Capua Vetere 

Via 

Mazzocchi 
P/zo Zenith 

Dr. 

Francesco 
Graziano 

0823891605 0823891639 

Distretto n° 39 -41   

CAPUA 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

Capua, Vitulazio,  

Bellona, 
Camigliano, 
Pastorano, 

Pignataro 
Maggiore, 
Rocchetta e Croce, 
Sparanise, Calvi  

Risorta. 

Capua Via  E.  

Fieramosca 

Dr.  

Vincenzo 
Ottaiano 

0823996363 

0823962101 

0823996372 

 

r i f .   

ex- D.S. n.  
41: 

 

0823503018 

Distretto n°40 

CASTELVOLTURNO 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

Castel Voltyrno, 

Cancello Arnone, 
Grazzanise, S.  
Maria La Fossa. 

Castel 

Volturno 

Via S.Rocco 

P.co 
Sementini   

Dr.   

Vincenzo 
Caporale 

0823766856 0823763293 

Distretto n° 42 
MONDRAGONE 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

Mondragone,Cerino
la, Falciano del 

Massico 

Mondragone Via Degli  
Oleandri,  

85  

Dr.  

Vincenzo 

Caporale 

0823775404 0823973510 

Distretto n° 43 

SESSA  AURUNCA 

Comprende i  
seguenti  Comuni 

Sessa Aurunca, 

Cellole. 

Sessa 

Aurunca 

c/o 

Seminario 
Diocesano 

Dr.  

Vicario 
Verniero 

0823934418 0823935046 
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I PRESIDI OSPEDALIERI 

Nell'Azienda Sanitaria Locale Caserta 2 sono presenti tre 
Presidi Ospedalieri: 

 
P.O. S.Giuseppe Moscati -  Aversa , Via Gramsci, 1  
                Centr. 081 5001111 
 
 
P.O. S.Giuseppe,Melorio e Palasciano 
    L’attività è assicurata in due sedi operative: 
 
�       S.Maria C.V. –Via Melorio, Centr. 0823 891111 
�       Capua - Via F. Palasciano,  Centr. 0823 996111 
              
 
P.O. S.Rocco- Sessa Aurunca, Via Sessa-Mignano  
               Centr. 0823 9341111 
 
    
 

Tali  Presidi assicurano l'Assistenza Ospedaliera facendo 
riferimento ai seguenti Livelli Essenziali di Assistenza 
(L.E.A.):  

- Pronto Soccorso; 
- Degenza Ordinaria; 
- Day Hospital; 
- Day Surgery; 
- Interventi Ospedalieri a Domicilio (in base ai modelli 

organizzativi fissati dalle Regioni); 
- Riabilitazione; 
- Lungodegenza; 
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LA GUIDA COME E PERCHÉ 

  
"Mi serve un certificato, chi me lo deve fare?"." A chi 

mi devo rivolgere per le vaccinazioni di mio figlio?". 

"Ho perso la tessera sanitaria, come faccio?".  
Sono queste alcune domande a cui risponde la Guida 

ai Distretti dell'ASL Caserta2 , raccogliendo sotto 

forma di percorsi tutte le informazioni sui servizi 
offerti  per i quali il cittadino manifesta la necessità di 

essere informato. 
 

La guida non vuole essere esaustiva di tutte le attività 

che l'ASL Caserta 2 propone, ma fornisce in modo 
semplice tutte quelle informazioni che potremmo 

definire di facile comprensione e frequente utilizzo . 

 
Con questa guida si è cercato di rispondere alle 

esigenze di conoscenza che, in modo regolare, 

giungono ai punti informativi aziendali da parte di 
cittadini, enti, associazioni e  imprese di servizi, a cui 

questa guida è rivolta.  

 
Si è cercato di rendere facilmente rintracciabili le 

informazioni, che sono raggruppate in aree tematiche, 

cercando per quanto possibile di sviluppare una 
comunicazione che arrivasse facilmente al nodo delle 

problematiche, fornendo direttamente il COSA e il 
COME e completandolo con il DOVE. 

 

 
Ci auguriamo  con questo lavoro di avere contribuito 

a rendere più semplice per tutti l’accesso ai servizi 

sanitari nell’ASL Caserta2. 
 

 

 
 

Il Direttore Generale 

Antonietta Costantini 

 
 
 
Il Direttore Sanitario     Il Direttore Amministrativo 
 Bruno Di Benedetto          Domenico Concilio 
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Capitolo 1   

L’Assistenza Sanitaria Territoriale 

Iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale 
Iscrizione temporanea di cittadini non 
residenti 
Iscrizione al SSN di Cittadini stranieri 
La Nuova Tessera Sanitaria (TEAM) 
La Tessera Sanitaria per Stranieri 
Temporaneamente Presenti (STP) 
Ambulatori STP 
Il medico e il pediatra di famiglia 
La scelta dove e come 
In caso di prestazione occasionale 
In caso di dimora temporanea 
In caso di temporaneo rientro di italiani 
residenti all’estero 
Cittadino, Medico  e Pediatra un rapporto 
fondato sulla fiducia 
Attività ambulatoriale e disponibilità del MMG 
e PLS 
Prestazioni garantite: gratuite e a pagamento 
L’Assistenza Domiciliare 
Il servizio di Continuità Assistenziale (ex 
Guardia Medica) 
Indirizzi e telefoni utili 
Come comportarsi in caso di emergenze: Il 
Servizio 118  
Assistenza Specialistica 
Ricoveri e prestazioni specialistiche 
Accesso alle prestazioni specialistiche 
aziendali: Centro Unico di Prenotazione 
Telematica(CUPT) 
Indirizzi utili CUPT 
Ticket ed esenzioni 
Ritiro del referto 
Disdetta della prenotazione 
Pratica Sportiva Agonistica: Il Libretto Sanitario 
dell’Atleta  
Assistenza sanitaria all’estero 
Attività amministrative in sintesi 
Centri Diabetologici Pubblici e loro sedi  
Assistenza Sanitaria di Base: indirizzi utili 

 
L’Assistenza sanitaria di base è un vasto insieme di 
prestazioni sanitarie, garantite ai cittadini attraverso una 
rete di servizi (assistenza medico-generica e pediatrica, 
ambulatoriale, consultoriale, ospedaliera, assistenza 
domiciliare ed assistenza farmaceutica). 
Per avere diritto a queste prestazioni, il cittadino deve 
essere iscritto al Servizio Sanitario Nazionale. 
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Iscrizione  al Servizio Sanitario Nazionale (SSN) 
L’iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale è attestata dal 
libretto sanitario individuale che viene rilasciato a seguito di 
richiesta all’ASL. Consente di: 

− Scegliere il medico e/o il pediatra di famiglia 

− Ottenere prestazioni sanitarie (ricoveri, visite ed esami 
specialistici) 

− Ottenere prescrizioni di farmaci 
 
Cosa serve 
− Codice fiscale 
− Certificato di residenza o autocertificazione 
 
Per i nuovi nati 
− Certificato di nascita o autocertificazione 
− Codice fiscale del neonato 
− Tessera sanitaria di un genitore 
 
Nel caso di trasferimento di residenza da altra ASL:  
− La tessera sanitaria della ASL di provenienza 
 
Iscrizione temporanea di cittadini non residenti 
Se per diversi motivi, di seguito elencati, vi capita di 
permanere per un periodo superiore ai tre mesi in un luogo 
diverso da quello della vostra dimora abituale, per l’intera 
durata del soggiorno potete iscrivervi all’anagrafe assistiti 
del domicilio temporaneo come cittadini non residenti. 
 
Chi 
− Militari di leva e militari di carriera distaccati per 

frequentare corsi; 
− Religiosi sino alla professione dei voti; 
− Studenti seminaristi, convittori e similari per motivi di 

studio; 
− Minori in affidamento a famiglie residenti in località 

diversa da quella del minore; 
− Ricoverati in istituti di cura; 
− Condannati o sottoposti alla misura dell’obbligo di 

soggiorno; 
− Lavoratori stagionali; 
− Insegnanti o professori con incarichi a tempo 

determinato; 
− Dipendenti pubblici e privati, inviati in missione in 

località diversa da quella di residenza e loro familiari; 
− Soggiornanti, per comprovati motivi di salute, certificati 

da un medico; 
− Lavoratori distaccati e loro familiari. 
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Cosa serve 
− documento identità; 
− Tessera Sanitaria o TEAM (Tessera Europea Assistenza 

Malattia); 
− tesserino sanitario dell’ASL di residenza; 
− certificato di residenza anagrafica o autocertificazione 

oltre a: 
per motivi di lavoro: 
− certificato del datore di lavoro dal quale risulti che 

l’interessato è dimorante in un Comune diverso da 
quello di residenza per un periodo superiore a 3 mesi 
perché temporaneamente distaccato per motivi di lavoro 
o in missione; 

per motivi di studio: 
− certificato di frequenza dei corsi di studio rilasciato 

dall’Ente o Scuola, con l’indicazione della durata del 
corso; 

per motivi di salute: 
− certificato medico che comprovi i motivi di salute ed 

indichi il periodo di soggiorno. 
 

                La scelta del medico è a termine, da un minimo di tre 

mesi ad un massimo di un anno, rinnovabile per un massimo 
di due anni, qualora ricorrano le condizioni. 

 
Iscrizione al SSN di Cittadini stranieri 
E’ garantita l’assistenza sanitaria al cittadino straniero 
comunitario in possesso di moduli CEE ( modelli E121, E111, 
E128.…), che dovranno essere esibiti all’ufficio competente 
 
Chi 
Possono iscriversi al Servizio Sanitario Nazionale i cittadini 
stranieri in possesso del permesso di soggiorno per lavoro 
subordinato o autonomo, motivi familiari, attesa adozione o 
affidamento, asilo politico o umanitario, acquisizione della 
cittadinanza. 
 
Cosa serve 

− Permesso di soggiorno valido 
− Codice fiscale 
− Autocertificazione ( se  residente in Italia ) 
− dichiarazione di domicilio  ( se non residente in 

Italia) 
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LA NUOVA TESSERA SANITARIA (TEAM) 
 

       
                                                                    

1-Data di scadenza                                            1-Informazioni anagrafiche dell'assistito 
2-Lettere in formato Braille standard            2-Codice fiscale in modalità barcode 
3-Dati sanitari regionali                          3-Identificazione dello Stato che rilascia  
                                                                                   la tessera 
4-Provincia           4-Identificativo del modulo di assistenza  
                                                                                   nei Paesi membri UE 

Che cos’è la nuova tessera sanitaria? 

 
La T.E.A.M. (Tessera Europea di Assicurazione Malattia ) 
sostituisce il vecchio tesserino di codice fiscale e consente 
l’accesso ai servizi del sistema sanitario in Italia. 
Con le nuove disposizioni della Regione Campania è fatto 
obbligo a tutti i cittadini di esibire la Tessera Sanitaria al 
momento di una qualsiasi erogazione di  prestazione. 
L’operatore sanitario è tenuto a verificare l’esatta 
corrispondenza tra i dati riportati sulla prescrizione del 
Servizio Sanitario Nazionale e quelli che risultano dalla 
tessera.  
E’ importante sapere che la mancata esibizione della 
Tessera Sanitaria potrebbe creare problemi nella corretta 
erogazione delle prestazioni sanitarie. 
 

Validità. La nuova tessera sanitaria, come previsto dall'art. 
50 del decreto legge 269/2003 convertito, con modificazioni, 
dalla legge 326/2003, viene inviata per posta a tutti gli 
aventi diritto all'assistenza sanitaria pubblica ed ha 
normalmente la validita' di cinque anni.  

   La nuova tessera non contiene i dati sanitari, e non 

sostituisce la tessera sanitaria attualmente in possesso dei 

cittadini che deve comunque essere conservata. 

Attribuzione. Se ancora non si è in possesso della tessera, 
si possono chiedere informazioni sullo stato di emissione del 
proprio tesserino collegandosi al sito www.sistemats.it.  

È possibile anche rivolgersi muniti di carta d'identità 
(valida), il tesserino sanitario regionale (di cartone) e il 
codice fiscale (tesserino plastificato verde) presso:  
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• l’ Ufficio di Assistenza Sanitaria di Base del distretto 
Sanitario di residenza  L’Ufficio rilascia una stampa 
della tessera sanitaria che certifica il codice fiscale in 
essa contenuto, ai fini della compilazione delle 
ricette per prestazioni specialistiche e farmaceutiche. 
Il tesserino vero e proprio sarà recapitato all'indirizzo 
di residenza nel giro di 15/20 giorni.  

• qualsiasi ufficio dell'Agenzia delle Entrate che 
procede alla richiesta del duplicato qualora la 
tessera sia stata emessa ma non recapitata; se invece 
non è stata mai emessa è necessario recarsi presso la 
propria ASL , all’Ufficio Assistenza Sanitaria del 
Distretto.  

Per avere maggiori dettagli è possibile rivolgersi al numero 
verde 800.030.070. 

Smarrimento o furto o deterioramento. Dopo regolare 
denuncia all'Autorità di Pubblica Sicurezza, è possibile 
richiedere un duplicato.  
 
Assistenza sanitaria all’estero. Nei periodi di soggiorno 
temporaneo, la  T.E.A.M. (o il  suo certificato sostitutivo 
provvisorio) consente di ottenere le prestazioni sanitarie 
“medicalmente necessarie” (farmaci - visite ed esami 
specialistici - ricoveri ecc.) Non è più necessario quindi 
richiedere alcun modello E111 (soggiorni turistici) ed 
E128b( lavori distaccati e studenti). 
Gli stati in cui è possibile esibire la Team ed ottenere le cure 
necessarie sono: Belgio, Repubblica Ceca, Danimarca, 
Germania, Estonia, Grecia, Spagna, Francia (compresa 
Corsica,cGuadalupe, Martinica, Réunion e Guyana), Irlanda, 
Italia, Cipro, Lettonia, Lituania, Lussemburgo, Ungheria, 
Malta, Paesi Bassi, Austria, Polonia, Portogallo, Slovenia, 
Slovacchia, Romania, Bulgaria, Finlandia, Svezia e Regno 
Unito (e cioè gli stati membri dell'Unione Europea) e anche 
Islanda, Lichtenstein, Norvegia (Stati dello Spazio 
Economico Europeo) e Svizzera. 
 

La TEAM non può essere utilizzata per il trasferimento 

all’estero per cure di altissima specializzazione o 

programmate. 
 
 
LA TESSERA SANITARIA PER STRANIERI 
TEMPORANEAMENTE PRESENTI (STP) 
 
Agli stranieri irregolari (cioè privi di permesso di 
soggiorno) temporaneamente presenti nel territorio dello 
Stato, sono assicurate nei presidi pubblici e accreditati, le 
cure ambulatoriali ed ospedaliere urgenti o comunque 
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essenziali, ancorchè continuative, per malattia ed infortunio, 
e sono estesi i programmi di medicina preventiva. 
E’ inoltre garantito: 

− La tutela sociale della maternità responsabile e della 
gravidanza. 

− La tutela della salute del minore 

− Le vaccinazioni e gli interventi di profilassi internazionali 

− La profilassi, la diagnosi e la cura delle malattie infettive 
        
L’erogazione di queste prestazioni è legata ad una tessera  
“ Codice S.T.P.” ( Straniero Temporaneamente Presente) 
rilasciata dall’Azienda Sanitaria Locale. 
 
 
Ambulatori Dedicati agli STP 
 
Ambulatori ASL CE2 in collaborazione con i Medici di 
Medicina Generale e i Medici della Continuità 
Assistenziale 
 

Aversa - Distretto n. 34*  
*Ambulatorio  coordinato dal dr. Giuseppe Russo) 

**Sono presenti mediatori culturali di Medici Senza Frontiere 
   

Via S. Di Giacomo c/o Poliambulatorio ASL  

Lunedì 9.00-11.00 -Venerdì 9.00-11.00  
Primo sabato del mese ore 9,00-11,00  

(a partire da febbraio 2009) 

Tel. 081 500 1468 
 

Trentola- Distretto n. 36 
Via Circumvallazione c/o U.O. Assistenza Sanitaria di Base 
Martedì 8,00 – 12,00 

Venerdì 8,00 – 12,00 
 
Ambulatori Organizzazione Umanitaria “Medici Senza 
Frontiere”* 

*in collaborazione con ASL CE2 

 

Aversa - Distretto n. 34   
Via S. Di Giacomo c/o Poliambulatorio ASL  

Giovedì 15.00-18.00 

Tel. 081 500 1468 
 

Castel Volturno - Distretto n. 40   
Via M. di Marzano, c/o Poliambulatorio  
Lunedì e Mercoledì 14.00-17.00 

Venerdì 10,00-13,00 

Tel. 0823 766 663 
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S. Cipriano di Aversa - Distretto n. 37 
Via Buonarroti 58 c/o Poliambulatorio  
Martedì 15.00-18.00 

Tel. 081 816 7711 

 
Villa Literno - Distretto n. 37 
Via  L. di Fraia 12 c/o Poliambulatorio  

Mercoledì 10.00-13.00 
 
 
Ambulatori  Associazione “Jerry Essan Masslo” 

 

Casal Di Principe 
Ambulatorio STP 

Corso Umberto n.158 

c/o ambulatorio di Medicina generale dott. Renato Natale 
081 892 5092 

 

Castel Volturno  
 c/o Centro di Prima Accoglienza “Donazione Fernandez” 

martedì e giovedì ore 19,00 - 22,00 

lunedì mercoledì e venerdì ore 8,00-11,00 
martedì e giovedì ore 15,00-18,00 

 
L’Associazione “Jerry Essan Masslo”assicura anche i seguenti 

servizi: 

 
Unità di strada per la riduzione del danno TD 
Martedì Giovedì e Sabato 

nella pineta di Castel Volturno ore 15,00 – 18,00 
 
Accompagnamento ai servizi sanitari 
Tutti i giorni previo appuntamento con il responsabile del 
servizio Dr. Gianni Grasso 

 

Sportello Immigrati 
c/o Sede Associazione 

Casal di Principe in Corso Umberto 153 

Lunedì e Mercoledì  ore 10,00 – 12,00 
Venerdì dalle ore 16,00 alle ore 20,00 

 
 
Terzo Ordine Francescano  
Ambulatorio della Carità 

 

Santa Maria Capua Vetere  

c/o Frati Minori della Comunità S. Maria delle Grazie 
Via Madonna delle Grazie  

Tel/Fax  0823 841 321  

Giorni e Orari  
Lunedì e Mercoledì ore 18.00 - 19.30  

Primo e terzo sabato di ogni mese ore 11.00 -12.30 
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Caritas  

 

Succivo 

c/o Parrocchia Gesù Trasfigurato 
P.zza Quattro Novembre 

Giorni e Orari 

18,30 – 20,00 

 

IL MEDICO E IL PEDIATRA  DI  FAMIGLIA 

Il medico di famiglia assiste tutta la popolazione al di sopra 
dei 14 anni.  
Il pediatra di famiglia quella fino a 14 anni elevabile a 16 in 
caso di determinate condizioni di salute.  
Qualora la famiglia lo desideri, nel periodo che va dai 6 ai 
14 anni, la scelta è a discrezione fra medico di famiglia e 
pediatra. Sono loro che prendono in carico la salute dei 
propri assistiti e che, conoscendone la storia clinica , sono in 
grado da un lato di definire il piano di cura in caso di 
malattia, dall’altro di educarli a una corretta gestione della 
salute. 
 
La scelta del medico e del pediatra  di famiglia 
Tutti i Cittadini italiani residenti , e gli stranieri secondo 
specifiche normative, hanno diritto all’assistenza medica di 
base prestata da un Medico di Medicina Generale(MMG) o 
da un Pediatra di Libera Scelta( PLS)ed hanno quindi titolo 
per l’iscrizione negli elenchi degli assistibili delle AA.SS.LL.. 
La scelta deve essere fatta tra i medici iscritti  in un apposito 
elenco consultabile al Distretto dell’ASL di residenza presso 
il Servizio di Medicina di Base (Indirizzi in fondo al presente 
capitolo).  
 
Nell’elenco sono indicati: 
− I nominativi dei medici disponibili 
− La sede e l’orario di apertura dell’ambulatorio 
− Il recapito telefonico 
 
Qualora entri in crisi il rapporto di fiducia con il proprio 
medico, il cittadino è libero di sceglierne un altro. 
Anche al medico è data la possibilità, per giustificati motivi, 
di chiedere la revoca della scelta operata in suo favore. 
L’ASL invierà una comunicazione scritta all’assistito, 
invitandolo a scegliere un altro medico. 
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Per  i Cittadini di “passaggio” 
 
Richiesta di prestazione occasionale 
Nel caso si dovesse soggiornare per un breve periodo 
presso un luogo diverso da quello di propria dimora 
abituale, è possibile rivolgersi ad un medico (di medicina 
generale o pediatra) che svolga la propria attività nel 
territorio di temporanea permanenza. In questo caso la 
prestazione sanitaria occasionale erogata dal medico dovrà 
essere pagata  direttamente dall’assistito secondo le tariffe 
prefissate dall’Accordo Collettivo per la medicina generale 
(DPR 270/00) e cioè €15 per la visita ambulatoriale e € 25 
per quella a domicilio. Eventuali rimborsi possono essere 
richiesti all’ASL di appartenenza, qualora sia previsto dalle 
locali norme regionali vigenti. 
 
Dimora temporanea 
Se vi fermate per almeno 1 mese, è possibile scegliere un 
medico che lavora nella zona di temporanea dimora 
(documentandone il domicilio). 
 
Cosa serve 
− Tessera sanitaria e codice fiscale 
− Autocertificazione di domicilio 
− Modello prestampato di richiesta di assistenza 

temporanea 
In questo caso l’assistito sarà cancellato temporaneamente 
dall’elenco del proprio medico abituale. La riattivazione 
sarà possibile al rientro nel Comune di residenza. 
 

 
Cittadini  italiani emigrati e residenti all’estero in 
soggiorno  temporaneo in Italia 

Il sistema sanitario italiano garantisce nel nostro paese una 
forma di copertura sanitaria anche: 

− ai cittadini italiani residenti in Stati UE, SEE e in 
Svizzera (durante un temporaneo soggiorno in Italia)  
I cittadini italiani iscritti A.I.R.E. (Anagrafe Italiani 
Residenti all’Estero) residenti in Stati UE, SEE e in 
Svizzera, in temporaneo soggiorno in Italia, per motivi 
diversi dal lavoro o studio, devono avere con sé la 
tessera sanitaria europea - TEAM o il certificato 
sostitutivo provvisorio della stessa tessera rilasciata 
dall’Istituzione estera presso la quale sono assicurati.  
Qualora il cittadino italiano sia sprovvisto della tessera 
sanitaria europea o, per qualsiasi ragione non sia stato 
possibile utilizzare il certificato sostitutivo della tessera, 
è previsto il diritto al rimborso delle spese sanitarie 
sostenute in proprio in base alle tariffe dello Stato 
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membro di temporaneo soggiorno (Italia) da parte 
dell'Istituzione del luogo di residenza (art 34, pgr.1, Reg. 
CEE 574/72).  

− ai cittadini italiani emigrati all’estero in Stati non 
convenzionati (durante un temporaneo soggiorno in 
Italia)  
I cittadini italiani che trasferiscono ( o hanno trasferito) la 
residenza in uno Stato con il quale non è in vigore alcuna 
convenzione con l’Italia perdono il diritto all’assistenza 
sanitaria, sia in Italia che all’estero, all’atto della 
cancellazione dall’anagrafe comunale e della iscrizione 
all’AIRE.  
Tuttavia ai cittadini con lo stato di emigrato ed ai titolari 
di pensione corrisposta da enti previdenziali italiani, che 
rientrino temporaneamente in Italia, sono riconosciute, a 
titolo gratuito, le prestazioni ospedaliere urgenti e per 
un periodo massimo di 90 giorni per ogni anno solare, 
qualora gli stessi non abbiano una copertura 
assicurativa, pubblica o privata, per le suddette 
prestazioni sanitarie. Per ottenere le prestazioni 
ospedaliere urgenti è necessario presentare un attestato 
rilasciato dal Consolato competente che attesta lo stato 
di emigrato. In mancanza dell’attestato del consolato, 
può essere sottoscritta una dichiarazione sostitutiva di 
atto di notorietà in cui si dichiara, oltre al proprio stato di 
emigrato, che non si è in possesso di una copertura 
assicurativa pubblica o privata contro le malattie.  

 
CITTADINO, MEDICO  E PEDIATRA  
UN RAPPORTO FONDATO SULLA FIDUCIA 
 
Attività ambulatoriale e disponibilità del 
MMG e PLS 
 
Ambulatorio e disponibilità 
Il medico garantisce gratuitamente ai propri assistiti le visite 
ambulatoriali per cinque giorni alla settimana, secondo un 
orario prestabilito, che deve essere esposto nella sala 
d’attesa. L’accesso all’ambulatorio può essere libero o su 
appuntamento. Il medico e il pediatra di famiglia sono 
disponibili in questi orari: 
 

− Dalle ore 8 alle ore 20 dei giorni feriali 
− Dalle ore 8 alle ore 10 del sabato e dei giorni 

infrasettimanali prefestivi. 
 
Visite a Domicilio 
Le visite domiciliari vengono garantite: 

− In giornata se la richiesta è pervenuta entro le ore 10 
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− Entro le ore 12 del giorno successivo se la richiesta è 
pervenuta dopo le ore 10 

− Al sabato e negli altri giorni prefestivi se la richiesta 
è pervenuta entro le ore 10 

− La chiamata urgente, recepita, deve essere 
soddisfatta nel più breve tempo possibile 

 
Il medico valuta l’effettiva necessità di visita domiciliare. 
Non è dovuta alcuna somma per le visite domiciliari 
effettuate al domicilio dell’assistito. 
 
 
Prestazioni gratuite e Prestazioni a 
pagamento 
 
Prestazioni gratuite  
Le visite del medico di famiglia e del pediatra di libera 
scelta sono completamente gratuite. 

 
Altre prestazioni gratuite 

− Certificato per malattia 
− Certificato di riammissione alle scuole materne e 

dell’obbligo e secondarie superiori 
− Certificato di idoneità sportiva non agonistica, 

nell’ambito scolastico, a seguito di specifica richiesta 
dell’autorità scolastica competente 

 
Prestazioni a pagamento 

− certificato per l'ammissione in case di riposo o simili;  
− certificato per assicurazioni private;  
− certificato per attività sportive non agonistiche, 

tranne quelle gratuite di cui al paragrafo precedente;  
− certificato per l'idoneità alle cure termali INPS;  
− certificato di malattia rilasciato ai militari di leva 

(oltre alla visita medica che segue le tariffe indicate 
per le visite occasionali);  

− certificato anamnestico per il porto d'armi;  
− certificato d'invalidità civile;  
− certificato di aggravamento invalidità civile;  
− certificato di invalidità INPS;  
− certificato di esonero temporaneo dalle lezioni di 

educazione fisica;  
− certificato di inabilità temporanea per mancata 

comparizione disposta dall'autorità giudiziaria;  
− certificato di ammissione a colonie e centri estivi;  
− certificato per soggiorni marini e montani;  
− certificato per pellegrinaggi;  
− certificato per il ritorno al lavoro di dipendenti di 

aziende alimentari;  
− certificato di inabilità per delega a riscuotere la 

pensione o analoghi espletamenti;  
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− certificato per dieta personalizzata per la mensa;  
− certificati diversi per uso privato 

 
Costo delle prestazioni a pagamento 
Le tariffe dei certificati a pagamento sono stabilite 
autonomamente dal medico, nell’ambito del tariffario 
nazionale, con rilascio di ricevuta fiscale. 
 
 
L’ Assistenza Domiciliare 
 
Esistono due forme di Assistenza Domiciliare: ADP e ADI . 
Assistenza Domiciliare Programmata ( ADP) 
 
Assistenza Domiciliare Programmata (ADP)  
Garantisce visite programmate del Medico di famiglia al 
domicilio dell’assistito che per le sue patologie è 
impossibilitato a recarsi presso l’ambulatorio del suo 
medico curante. 
 
Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) 
E’ una forma di assistenza rivolta a soggetti di tutte le fasce 
di età  che per la complessità dei loro bisogni, necessitano 
dell’intervento di più figure professionali ( Medici, 
Infermieri Professionali, Terapisti della Riabilitazione, 
Assistenti Sociali, Psicologi, Operatori dei Servizi Sociali dei 
Comuni). 
Il programma di assistenza viene definito dal medico o dal 
pediatra di famiglia e concordato con il medico dell’Unità di 
Valutazione del Distretto di appartenenza ( vedi “Anziani e 
malati non autosufficienti: curarli e assisterli”). 

 

IL SERVIZIO DI CONTINUITÀ 
ASSISTENZIALE  ( EX GUARDIA MEDICA) 

 
Che cos'é 
Il Servizio di Continuità Assistenziale ( ex-guardia medica) 
garantisce l'assistenza medica di base a domicilio, per 
situazioni che rivestono il carattere di urgenza e che si 
verificano durante le ore notturne o nei giorni festivi e 
prefestivi, secondo le seguenti modalità: 

− dalle ore 20.00 alle ore 8.00 di tutti i giorni feriali;  
− dalle ore 10.00 del sabato o di altro giorno prefestivo, 

alle ore 8.00 del lunedì o del giorno successivo a 
quello (o quelli) festivi. 
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I compiti 
La guardia medica ha il compito di intervenire al più presto 
su richiesta diretta dell'assistito.  
 
Il medico di guardia medica può prescrivere soltanto i 
farmaci indicati per terapie d'urgenza, nella quantità 
sufficiente a coprire un ciclo di terapia massimo di tre 
giorni. 
 
Può altresì rilasciare certificati di malattia, ma 
esclusivamente nei casi di assoluta necessità e limitatamente 
ai turni di guardia festivi o prefestivi, per un periodo 
massimo di tre giorni. 
 
Il medico di guardia medica può proporre il ricovero 
ospedaliero. 

 
 

CONTINUITA’ ASSISTENZIALE 
(ex-Guardia Medica) 

Gli indirizzi utili dove rivolgersi 
 

Distretto Sanitario n. 34 

Sede : Aversa , Via Santa Lucia, 82 Tel.0818148324 

 Per i residenti nel Comune di Aversa  
 
Distretto Sanitario  n.35 
 
Sede 1: Casaluce Via Salvatre Allende Tel. 0815034738 
Per i residenti nei Comuni di : Casaluce, , Teverola, 
Carinaro.  
Sede 2 : Succivo Via Cadorna Tel. 081501212171 
Per i residenti nei Comuni S. Arpino,  Gricignano, , Cesa, 

Succivo,  Orta di Atella.  
 
Distretto Sanitario n. 36 
 
Sede:  Trentola-Ducenta , Via Roma 156 Tel. 0818149296 

Per i residenti nei Comuni di: Trentola-Ducenta, Lusciano, 

Parete  
Sede: Frignano, Via Salvatore Allende, Tel. 0815041044 

Per i residenti nei Comuni di: Frignano,  San Marcellino,  

Villa di Briano. 
 
Distretto Sanitario n. 37 
  
Sede:Casal Di Principe , C/so Umberto I° Tel. 0818163706 

Per i residenti nei Comuni di :Casal di Principe, 

Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 
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Distretto Sanitario n. 38 
 
 Sede: Curti, Via Treviso, 32 Tel. 0823891343 /0823891399 

Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 

Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  
 
Distretto Sanitario n. 39/41 
 
Sede 1: Capua , Via Umberto d’Aquino Rione Eucaliptus  

Tel. 0823961070 
Per i residenti nei Comuni di: Capua, Grazzanise, Santa Maria 

La Fossa 
Sede 2:  Pignataro Maggiore, Via Medaglie D’oro 
 Tel. 0823654586 

Per i residenti nei Comuni di : Pignataro Maggiore, 

Camigliano, Bellona, Rocchetta e Croce, Sparanise, Calvi 
Risorta, Vitulazio, Pastorano,Giano Vetusto.  
 
Distretto Sanitario n. 40 
 

 Sede: Castel Volturno, Via Marinella Tel. 0823763718 
Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone.  
 
Distretto Sanitario n.42 
 
Sede1: Mondragone, Via Degli Oleandri  Tel. 0823971250  
Per i residenti nei Comuni di : Mondragone.  
Sede 2:Carinola, Via Foro Claudio Tel. 0823704004 
Per i residenti nei Comuni di : Carinola, Falciano del Massico. 
 
Distretto Sanitario  n. 43 
 
Sede: Sessa Aurunca, Via Avezzano,2 Tel. 0823938919 

Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 
 

 

IL SERVIZIO 118   
Come comportarsi in caso di emergenza 

 
 
Il 118 è un servizio pubblico di pronto intervento sanitario 
attivo 24 ore su 24 che funziona per le sole emergenze, su 
tutto il territorio nazionale. 
 
E’ la Centrale operativa a decidere, in base alla gravità del 
caso, se indirizzare il paziente al proprio medico di famiglia 
o al medico di continuità assistenziale o se attivare il mezzo 
di soccorso per il trasporto del paziente in ospedale. 
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Quando chiamare il 118 
− Grave malore 
− Incidenti gravi di qualsiasi tipo ( stradali, domestici, 

sportivi e lavorativi) 
− Ricovero d’urgenza 
− Ogni situazione certa o presunta di pericolo di vita 
− Trasporto urgente di paziente da sottoporre a trapianto 

d’organo 
 
Cosa fare per attivarlo 
1. Comporre su qualsiasi telefono il numero 118 (la 

chiamata è gratuita) 
2. Attendere risposta dalla Centrale operativa 118 
3. Comunicare con calma e precisione: 

− Cosa è successo (incidente, malore….) 
− Dove è successo ( comune, via, numero civico, 

telefono) o eventuali riferimenti locali ( chiesa, 
municipio, campi sportivi, fabbriche, bar….) 

− Numero delle persone coinvolte 
 
Quanto costa 
Il trasporto in ambulanza in situazioni di emergenza o 
urgenza è gratuito. 

 

 
 
ASSISTENZA SPECIALISTICA  
RICOVERI E PRESTAZIONI 
SPECIALISTICHE 
 
La libertà di scelta per Ricoveri, Visite  
e Analisi 
 
Il cittadino può rivolgersi direttamente alle strutture 
sanitarie pubbliche e private accreditate per visite, 
prestazioni specialistiche e ricoveri ospedalieri. 
 

Visite e Prestazioni Specialistiche Ambulatoriali 

L’assistenza specialistica comprende le visite specialistiche, 
gli interventi di diagnostica strumentale per immagini (ECO, 
RX, TAC ) e di laboratorio quali supporto alla diagnosi. 
 
Cosa serve 
L’impegnativa del medico o del pediatra di famiglia, del 
medico specialista pubblico. 
E’ previsto l’accesso senza impegnativa, nei seguenti casi: 
− Quando ci si rivolge al Pronto Soccorso 
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− Per visite specialistiche (solo se eseguite in strutture 
pubbliche) di Odontoiatria, Ostetricia e Ginecologia, 
Pediatria (se il minore non è in carico ad un pediatra di 
famiglia), Psichiatria ed Oculistica (limitatamente alla 
misurazione della vista). 

 
Quanto costa 
E’ previsto il pagamento del ticket, in base alla normativa 
vigente. 
Il pagamento del ticket può essere effettuato: 
 

− Presso gli sportelli aziendali abilitati 
− Tramite bollettino di c/c postale n° 15756810 intestato 

a :  A.S.L. CE 2  via S. Lucia – 81031 Aversa (Ce) 
 
 
CENTRO UNICO PRENOTAZIONE 
TELEMATICA (CUPT) 
 
Il CUPT  è  un sistema computerizzato, semplice, veloce che 
consente di prenotare: 

− Visite Specialistiche 
− Prestazioni Ambulatoriali 
− Esami di Diagnostica Strumentale 

 
 
Come si prenota 
Per prenotare è necessario presentarsi in uno dei  punti CUPT 
aziendali o comunali, muniti di tessera sanitaria e TEAM (o 
codice fiscale) con la prescrizione del medico o pediatra di base 
o specialista del SSN su ricettario regionale.  
 
Sedi  C.U.P.T. 
 

 
C.U.P.T     AZIENDALI 

 
C.U.P.T    

COMUNALI 
 

 
− Distretto Sanitario 34 

Poliambulatorio  
Aversa,  
Via S. Di Giacomo 
Tel. 081 5001 460  
 

− Presidio Ospedaliero 
”S.G.Moscati ”  
Aversa, Via Gramsci  
Tel. 0815001574 
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− Distretto Sanitario 35  
Poliambulatorio S.Arpino, Via 
De Gasperi 

− Distretto Sanitario 35  
Poliambulatorio Orta di Atella,  

− Via Principessa Belmonte Pal. 
della Salute  

     Tel. 081 199 72 033 
Tel. 081 199 72 349 

− Distretto Sanitario 35   
c/o U.O. Medicina di Base, 
Gricignano, Via Aversa ex-
Scuola Elementare 

− Distretto Sanitario 35 c/o U.O. 
Med. Legale e Invalidi Civili 
Teverola, P.zza Trieste 

− Sede Comune di 
Carinaro 

− Sede Comune di 
Casaluce  

− Sede Comune di Cesa 

− Sede Comune di 
Sant’Arpino 

  
 

 
 

− Distretto Sanitario 36  
Poliambulatorio San 
Marcellino,  P.zza  dei Fiori  
Tel. 081 812 2781 

− Sede Comune di 
Lusciano  

− Sede Comune di 
Parete  

− Sede Comune di 
Trentola Ducenta  

− Sede Comune di Villa 
di Briano, P.zza 
Marconi 

− Sede Comune di  San 
Marcellino  

− Sede Comune  di 
Frignano 

− Distretto Sanitario 37  
Poliambulatorio  
Casal di Principe, Corso 
Umberto I,  
Pal. Baldascino 

− Sede Comune di  
Villa Literno  

 
Presidio Ospedaliero               
 “S.Giuseppe e Melorio”       
S.Maria C.V., Via Melorio 
 Tel. 0823 891 271 

− Sede Comune  di 
Casapulla Via 
Manzoni c/o C.R.I. 
 



27 
 

 − Sede Comune di  
Curti, Via Piave 
 

− Sede Comune di 
S.Maria Capua 
Vetere, Via Monaco 
c/o Centro Civico 
 

− Sede Comune di San 
Prisco, Via 
Cimarosa 

 
− Sede Comune di San 

Tammaro, Via 
Capitelli 

− Distretto Sanitario 
39/41Poliambulatorio   Capua, 
Via Mezzappia 

− Distretto Sanitario 39/41  c/o 
UOMI-Consultorio Familiare 
Pignataro Maggiore, Via 
Gramsci 

− Presidio Ospedaliero 
“Palasciano” Capua, Via 
Ospedale Tel. 0823 996 258 

− Sede Comune di 
 Giano Vetusto 
 

− Comune di  
Sede Comune 
di Sparanise  

 

− Distretto Sanitario 40 
Poliambulatorio 
Castel Volturno,Via Marino di 
Marzano 
Tel. 0823 766 093 

 

− Distretto Sanitario 42 
Poliambulatorio 
Mondragone,  
Via degli Oleandri 
Tel. 0823774247 

− Sede Comune di 
Mondragone  

− Sede Comune di 
Falciano c/so 
Garibaldi tel.0823 
931 242 

− Distretto Sanitario 43   
Poliambulatorio 
Sessa Aurunca,  
Via Sessa Mignano 
ex-seminario vescovile 
 

− Presidio Ospedaliero  
”San Rocco”  
Sessa Aurunca,  
Via Sessa-Mignano 
Tel. 0823 934 255 

− Sede Comune di 
Cellole  
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TICKET ed ESENZIONI 
 
Il ticket rappresenta la compartecipazione del cittadino alla 
spesa sanitaria.  
 
Il tetto massimo di spesa per il ticket è di 36,15 euro  ed è 
applicato a ciascuna ricetta. Il cittadino deve corrispondere 
il prezzo della visita specialistica, di esami diagnostici e di 
laboratorio se di prezzo inferiore a € 36,15. 
Deve invece corrispondere la somma di € 36,15 per visite 
specialistiche, esami diagnostici e di laboratorio se il loro 
prezzo per singola ricetta è superiore a € 36,15.  
Per le cure termali il tetto massimo di spesa è di € 50 per 
ciclo di cura. 
 
Pagamento del ticket  
 
Il ticket deve essere pagato dal cittadino al momento della 
effettuazione della prestazione qualora non versato al 
momento della prenotazione; in caso di inadempimento è 
prevista la consegna del referto al momento del successivo 
pagamento. 
 
Limitatamente alle prestazioni di diagnostica strumentale e 
di laboratorio il pagamento del ticket può, in via 
eccezionale, essere differito sino all'atto della consegna del 
referto. 
 
Per quelle prestazioni di cura, anche consistenti in cicli, che 
per loro stessa natura non richiedono la produzione di un 
referto, se al momento della erogazione della prestazione il 
cittadino non ha ancora provveduto al pagamento del ticket, 
la prestazione non verrà eseguita. 
 
L’esenzione dal pagamento ticket 

La legge prevede diversi casi di esenzione dal pagamento 
del ticket, in particolare le esenzioni per patologia e quelle 
per invalidità sono attestate dall'Unità Operativa di Medicina 
di Base di residenza del cittadino, che rilascia il relativo 
documento di esenzione.  

Sono invece attestate mediante autocertificazione 
dell'interessato alcune condizioni di esenzione legate a 
condizioni reddituali. 

Chi ha diritto all’esenzione  
− Invalidi civili dal 67% al 100%  
− Invalidi del lavoro dal 67% al 100%  
− Invalidi per servizio  dalla 1° alla 8° categoria  
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− Invalidi di guerra  
− Ciechi e sordi  
− Bambini di età inferiore a 6 anni e anziani di età 

superiore a 65 anni, purché appartenenti a nuclei 
familiari con reddito complessivo, riferito all’anno 
precedente, inferiore a € 36151.98 (Lit 70 milioni).  

− Titolari di pensione sociale e familiari a carico*  
− Titolari di pensioni al minimo, di età superiore a 60 anni 

e i loro familiari a carico * 
− Disoccupati, ivi compresi gli extracomunitari 

regolarmente iscritti nelle liste di collocamento e 
familiari a carico*  

− Assistiti affetti da patologie previste dalla normativa 
vigente (D.M.329/99 e successive modifiche e 
integrazioni).Assistiti affetti da patologie rare. 

− Donne in stato di gravidanza, secondo i protocolli 
previsti  

− Giovani avviati alla attività agonistica nelle società 
dilettantistiche, solo per le relative prestazioni  

− Donatori di sangue, organi, midollo osseo, solo per le 
relative prestazioni  

(*) Appartenenti a un nucleo familiare con reddito dell'anno 

precedente inferiore a € 8263.31 (Lit 16 milioni) aumentato a € 

11362.05 (Lit 22 milioni) per coniuge a carico + € 516.46 (Lit 1 
milione) per ogni figlio a carico. 

Ritiro del referto 
 
Il referto viene generalmente consegnato alla fine della 
prestazione; nei casi in cui ciò non risulti possibile, vengono 
fornite tutte le  informazioni su tempi e modalità di ritiro. 
E’ bene ricordare che, in caso di mancato ritiro del referto 
entro 90 giorni dalla sua disponibilità, al Cittadino viene 
addebitata l’intera tariffa delle prestazioni erogate. 
 
Disdetta della prenotazione 
 
A chiunque può capitare di non poter confermare un 
appuntamento. In questo caso è necessario avvertire in 
tempo utile e disdire la prenotazione. Si tratta di un gesto di 
rispetto nei confronti degli altri, che consente di migliorare 
l'efficienza del sistema a vantaggio di tutti: in questo modo, 
infatti, la prestazione sanitaria viene resa disponibile per un 
altro utente, contribuendo al contenimento dei tempi di 
attesa.  
  
Come 
La disdetta può essere effettuata agli sportelli CUPT . 
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PRATICA SPORTIVA AGONISTICA: IL LIBRETTO 
SANITARIO DELL’ATLETA  

La Regione Campania con la  Delibera di Giunta Regionale 
n.1143/05, ha  istituito il “libretto sanitario dell’atleta 
agonista”, per il rilascio del certificato di idoneità alla 
pratica sportiva agonistica. 

La Asl Caserta 2 ha provveduto alla stampa dei libretti 
sanitari per la successiva distribuzione attraverso gli Uffici 
preposti di Assistenza Sanitaria di Base dei Distretti Sanitari 
di residenza degli atleti.  

Il "libretto sanitario dell'atleta agonista" è strettamente 
personale. Viene consegnato direttamente al titolare (o ai 
genitori in caso di minore). Ha una validità  di cinque anni 
dalla data di emissione.  

Alla sua compilazione sono preposti, in via esclusiva, i 
medici abilitati al rilascio delle certificazioni di idoneità alla 
pratica sportiva agonistica, di cui al D.M. 18/2/1982. 
 
La consegna del libretto viene effettuata a fronte 
dell'acquisizione del modello "A" di richiesta del Comitato 
Regionale CONI Campania in originale. I dati anagrafici 
dell'atleta ed il corrispondente numero del libretto 
consegnato vengono annotati in un apposito registro tenuto 
presso il distretto ove si effettua la richiesta. 

L'atleta sprovvisto di libretto non può essere  ammesso 
all'accertamento dell'idoneità alla pratica sportiva. 

Rilascio del Libretto: cosa serve 

− Richiesta della Società sportiva per rilascio libretto 

− Richiesta della Società sportiva per visita medico 
sportiva 

− Fotografia formato tessera 

− Fotocopia del documento di riconoscimento (se 
maggiorenne) o fotocopia del documento di 
riconoscimento di un genitore o di chi ne fa le veci 8 
se minorenne) 

 
Accertamento dell'idoneità alla pratica sportiva 
Il libretto sanitario deve essere esibito dall’atleta al medico 
dell’ambulatorio di  Medicina dello Sport che lo sottoporrà 
alla visita ed agli accertamenti per l’idoneità alla pratica 
sportiva agonistica. Il libretto servirà anche per le 
successive visite di idoneità alla pratica agonistica. 

Quanto costa 

L’ASL Ce/2, tramite i propri ambulatori dedicati, effettua le 
visite e rilascia i certificati medici d’idoneità agonistica a 
costo zero per gli atleti/e (tesserati/e con le società sportive 
affiliate alle Federazioni Sportive Nazionali ed alle Discipline 
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Sportive Associate), minori di anni 18 e per i disabili di 
tutte le età.  
I maggiori di età sono tenuti al versamento all’Azienda 
di un ticket sanitario. 
I Medici specialisti in Medicina dello Sport (inseriti negli 
elenchi di cui ai B.U.R.C. 38/2005 e 55/2005) effettuano le 
visite e rilasciano i certificati medici d’idoneità agonistica a 
minorenni,maggiorenni e disabili, con il pagamento 
dell’intero costo della visita, che, come da deliberazione 
n. 2011 della Giunta Regionale della Campania, pubblicata 
sul B.U.R.C. n. 29 del 30 giugno 2003, prevede una tariffa 
distinta in due fasce d’età, come di seguito indicato: 
fino al 18° anno d’età: 
1) certificati per gli sport agonistici, di cui alla tabella A del 
D.M. del 18/02/2002, comprensivi di visita medica, esami di 
urina, E.C.G.: € 20,00; 
2) certificati per gli sport agonistici, di cui alla tabella B del 
D.M. del 18/02/2002, comprensivi di visita medica, esami di 
urina, spirometria, E.C.G., basale e dopo sforzo di tre minuti 
dei gradini di Masters: € 25,00; 
maggiori del 18° anno d’età: 
1) certificati per gli sport agonistici, di cui alla tabella A del 
D.M. del 18/02/2002, comprensivi di visita medica, esami di 
urina, E.C.G.: € 35,00 
2) certificati per gli sport agonistici, di cui alla tabella B del 
D.M. del 18/02/2002, comprensivi di visita medica, esami di 
urina, spirometria, E.C.G., basale e dopo sforzo di tre minuti 
dei gradini di Masters:€ 40,00. 
 
 
 
Centri Pubblici Medicina dello Sport  
 
Distretto Sanitario n. 34 
Sede : Aversa , Via Salvatore di Giacomo, 82 
 
Distretto Sanitario n. 36 
Sede: Frignano, Via San Marcellino 

 
Distretto Sanitario n. 39/41 
 Capua, Via E. Fieramosca, 22     

 

L'ASSISTENZA SANITARIA ALL'ESTERO  

 
Assistenza Diretta 
Chi si reca all'estero per cure mediche può usuifruire di 
un'assistenza diretta fruibile nei Paesi dell'UE ed in quelli 
uniti da accordi bilaterali. Le patologie sono definite da un 
apposito Decreto Ministeriale. 
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Cosa serve 
La domanda, presentata alla Unità Operativa di Medicina di  
Base del proprio Distretto Sanitario di residenza  e corredata 
da una proposta specialistica e da documentazione clinica 
specifica, viene inoltrata ad una specifica Commissione 
(Centro Regionale di Riferimento)che esprime un parere.  
Se la documentazione è sufficiente e la Commissione non 
ritiene di richiedere ulteriori elementi, l'autorizzazione 
viene rilasciata entro 10 giorni (modello E112 o similare).  
 
Assistenza Indiretta 
In alcuni casi è possibile usufruire di un'assistenza indiretta. 
Anche in questo caso le patologie sono definite da un 
Decreto Ministeriale. 
Cosa serve 
La domanda presentata al Distretto Sanitario di residenza, 
corredata da una richiesta specialistica e dall'iscrizione in 
almeno due liste d'attesa di alta specializzazione italiane, 
viene inoltrata al Centro di Riferimento che esprime un 
parere in merito.  
Se la documentazione è sufficiente e il Centro di Riferimento 
non ritiene di richiedere ulteriori elementi, l'autorizzazione 
viene rilasciata entro 10 giorni.  
 
Rientro in Italia  
Al rientro in Italia il Cittadino deve consegnare la 
documentazione clinica, possibilmente tradotta in lingua 
italiana, e le fatture in originale che dovranno essere state 
vistate dal Consolato Italiano nel Paese estero dove è 
avvenuta la prestazione. Il visto del Consolato avrà valore di 
"attestato di congruità" e di conferma  che la struttura non 
opera ai fini di lucro. 
 
 
ASSISTENZA SANITARIA TERRITORIALE 
ATTIVITÀ AMMINISTRATIVE IN SINTESI 

- Gestione Anagrafe Assistiti 
- Gestione stranieri non iscritti al Servizio Sanitario 

Nazionale: stranieri regolarmente soggiornanti sul 
territorio nazionale;  

- Gestione stranieri che entrano in italia per motivi di cura;  
- Temporaneo soggiorno all'estero: in Stati UE- SEE e dal 

1° giugno 2002 Svizzera;  
- Temporaneo soggiorno negli stati convenzionati 

bilateralmente con l'Italia;  
- Temporaneo soggiorno all'estero per motivi di studio;  
- Soggiorno all'estero per motivi di lavoro;  
- Residenza per motivi di lavoro in Stati UE SEE e Svizzera;  
- Residenza per motivi di lavoro negli Stati Convenzionati;  
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- Distacco per motivi di lavoro in altri Stati con i quali non 
sono in vigore convenzioni;  

- Residenza negli stati U.E.-S.E.E. e Svizzera per motivi 
diversi dal lavoro;  

- Assistenza in Italia ai cittadini italiani provenienti 
dall'estero: lavoratori di diritto italiano all'estero che 
rientrano temporaneamente o definitivamente sul 
territorio nazionale;  

- Cittadini italiani residenti in Stati UE e SEE e Svizzera in 
temporaneo soggiorno in Italia;  

- Cittadini italiani emigrati all'estero in Stati non in 
Convenzione;  

- Trasferimento all'estero per cure presso Centri di 
altissima Specializzazione su autorizzazione dei centri 
Regionali di Riferimento.  

- Rilascio del tesserino per l'esenzione del ticket per 
patologia, per invalidità, ciechi e sordi, invalidi di guerra 
e per servizio;  

- Assistenza sanitaria per viaggi all'estero;  
- Assistenza sanitaria a stranieri extracomunitari con 

permesso di soggiorno; 
- Assistenza sanitaria a stranieri comunitari ed 

extracomunitari senza permesso di soggiorno 
temporaneamente presenti sul territorio della Regione 
Campania (STP);  

- Rimborso spese di viaggio per emodializzati. 

 

CENTRI  DIABETOLOGICI PUBBLICI 

 
Nell’ASL Caserta2 sono attivi dei Centri Diabetologici 
Pubblici. Possono accedervi previa prenotazione e muniti di 
prescrizione medica tutti gli utenti dei comuni afferenti al 
territorio ASL CE 2 e quelli dei Comuni delle ASL viciniore.  
− prevenzione, diagnosi e cura del diabete mellito 
− prevenzione complicanze d’organo del diabete mellito 
− ambulatorio “ piede diabetico” 
− stesura piano diagnostico-terapeutico 

 
 

Gli indirizzi utili dove rivolgersi per la diabetologia 
 
Aversa,  via S. Lucia, Padiglione “B” – 1° piano  
tel. 081 5001 345 / 380 / 385 

 
Cellole, via Leonardo, 92  
tel. 0823 680 303 

 
S.Maria C.V., Via Mazzocchi Pal. Zenith 

tel. 0823 891 639 
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ASSISTENZA SANITARIA DI BASE 
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 

  
Distretto Sanitario n. 34 
Sede : Aversa , Via Salvatore di Giacomo, 82 

tel. 081 500 1465 
 Per i residenti nel Comune di Aversa  
 
 
Distretto Sanitario n. 35 
Sede: Gricignano, Via Aversa 

tel. 081 1997 2033 / 5029054 
Per i residenti nei Comuni di : S. Arpino,  Gricignano, 

Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella.  

 
 
Distretto Sanitario n. 36 
Sede:  Trentola, Via Circumvallazione   tel. 081 812 9388 
Per i residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, Parete, San 
Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano. 
 
 
Distretto Sanitario n. 37  
Sede: San Cipriano di Aversa , C/so Umberto I   

 tel. 081 892 5181 

Per i residenti nei Comuni di : Casal di Principe, 
Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 

 
Distretto Sanitario n. 38 
 Sede: S.M. C.Vetere, Via Mazzocchi –P/zzo Zenith 

tel. 0823 891 602 / 613 

Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 
Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  
 
Distretto Sanitario n. 39/41 
Sede 1: Capua, Via E. Fieramosca 22     

tel. 0823 996370 / 377 / 388 

Per i residenti nei Comuni di: Capua, Vitulazio, Bellona, 
Camigliano, Pastorano. 

 
Sede 2: Pignataro Maggiore, Via Medaglie D’oro    

tel. 0823 503 019 / 021 / 022 

Per i residenti nei Comuni di : Pignataro Maggiore, Rocchetta 
e Croce, Sparanise,Giano Vetusto, Calvi Risorta. 
 
Distretto Sanitario n.  40 
 Sede: Castel Volturno, Via Marino di Marzano    

tel. 0823 763 042 / 053 
Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
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Distretto Sanitario n. 42 
Sede: Mondragone, Via degli Oleandri,85   tel. 0823 775 270 / 

289 

Per i residenti nei Comuni di : Mondragone, Carinola, 
Falciano del Massico. 

 
Distretto Sanitario n. 43 
Sede: Sessa Aurunca, Via Ospedale,2   tel. 0823 935 211 / 201 

Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 
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Capitolo 2  

 Assistenza Farmaceutica territoriale 

Cosa offre 
Punti territoriali di distribuzione farmaci  
e altri presidi sanitari 
Elenco dei Farmaci della duplice via di 
distribuzione o PHT  

 
 
 
L’assistenza farmaceutica territoriale aziendale assicura l’ 
erogazione dei farmaci a carico del SSN, con la modalità di 
partecipazione alla spesa prevista dalla legge, attraverso la 
rete delle farmacie territoriali convenzionate e il proprio 
settore farmaceutico. 
 
Nel territorio aziendale sono dislocati cinque punti di 
erogazione farmaci ed altri presidi sanitari, i quali 
provvedono alla distribuzione diretta all’utenza di:  
 
- farmaci di  fascia H Osp 2, la cui erogazione  è prevista 

esclusivamente da parte delle strutture pubbliche; 
- farmaci, integratori alimentari e presidi sanitari per la 

fibrosi cistica; 
- alimenti a fini speciali per gli errori metabolici congeniti; 
- farmaci per le malattie rare; 
- farmaci di cui alla  Legge 648/96. 
 

 
 
Punti territoriali erogazione farmaci  
e altri presidi sanitari 
 
 
 
Distretti Sanitari nn. 34-35-36-37 
 
Sede : Aversa, Via S.Lucia 
Per i residenti dei Comuni di :  Aversa, S. Arpino,  

Gricignano, Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta 
di Atella, Frignano, Lusciano, Parete, San Marcellino, Trentola 

Ducenta, Villa di Briano, Casal di Principe, Casapesenna, Villa 
Literno, San Cipriano d’Aversa. 

Giorni e Orari di apertura: dal Lunedi al Venerdi dalle ore 

9,00 alle ore 11,30 
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Distretto Sanitario n. 38 
 
Sede: S.Maria Capua Vetere c/o Sede dei Servizi Sociali del 

Comune, Via Italia  

Per i residenti dei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, 
San Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco 
Giorni e Orari di apertura: Venerdi dalle ore 9,30 alle 

12,00 
 
 
Distretto Sanitario n. 39/41 
 
Sede: Capua c/o Presidio Ospedaliero Palasciano  
Per i residenti dei Comuni di:Capua, Vitulazio, Bellona, 

Camigliano, Pastorano, Pignataro Maggiore, Rocchetta e 

Croce, Sparanise, Giano Vetusto, Calvi Risorta. 
Giorni e Orari di apertura: Martedi dalle ore 9,30 alle 

12,00 
   
Distretto Sanitario n. 42 
 
Sede: Mondragone c/o Sede Poliambulatorio, Via Degli 
Oleandri  
Per i residenti dei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa , Mondragone, 

Carinola, Falciano del Massico. 

Giorni e Orari di apertura: lunedì dalle ore 9,30 alle 
12,00 
 
Distretto Sanitario n. 43 
 
Sede: Sessa Aurunca c/o Sede del Distretto Sanitario, Via 

Ospedale  
Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 

Giorni e Orari di apertura: Giovedi dalle ore 9,30 alle 

12,00 
 
 

    Gli assistiti, in caso di urgenza, possono  avvalersi  
anche di una farmacia diversa da quella del Distretto di 

appartenenza. 
 

Farmaci della duplice via di distribuzione o PHT 

 
A partire dal 03 novembre 2008, relativamente ai farmaci 
della duplice via di distribuzione o PHT ovvero Prontuario 
della distribuzione diretta per la continuità assistenziale H 
(Ospedale) – T (Territorio ), si è  provveduto a stipulare un 
Accordo, con le farmacie convenzionate presenti sul 
territorio, per la distribuzione   per conto dell’ASL.  
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Per il ritiro di tali farmaci, riportati in fondo alla presente 
sezione, la  prescrizione  deve essere redatta sul ricettario 
del Sistema Sanitario Nazionale (SSN), dai Medici di Medicina 
Generale (MMG), dai Pediatri di Libera Scelta (PLS)  e, nei 
casi di urgenza, anche dai medici della Continuità 
Assistenziale (ex Guardia Medica)  previa verifica del Piano 
Terapeutico e/o del Li.T. (Libretto Individuale Terapeutico) 
attivato dai Centri Prescrittori specializzati, individuati dalla 
Regione Campania. Il Medico di Medicina Generale o chi per 
esso è tenuto ad apporre sulle ricette un timbro recante la 
dicitura: “DPC ASL CE 2 - Spedibile solo presso farmacie 
convenzionate ASL CE2  aderenti all’Accordo” 

ELENCO FARMACI PH-T  
  
Principio Attivo Specialità Medicinale 

Li.T. 

Piano 
terapeutico 

ATTIVITA' DI 
BYPASS 
DELL'INIBITORE 
DEL FATTORE 
VIII 

FEIBA TIM3 SI SI 

ARIPIPRAZOLO ABILIFY cpr e flc SI SI 

ATOMOXETINA STRATTERA  Piano 
terapeutico 
del Centro di 
Riferimento 
Regionale 
afferente al 
Registro 
nazionale 
ADHD 

BICALUTAMIDE CASODEX   

BUSERELINA SUPREFACT SI SI 

CALCIO FOLINATO SANIFOLIN   

CINACALCET MIMPARA SI SI 

PARAREG 

CLOPIDOGREL PLAVIX  Piano 
terapeutico 
regionale del 

Centro 
autorizzato 

alla 
prescrizione  

CLOZAPINA CLOZAPINA CHIESI SI SI 

CLOZAPINA HEXAL 

LEPONEX 

DALTEPARINA 
 
 

FRAGMIN   

DARBEPOIETINA ALFA ARANESP SI Piano 
terapeutico 

AIFA 
DEFEROXAMINA DESFERAL Erogazione diretta 
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da parte della ASL 

DESMOPRESSINA EMOSINT SI SI 

DONEPEZIL ARICEPT SI SI 

MEMAC 

ENOXAPARINA CLEXANE   

ENTACAPONE COMTAN SI SI 

 
ERITROPOIETINA 
 

EPREX SI Piano 
terapeutico 

AIFA 
NEORECORMON SI Piano 

terapeutico 
AIFA 

EVEROLIMUS CERTICAN SI SI 

EXENATIDE BYETTA  Piano 
terapeutico 

AIFA 
predisposto 
per farmaci 
sottoposti a 
monitoraggio  

FATTORE VII DI 
COAGULAZIONE 

PROVERTIN UM TIM3 SI SI 

FATTORE VIII DI 
COAGULAZIONE 

ADVATE SI SI 

ALPHANATE 

BERIATE P 

EMOCLOT D.I. 

FANHDI 

HAEMATE P 

HELIXATE NEXGEN 

HEMOFIL M 

IMMUNATE STIM PLUS 

KOGENATE BAYER 

RECOMBINATE 

REFACTO 

FATTORE IX DI 
COAGULAZIONE 

AIMAFIX SI SI 

ALPHANINE 

IMMUNINE STIM PLUS 

MONONINE 

FATTORE DELLA 
COAGULAZIONE DEL 
SANGUE 

PROTROMPLEX TIM3 SI SI 

UMANCOMPLEX D.I. 

FILGRASTIM GRANULOKINE SI SI 

NEUPOGEN 

FLUTAMIDE DROGENIL   

EULEXIN 

FLUPROST 

FLUTAMIDE  

FOLLITROPINA ALFA GONAL F SI SI 

FOLLITROPINA BETA PUREGON SI SI 

FONDAPARINUX ARIXTRA   

GALANTAMINA REMINYL SI SI 

GONADORELINA KRYPTOCUR SI SI 
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GONADOTROPINA UMANA 
DELLA MENOPAUSA 
(MENOTROPINA) 

MENOGON SI SI 

MEROPUR 

GOSERELIN ZOLADEX SI SI 

IMIQUIMOD ALDARA SI SI 

IMMUNOGLOBULINA ANTI-
D (RH) 

IMMUNORHO 
PARTOBULIN 
IGAMAD 

SI SI 

INSULINA DETEMIR LEVEMIR  SI 

INSULINA GLARGINE LANTUS  SI 

INTERFERONE ALFA 
NATURALE 

ALFAFERONE SI SI 

ALFAFERONE 

ALFATER 

BIAFERONE 

CILFERON A 

CILFERON A 

INTERFERONE ALFA-2A ROFERON A SI SI 

INTERFERONE ALFA-2B INTRON A SI SI 

IVABRADINA CORLENTOR 
PROCOROLAN 

 Piano 
terapeutico 

AIFA 
predisposto 
per farmaci 
sottoposti a 
monitoraggio  

LAMIVUDINA ZEFFIX SI Piano 
terapeutico 

AIFA 
LANREOTIDE IPSTYL SI SI 

LANTANIO CARBONATO FOZNOL SI SI 

LEFLUNOMIDE ARAVA SI SI 

LENOGRASTIM GRANOCYTE 34 SI SI 

MYELOSTIM 34 

LEUPRORELINA ELIGARD SI SI 

ENANTONE 

LEVOCARNITINA CARNITENE SI SI 

LEVODOPA, INIBITORE 
DELLA DECARBOSSILASI E 
INIBIT.DELLA COMT 

STALEVO SI SI 

LUTROPINA ALFA LUVERIS SI SI 

MESNA UROMITEXAN SI SI 

METFORMINA E 
PIOGLITAZONE 

COMPETACT   

METFORMINA E 
ROSIGLITAZONE 

AVANDAMET   

MODAFINIL PROVIGIL SI SI 

NADROPARINA FRAXIPARINA 
FRAXODI’ 
SELEDIE 
SELEPARINA 

  

NONACOG ALFA BENEFIX  SI 

OCTREOTIDE LONGASTATINA LAR SI SI 

SAMILSTIN 

SANDOSTATINA LAR 

OLANZAPINA ZYPREXA SI SI 

PARACALCITOLO ZEMPLAR SI SI 

PARNAPARINA FLUXUM  SI 
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PEGFILGRASTIM NEULASTA SI SI 

NEUPOPEG 

PEGINTERFERONE ALFA-2° PEGASYS SI Piano 
terapeutico 

AIFA 
PEGINTERFERONE ALFA-2B PEGINTRON SI Piano 

terapeutico 
AIFA 

PIOGLITAZONE ACTOS   

QUETIAPINA SEROQUEL SI SI 

REVIPARINA CLIVARINA  SI 

RISPERIDONE BELIVON  SI SI 

RISPERDAL 

RIVASTIGMINA EXELON SI SI 

PROMETAX 

ROSIGLITAZONE AVANDIA   

SEVELAMER RENAGEL SI SI 

SIROLIMUS RAPAMUNE SI SI 

SITAGLIPTIN JANUVIA 
XELEVIA 

 Piano 
terapeutico 

AIFA 
predisposto 
per farmaci 
sottoposti a 
monitoraggio 

SOMATROPINA GENOTROPIN SI SI 

HUMATROPE 

NORDITROPIN 

NUTROPINAQ 

SAIZEN 

ZOMACTON 

TACROLIMUS PROGRAF SI SI 

ADVAGRF 

TESTOSTERONE ANDRIOL SI SI 

TESTO ENANT 

TOLCAPONE TASMAR SI SI 

TRETINOINA VESANOID SI SI 

TRIPTORELINA DECAPEPTYL SI SI 

GONAPEPTYL 

UROFOLLITROPINA FOSTIMON SI SI 

VALACICLOVIR TALAVIR SI SI 

ZELITREX 

VALGANCICLOVIR DARILIN SI SI 

VALCYTE 
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Capitolo 3  

Il riconoscimento dell’ Invalidità Civile  e  

le attività certificative di Medicina Legale. 

Visite Fiscali e Controllo Malattia 

       Invalidità Civile 
− Destinatari  
− Cosa serve 
− Come, dove e in che modo presentare la richiesta 
− Modalità di accertamento: La visita, la 

visita in rogatoria , accertamento post 
mortem 

− Principali benefici riconosciuti 
− Legge 80/ Marzo 2006  
− Accertamento della Diagnosi Funzionale ai sensi 

della legge 68/99 (Collocamento mirato) 
− Accertamento dell’handicap ai sensi della legge 

104/92  
− Riconoscimento di Cieco Civile e Sordo 

      L’ attività  certificativa  medico-legale 
− Tipologie delle certificazioni effettuate e modalità 

di richiesta  
− Indirizzi utili Medicina legale e Invalidi Civili 

      Visite fiscali e controllo malattia 
− Recapiti fax utili per disporre la visita fiscale 
 
 

Gli accertamenti di invalidità civile, handicap, cecità e 
sordità vengono effettuati da apposite Commissioni 
Mediche istituite presso i diversi Distretti dell’ASL deputate 
all’accertamento dello stato di invalidità civile, finalizzato a 
ottenere benefici di legge: esenzioni ticket, assegno 
ordinario di invalidità , indennità di accompagnamento, 
assegno di frequenza per i minori, iscrizione agli elenchi 
provinciali ai fini del collocamento mirato al lavoro, presidi 
sanitari (protesi, pannoloni, ossigeno).  
 

Destinatari  
Tutti i cittadini italiani e stranieri, iscritti al S.S.N., portatori 
di patologie invalidanti. 

 
Cosa serve 

− Richiesta dell’interessato  

− Certificato medico ( in genere del medico curante) 
nel quale siano elencate in modo chiaro e preciso le 
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patologie che danno origine alla condizione di 
invalidità 

− Ogni altra documentazione medica, preferibilmente 
di struttura pubblica o accreditata, utile alla 
valutazione dello stato di disabilità ( cartelle 
ospedaliere, visite specialistiche, radiografie, ecc…) 

− Autocertificazione 

 
                   Gli stranieri devono presentare il permesso di          

soggiorno in originale con validità di almeno 1 anno. 
 

 
Come presentare la richiesta 
La richiesta deve essere presentata personalmente o 
tramite posta raccomandata, su un apposito modulo con 
firma originale dell'interessato. 

Il modulo è reperibile: 

− presso gli Uffici  di Medicina Legale del proprio 
Distretto Sanitario di residenza,  

- presso le sedi del Patronato, 
- nella sezione modulistica del sito  web:  

www.aslcaserta2.it .  

Alla richiesta devono essere allegati: 

− Il certificato con firma originale del medico di fiducia 
o dello specialista, attestante tutte le patologie 
invalidanti.  

− Per i minorenni la domanda è firmata da chi ne ha la 
responsabilità  genitoriale.  

− Per gli incapaci ed interdetti firma il tutore o chi ne 
ha la procura legale.  

 

Modalità di inoltro 
Tutta la documentazione va inviata tramite raccomandata 
con R.R. a:     ASL CE2 - via S. Lucia -81031 Aversa (CE) 

oppure può essere consegnata a mano nelle seguenti sedi: 

− Protocollo Generale dell’Azienda Sanitaria CE2 - via S. 
Lucia, Aversa. Aperto al pubblico dal lunedì al venerdì 
dalle ore 9,00 alle ore 12,00 
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− U.O.  Medicina Legale e Invalidi Civili del Distretto di 
residenza (consultare l’apposito elenco degli indirizzi 
posto al termine di questa sezione) 

 
Nel caso di richiesta di aggravamento, occorre presentare 
una nuova  domanda con allegata la fotocopia del verbale 
d’invalidità già riconosciuta, ed un certificato  medico da cui 
si evince l’aggravamento del precedente riconoscimento. 

Il richiedente, nel caso in cui sia trascorso il tempo utile  di 
chiamata previsto dalla legge ( mesi tre dall’inoltro della 
richiesta) può presentare una diffida in carta semplice 
indirizzata all' Ufficio dell’Assessorato alla Sanità della 
Regione Campania territorialmente competente: 

Servizio Tecnico Amministrativo Provinciale (STAP) 
Via Arena ( Loc. San Benedetto ) -  81100 CASERTA. 

L’ordine cronologico della chiamata a visita  può essere 
anticipato solo per i casi di somma urgenza o per neoplasie ( 
Legge 80/06). 

 

Le modalita’ di accertamento 
L’accertamento dell’invalidità è effettuato presso la sede 
distrettuale dell’Unità Operativa di residenza. 
 
Può essere effettuato al domicilio del richiedente qualora il 
medico curante dichiari mediante certificazione che 
l’assistito è intrasportabile. Tale certificazione va 
presentata il giorno della convocazione a visita.  
 
La Visita  
Al momento della visita gli interessati devono esibire: 
- un documento d'identità in originale ed in corso di 

validità. 
-  La documentazione clinica, soprattutto quella più 

recente, in originale, relativa alle patologie per le quali 
è chiesto il riconoscimento (es. relazioni di dimissioni da 
ricoveri, referti di visite specialistiche, prescrizioni 
mediche, documenti relativi a terapie praticate o in atto, 
referti di radiografie ed altri accertamenti diagnostici o 
esami eseguiti).   

              Durante la visita la persona può avvalersi, a proprio 
carico, dell'assistenza di un medico di fiducia.  

La visita in rogatoria 
Nel caso il richiedente sia ricoverato o domiciliato in una 
Azienda Sanitaria diversa da quella di effettiva residenza, 
può essere richiesto l'accertamento in rogatoria.   
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La richiesta di accertamento va presentata al Distretto di  
residenza che richiederà, alla Commissione dell'ASL ove è 
domiciliato o ricoverato il richiedente, di effettuare gli 
accertamenti sanitari del caso e di comunicarne l'esito alla 
Commissione competente che provvederà ad emettere il 
verbale con l'indicazione della relativa percentuale 

L’Accertamento Post Mortem 
Nel caso di decesso del richiedente il riconoscimento dello 
status di invalido civile, la Commissione può, su formale 
istanza degli eredi, procedere all'accertamento sanitario 
esclusivamente in presenza di documentazione medica 
rilasciata da strutture pubbliche o convenzionate, in data 
antecedente al decesso, comprovanti, in modo certo, 
l'esistenza delle infermità tali da consentire la formulazione 
di una esatta diagnosi ed un compiuto e motivato giudizio 
medico-legale. (D.P.R. 21/09/1994 n. 698 art. 1 comma 8. 

Gli accertamenti diagnostici e clinici richiesti dalla 
Commissione sono a totale carico dell'interessato ai sensi 
del D.P.C.M. 28 novembre 2003 e succ. mod. ed 
integrazioni. 

 

Principali benefici riconosciuti 
Assegno di invalidità per le persone di età lavorativa tra i 18 
e i 65 anni che non superino il livello di reddito stabilito 
dalla legge. La percentuale d'invalidità certificata deve 
essere in questo caso uguale o superiore al 74%.  

Pensione di invalidità per le persone di età lavorativa tra i 18 
e i 65 anni che non superino il livello di reddito stabilito 
dalla legge. La percentuale d'invalidità certificata deve 
essere in questo caso uguale al 100%.  

Indennità di accompagnamento per persone non 
autosufficienti o non deambulanti di qualsiasi età, indipen-
dentemente dalla condizione economica.  

Indennità mensile di frequenza per minorenni incapaci di 
svolgere i compiti e le funzioni proprie dell'età. Il beneficio 
viene concesso nei casi di frequenza continua o anche 
periodica di Centri ambulatoriali o di Centri diurni, pubblici 
o privati accreditati, specializzati nel recupero di persone 
portatrici di handicap. Il beneficio spetta anche ai minorenni 
in situazione di handicap che frequentano Scuole pubbliche 
o private a partire dall'asilo nido oppure Centri di 
formazione o addestramento finalizzati al reinserimento 
sociale di persone invalide.  
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Iscrizione alle liste finalizzate al collocamento al lavoro 
mirato per le persone in età lavorativa dal 15° al 64° anno di 
età. La percentuale di invalidità certificata deve essere 
uguale o superiore al 46%.  

Fornitura di protesi. La percentuale d'invalidità certificata 
deve essere in questo caso uguale o superiore al 34%.  

Esenzione ticket su farmaci e prestazioni sanitarie uguale o 
superiore al 67%. 

 

Legge 80/ Marzo 2006  
Il cittadino richiedente l’accertamento di invalidità civile e/o 
di Handicap, con patologia neoplastiche, può richiedere 
come, espresso dalla legge 80 del 9 marzo 2006, di 
anticipare i tempi della convocazione a visita medica (entro 
15 giorni dalla data di protocollo dell’istanza). Gli esiti 
dell’accertamento hanno immediata efficacia per il 
godimento dei benefici da essi derivanti, mediante verbale 
provvisorio richiesto alla commissione medica al momento 
della visita  fatta salva la facoltà della Commissione Medica 
Periferica, di sospendere gli effetti fino all’esito di ulteriori 
accertamenti. 
 
 

Accertamento della Diagnosi Funzionale ai 
sensi della legge 68/99 (Collocamento 
mirato) 
 
Tutti i cittadini residenti nella ASL CE2 che sono già stati 
riconosciuti invalidi civili possono richiedere l’iscrizione all’ 
elenco provinciale per il collocamento mirato al lavoro. 
 
Chi puo’ chiederlo 
Tutti i cittadini dal 18° anno al 65° anno di età. 
La legge n. 68/99 non da diritto a benefici economici ma 
consente l’iscrizione nell’apposito elenco tenuto presso il 
Centro per l’impiego della Provincia di Caserta riservato 
alle categorie protette e finalizzato a trovare un 
collocamento lavorativo adeguato alle condizioni di salute 
del disabile. Il cittadino che vuole iscriversi alle categorie 
deve presentare domanda. 
 
Hanno diritto all’accertamento le seguenti categorie di 
soggetti: 
• Invalidi civili con percentuale di invalidità superiore a 
45%; 
• Non vedenti con un residuo visivo non superiore a 1/10 in 
entrambi gli occhi; 
• Sordi (ex sordomuti). 
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Documentazione necessaria 
Occorre presentare la domanda su apposito modulo. 
Il modulo è reperibile: 
- presso gli Uffici  di Medicina Legale e Invalidi Civili del 

proprio Distretto Sanitario di residenza; 
- presso le sedi del Patronato, 
- nella sezione modulistica del sito  web:  

www.aslcaserta2.it .  
Alla domanda va allegata fotocopia del verbale di invalidità 
civile.  
 
 

Accertamento dell’handicap ai sensi della 
legge 104/92  
 
Tutti i cittadini residenti nella ASL CE2 che si trovano nelle 
condizioni di persone diversamente abili in base alla Legge 
104, purchè cittadini italiani  o stranieri stabilmente 
residenti ( permesso di soggiorno non inferiore ad un anno, 
legge 40/98) possono richiedere il riconoscimento dello 
stato di Handicap da un’apposita Commissione dell’Azienda  
per l’accertamento della condizione di handicap ai sensi 
della legge 104/92  
 
 
Principali benefici 
 
La legge 104/92, non da diritto a benefici economici ma solo 
a benefici sociali, lavorativi e fiscali: 
 
- detrazioni fiscali; 
- permessi lavorativi retribuiti;  
- esenzione dal pagamento del bollo auto;  
- concessione di ausili come computer, videocitofoni, fax 

e altri strumenti   tecnologici;  
- contributo per l’abolizione di barriere architettoniche e 

per l’adattamento dei veicoli per le persone con deficit 
motorio. 

 

Riconoscimento di Cieco Civile e Sordo 

In ottemperanza al Decreto Assessorato alla Sanità R.C. n° 
263 del 28.03.06, la domanda  per l’accertamento dello stato 
di cieco civile e di sordo (ex sordomutismo l.95/06) va 
inoltrata a: 
 

Coordinamento Medicina Legale e Invalidi Civili  
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 ASL CE1 
via Unità Italiana n° 28   /  81100 Caserta 

Il modulo è reperibile: 

- presso gli Uffici  di Medicina Legale e Invalidi Civili 
della ASL CE1  

- presso le sedi del Patronato, 
- sito  web:  www.aslcaserta1.it 
 

 

L’ ATTIVITÀ  CERTIFICATIVA   

MEDICO-LEGALE 

Le Unità Operative  Distrettuali di Medicina Legale 
garantiscono:  

- Certificazioni per idoneità psico-fisica alla guida di 
veicoli e natanti;  

- Certificazioni per idoneità psico-fisica all'uso e alla 
detenzione delle armi (Certificati di idoneità all'esercizio 
venatorio e porto d'armi, alla custodia di armi in casa);  

- Certificazioni per idoneità psico-fisica;  
- Certificazioni per esenzione dall'uso delle cinture di 

sicurezza;  
- Certificazioni per idoneità psico-fisica all'adozione;  
- Certificazioni per accesso ai seggi speciali (elettori 

fisicamente impediti);  
- Certificazioni di idoneità psico-fisica per la cessione del 

quinto dello stipendio o per concessione prestiti o fidi;  
- Certificazioni di astensione dal lavoro per gravidanza a 

rischio (L. 1024/71 e succ. mod.);  
- Certificazioni finalizzate al rilascio del contrassegno H 

(circolazione e sosta per persone disabili)  
- Certificazioni medico-legali richieste dai singoli cittadini 

o da Enti  
- Accertamenti per atti urgenti su richiesta dell'Autorità 

Giudiziaria;  
- Visite fiscali L.133 del 6/8/2008  

I documenti utili per le certificazioni di uso piu' 
comune 

La certificazione medico-legale consiste nel rilascio di una 
certificazione come esito finale di una prestazione 
complessa. Essa include l'esecuzione degli accertamenti 
diagnostici e clinici necessari alla formazione del giudizio 
medico-legale (DPCM 28.11.03 - G.U. 10.12.03 n° 286). 
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Elenco dei documenti richiesti: 

Rilascio patente di tipo A - B  

− Versamento C/C n°15756810  di € 25,65 intestato ad 
A.S.L. CE 2 Serv. Tesoreria via S.Lucia, 81031 Aversa 

− Marca da bollo di € 14,62  

− Una Foto Tessera  

− Documento di riconoscimento valido  

− Certificato anamnestico rilasciato dal medico di 
medicina generale  

Rinnovo patente di tipo A - B  

− Versamento C/C n°15756810  di € 25,65 intestato ad 
A.S.L. CE 2 Serv. Tesoreria via S.Lucia, 81031 Aversa 

− Versamento C/C n° 9001 di € 9,00 intestato a: Direzione 
Generale Motorizzazione Civile E T.C. Roma  

− Patente, codice fiscale, marca da Bollo di € 14,62  
− Certificato anamnestico rilasciato dal medico di 

medicina generale  

Rilascio e rinnovo patente di tipo C e D  

− Versamento C/C n°15756810   di € 25,65 intestato ad 
A.S.L. CE 2 Serv. Tesoreria via S.Lucia, 81031 Aversa 

− Versamento C/C n° 9001 di € 9,00 intestato a : Direzione 
Generale Motorizzazione Civile ET.C. Roma  

− Patente, codice fiscale, marca da Bollo di € 14,62  
− Verifica riflessi luminosi e sonori  
− Certificato anamnestico rilasciato dal medico di 

medicina generale  

Rilascio patenti speciali  

La competenza è della: 
Commissione Medica Provinciale 
sede: Caserta  - Area ex-Saint Gobin  
giorni e orari di accesso: Martedi e Giovedi / ore 10,00-
12,00 

Patente Nautica  

− Versamento C/C n° 15756810 di € 25,65 intestato a: 
− A.S.L. CE 2 Servizio Tesoreria - Via S.Lucia, 81031 Aversa 
− Certificato anamnestico del Medico di Medicina 

Generale  
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− Marca da bollo di € 14,62 
− Verifica riflessi luminosi e sonori  
− Documento di riconoscimento valido   

Caccia - Porto d'Armi  

− Versamento C/C n°15756810  di € 25,65 intestato a: 
− A.S.L. CE 2 Serv. Tesoreria via S.Lucia  81031Aversa 
− Certificato anamnestico di cui al D.M. 28.04.98 redatto 

dal Medico di Medicina Generale  
− Marca da bollo di € 14,62  
− Documento di riconoscimento valido  
− Visita psichiatrica  
− eventuale visita otorino con esame audiometrico  
− eventuali esami specifici richiesti dal Medico legale 

anche tossicologici  
− eventuale visita oculistica con valutazione del visus 

naturale e corretto.  

Idoneita' Psico-Fisica  

− Versamento C/C n° 15756810  di € 25,65 intestato a: 
− A.S.L. CE 2 Serv. Tesoreria  via S.Lucia 81031 Aversa 
− Certificato anamnestico redatto dal Medico di Medicina 

Generale  
− Autocertificazione di possesso/non possesso di verbale 

di invalidità (civile, di servizio, per lavoro, ecc.).  

Idoneita' per la conduzione di impianti a vapore e 
caldaie 

− Versamento C/C n°15756810  di € 25,65 intestato a: 
− A.S.L. CE2 Serv. Tesoreria via S.Lucia 81031 Aversa 
− Certificato anamnestico redatto dal Medico di Medicina 

Generale  

Cessione 1/5 dello stipendio  

− Versamento C/C n° 15756810  di € 25,65 intestato a: 
− A.S.L. CE2 Serv. Tesoreria via S.Lucia 81031 Aversa 
− Certificato anamnestico redatto dal Medico di Medicina 

Generale. 

Rilascio contrassegno auto "H"  

Documentazione sanitaria attestante le patologie incidenti 
sulla capacità deambulatoria.  

Adozione nazionale ed internazionale  
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Certificato anamnestico redatto dal Medico di Medicina 
Generale. Le prestazioni richieste per il rilascio della 
certificazione di idoneità alla adozione sono effettuate in 
regime di esenzione dalla partecipazione alla spesa 
sanitaria. Tali prestazioni sono codificate con apposizione 
sulla ricetta del codice di esenzione " I " e subcodice " 01 ". 
Se l’adozione è internazionale, il certificato è rilasciato 
secondo le modalità previste dal paese straniero. 

Esenzione cinture di sicurezza 

Versamento C/C n° 15756810  di € 25,65 intestato ad A.S.L. 
CE2 Serv. Tesoreria via S.Lucia 81031 Aversa 

Documentazione sanitaria attestante le condizioni fisiche o 
patologiche che costituiscono controindicazione specifica 
all'uso dei dispositivi di ritenuta. 
 
        Per tutti i casi fin qui segnalati potranno essere richiesti 
ulteriori accertamenti clinici e strumentali ai sensi della DGRC 

n° 1977/06. 
 
 
Indennizzo per danni da vaccinazioni e trasfusioni.  
Legge 210/92 
 
Chi  puo’ chiedere il riconoscimento  
Tutti i cittadini che ritengono di averne diritto. 
 
Modalità di inoltro della richiesta 
Chi ritenga di aver subito un danno a causa di una 
vaccinazione o di una trasfusione può presentare domanda 
per ottenere l’eventuale indennizzo  a:  
 

Coordinamento di  Medicina Legale e Invalidi Civili  
ASL CE2 

Via Della Libertà 29 -  81030 Lusciano (CE) 
 
Termini di presentazione della richiesta 
Il termine di tempo per la presentazione della domanda, dal 
momento in cui l’interessato ha avuto conoscenza del danno, 
è di 3 anni nei casi di danni da vaccinazione o da trasfusione, 
di 10 anni nei casi di infezione da HIV. Il riconoscimento 
dell’indennizzo dà diritto all’esenzione ticket, relativamente 
agli accertamenti diagnostici e alle cure riferite al danno 
subito. 
 
Come presentare la richiesta 
La richiesta deve essere presentata personalmente o tramite 
posta raccomandata, su apposito modulo con firma originale 
dell'interessato.  
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Il modulo è reperibile presso la sede 

- del Coordinamento di  Medicina Legale e Invalidi Civili 
- nella sezione modulistica del sito  web:  

www.aslcaserta2.it 
 
 
Pensioni privilegiate ed equo indennizzo, infermità 
dipendenti da causa di servizio. DPR 461/01  
 
Chi  puo’ chiedere il riconoscimento  
Il dipendente di Enti Pubblici non economici nazionali, 
regionali e locali che ritiene di aver contratto una patologia 
dovuta al lavoro può presentare domanda per ottenere : 
���� il riconoscimento della dipendenza delle infermità da 

causa di servizio 
���� la concessione della pensione privilegiata ordinaria 
���� l’attribuzione dell’equo indennizzo 
 
Modalità di inoltro della richiesta 
Il dipendente o l’avente diritto, per fare accertare 
l’eventuale dipendenza di lesioni o infermità da causa di 
servizio, deve presentare  domanda scritta tramite l’ufficio 
dove presta servizio a :  

Coordinamento di  Medicina Legale e Invalidi Civili  
ASL CE2 

Via Della Libertà 29 -  81030 Lusciano (CE) 
 
Termini di presentazione della richiesta 
Il termine di tempo per la presentazione della richiesta, dal 
momento in cui l’interessato ha avuto conoscenza del danno, 
è di 3 anni. 
 
Come presentare la richiesta 
Alla richiesta dovrà essere allegata tutta la documentazione 
sanitaria  comprovante l’infermità, la data della sua 
conoscibilità nonché la relazione istruttoria a cura 
dell’Amministrazione di appartenenza del dipendente, 
completa delle seguenti informazioni: 
 
− generalità del richiedente, 
− data d’ inizio del servizio, 
− ruolo ricoperto al momento dell’assunzione ed eventuali 

ruoli successivi (con analisi dettagliata di ogni singolo 
profilo di appartenenza e mansionari relativi), 

− descrizione della sede di lavoro o delle sedi dove il 
dipendente ha prestato servizio, 

− modalità di assunzione del dipendente (ordinario o 
come disabile), 

− eventuali giudizi di idoneità/inidoneità da parte del 
Medico Competente, 
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− eventuale valutazione dei rischi aziendali (per i 
lavoratori sottoposti a sorveglianza sanitaria 
obbligatoria), 

− eventuali precedenti giudizi medico-legali da parte del 
Collegio medico ex L.274/91, 

− eventuali precedenti riconoscimenti di infermità 
dipendenti da causa di servizio, 

− relazione circostanziata dei fatti di servizio che hanno 
determinato l’infermità in esame, 

− dati relativi all’infortunio sul lavoro o alla malattia 
professionale denunciata, 

− computo dei giorni di assenza dal lavoro per motivi di 
salute 

− scheda ISTAT o certificato recante le cause di morte in 
caso di decesso del dipendente.  

 
Tutta la documentazione sanitaria e amministrativa dovrà 
essere inviata alla ASL in busta chiusa, corredata da un 
elenco dei documenti.  

La comunicazione per la visita di accertamento: Si verrà 
convocati mediante Raccomandata con ricevuta di ritorno 

Collegio Medico Idoneità al Lavoro 

Chi  puo’ chiedere il riconoscimento  
Tutti i datori di lavoro privati possono richiedere di 
verificare l’idoneità al servizio dei dipendenti che risiedono 
nel territorio della ASL CE2. 
 
Modalità di inoltro della richiesta 
La richiesta deve essere inviata al seguente indirizzo: 
Coordinamento di  Medicina Legale e Invalidi Civili  
ASL CE2 - Via Della Libertà 29 -  81030 Lusciano (CE) 
 
Documentazione necessaria 
Domanda del datore di lavoro con eventuale 
documentazione sanitaria annessa. 

 
 
 

INVALIDI CIVILI e MEDICINA LEGALE 
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 
Distretto Sanitario n. 34 
Sede : Aversa , Via S.Lucia   tel. 081 500 1228 / 1238 

 Per i residenti nel Comune di Aversa  
 
Distretto Sanitario n. 35 
Sede: Teverola, Pzza.Trieste   tel. 081 891 4570 
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Per i residenti nei Comuni di : S. Arpino,  Gricignano, 

Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella.  
 
Distretto Sanitario n. 36 
Sede:  Lusciano, Viale della Liberta’  tel. 081 814 9856 
Per i residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, Parete, San 
Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano. 
 
Distretto Sanitario n. 37  
Sede: Casal di Principe,Via Vaticale  tel. 081 892 1092 
Per i residenti nei Comuni di: Casal di Principe, 

Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 

 
Distretto Sanitario n. 38 
 Sede: S.M. C.Vetere, Via Avezzana   

tel. 0823 891 620 /619 
Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 

Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  
 
Distretto Sanitario n. 39/41 
Sede 1 : Capua , Via E. Fieramosca  tel. 0823 961 157 

Per i residenti nei Comuni di: Capua, Vitulazio, Bellona, 
Camigliano, Pastorano. 

 
Sede 2 : Pignataro Maggiore, Via Gramsci   

tel. 0823 503 014 

Per i residenti nei Comuni di : Giano Vetusto, Pignataro 
Maggiore, Rocchetta e Croce, Sparanise, Calvi Risorta. 

 
Distretto Sanitario n. 40 
 Sede:Castel Volturno, Via Marino di Marzano   
tel. 0823 763 246/053 

Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
 
Distretto Sanitario n. 42 
Sede: Mondragone, Via degli Oleandri  tel. 0823 775 404 

Per i residenti nei Comuni di :Mondragone, Carinola, 

Falciano del Massico. 
 
Distretto Sanitario n. 43 
Sede: Sessa Aurunca, c/o Seminario Diocesano 

tel. 0823 934 425 

Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 

 
 
VISITE FISCALI E CONTROLLO 
MALATTIA 
Il datore di lavoro o l’INPS hanno facoltà di disporre la visita 
fiscale per i dipendenti in malattia. Per i dipendenti 
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pubblici, ai sensi della Legge 133 del 6/8/2008, il medico 
incaricato dei controlli deve effettuare la visita tra le ore 
8.00 e le ore 13.00 e tra le ore 14  e le ore 20.00 di tutti i 
giorni, compresi i non lavorativi e i festivi. 
Nel caso in cui il lavoratore non fosse in casa in questi orari 
dovrà recarsi, il giorno successivo, al controllo 
ambulatoriale nella sede e negli orari indicati sull’avviso. 

  

 
Recapiti fax  

per disporre la Visita Fiscale 
 
Distretto Sanitario n. 34 – fax  081 814 8472   
Per i dipendenti residenti nel Comune di Aversa  
 
Distretto Sanitario n. 35 – fax  081 504 8258 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di : S. Arpino,  

Gricignano, Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta 

di Atella.  
 
Distretto Sanitario n. 36 – fax  081 812 0140 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, 
Parete, San Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano. 
 
Distretto Sanitario n. 37  – fax  081 892 5664 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di: Casal di Principe, 

Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 

 
Distretto Sanitario n. 38 – fax  0823 891 618 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di: S.Maria Capua 
Vetere, San Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  

 
Distretto Sanitario n. 39- 41 – fax  0823 621 940  
Per i dipendenti residenti nei Comuni di: Capua, Vitulazio, 

Bellona, Camigliano,Giano Vetusto, Pastorano, Pignataro 

Maggiore, Rocchetta e Croce, Sparanise, Calvi Risorta. 
 
Distretto Sanitario n. 40 – fax  0823 763 562 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di: Castel Volturno, 
Cancello Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa. 

  
Distretto Sanitario n. 42 – fax  0823 775 217 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di : Mondragone, 

Carinola, Falciano del Massico. 
 
Distretto Sanitario n. 43 – fax  0823 937 400 
Per i dipendenti residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, 
Cellole 
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Capitolo 4 

 L’Assistenza Riabilitativa 

 Che cos’è l’assistenza riabilitativa  
Chi può chiederla 
Il piano di intervento riabilitativo 
La fornitura di ausili e protesi  
Prescrizione di dispositivi protesici  
La fornitura diretta da parte dell’ASL 
La fornitura tramite negozio di sanitari 
convenzionato con il SSN 
Ausili per incontinenti  
Gli indirizzi utili dove rivolgersi  
Glossario 

Che cos’è l’assistenza riabilitativa 

La Riabilitazione è un processo di soluzione dei problemi e 
di educazione nel corso del quale si porta una persona a 
raggiungere il miglior livello di vita possibile sul piano 
fisico, funzionale, sociale ed emozionale, con la minor 
restrizione possibile delle sue scelte operative.  

La Riabilitazione comprende le valutazioni del bisogno 
riabilitativo e le prestazioni specialistiche e riabilitative 
erogate in regime ambulatoriale, semiresidenziale, 
residenziale o domiciliare.  

Il progetto di riabilitazione – formulato dall’UVBR (Unità di 
Valutazione del Bisogno Riabilitativo) – comprende 
l’elaborazione della  diagnosi e la definizione del bilancio 
funzionale che permette di capire la gravità della patologia. 
Al Progetto riabilitativo segue la definizione di un vero e 
proprio percorso riabilitativo e la messa in pratica dello 
stesso grazie all’utilizzo di diversi strumenti terapeutici.  

Le prestazioni riabilitative sono erogate da professionisti 
sanitari come terapisti della neuro e psicomotricità, 
logopedisti ed educatori professionali.  

L’ambito di intervento della riabilitazione è rappresentato 
dalla disabilita’ da un lato e da autonomia e autosufficienza 
dall’altro e richiede la presa in carico del paziente, intesa 
come processo integrato e continuativo di governo di un 
insieme articolato di interventi orientati a:  

- contenere gli esiti di un deficit  
- sostenere il raggiungimento dei livelli massimi di 

autonomia fisica, psichica e sociale  



57 
 

- promuovere la più ampia espressione della vita 
relazionale e affettiva 

Chi può chiederla  
Tutte le persone residenti nella ASL CE2, ivi compresi gli 
stranieri con permesso di soggiorno superiore ad un anno, 
che rientrano nelle categorie previste dall'art. 26 della 
legge 833/78:  

− minori solo con patologie stabilizzate o in evoluzione 
peggiorative 

− invalidi civili, invalidi di guerra o per servizio 
− cittadini affetti da minorazioni fisiche, psichiche o 

sensoriali, dipendenti da qualunque causa. 

Documentazione necessaria    
Per usufruire del servizio occorre presentare la  richiesta 
del Medico di Medicina Generale o del Pediatra di Libera 
Scelta (MMG/PLS). Tale richiesta  serve per attivare la 
procedura per il “bisogno riabilitativo”.  

Il MMG/PLS formulata la richiesta e indirizza il richiedente 
alla Unità Operativa Assistenza Riabilitativa (UOAR) 
competente per territorio. Qui  il Medico Prescrittore, 
provvederà a redigere un piano di intervento riabilitativo.  

Il piano di intervento riabilitativo 
 Il piano riabilitativo può essere semplice o complesso. 

In caso di piano riabilitativo semplice l’autorizzazione verrà 
fornita direttamente.  

In caso di piano di intervento riabilitativo complesso   
l’autorizzazione verrà rilasciata dalla commissione U.V.B.R. 
(Unita’ di Valutazione Bisogno Riabilitativo) composta da un 
team di professionisti. L'assistenza ove non erogabile 
direttamente dalle strutture ASL, viene erogata da Centri 
accreditati dalla Regione Campania. 

La fornitura di dispositivi e ausili 
Spesa  a carico del SSN (D.M. 332/99) 
 
In ognuno dei 10 distretti dell'ASL Caserta 2 sono presenti le 
Unità Operative di Assistenza Riabilitativa (UOAR) che nel 
caso di invalidità permanenti o per trattare invalidità 
stabilizzate si occupano dell'erogazione di protesi e ausili, 
elencati nel Decreto Ministeriale n. 332/99.  
 

− Ortesi protesi (corsetti, busti, collari, minerve); 
− presidi per la deambulazione (calzature, plantari, tutori, 

staffe, protesi d'arto); 
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− ausili e presidi per la locomozione (stabilizzatori, 
carrozzelle); 

− protesi acustiche, fonetiche e presidi per la 
comunicazione; 

− protesi oculari e presidi per non vedenti e ipovedenti; 
− protesi mammarie; 
− ausili antidecubito e letti ortopedici. 
 
Ne hanno diritto nell’ambito del territorio di competenza 
dell’ASL Ce2, le categorie di cittadini di seguito elencate: 

1. gli invalidi civili, di guerra e per servizio, privi della 
vista ed i sordomuti con invalidità riconosciuta superiore 
ad un terzo limitatamente ai presidi e ausili correlati alla 
patologia invalidante specificata sul verbale d’invalidità; 

2. i minori di anni 18 con patologie stabilizzate; 
3. gli istanti in attesa di accertamento di invalidità civile 

che si trovino in condizioni cliniche di non 
autosufficienza (Legge 18/80 accompagnamento); 

4. persone amputate e soggetti che hanno subito intervento 
di laringectomia e tracheotomia (solo cannule), 
mastectomia e intervento demolitore dell’occhio con 
specifica certificazione medica riferita all’intervento 
subito (DM 321/01); 

5. i ricoverati presso struttura sanitaria accreditata, 
pubblica o convenzionata, per i quali il medico 
responsabile dell’unità operativa certifichi la contestuale 
necessità ed urgenza dell’applicazione di una protesi, di 
un’ortesi o di un ausilio prima della dimissione, per 
l’attivazione tempestiva di un progetto riabilitativo  a 
fronte di una menomazione grave e permanente. 
Contestualmente alla fornitura delle protesi o dell’ortesi 
deve essere attivata la procedura per il riconoscimento 
dell’invalidità; 

 
Scopo di tali forniture è quello di ridurre lo svantaggio 
causato dalle invalidità permanenti o stabilizzate al fine di 
consentire una maggior integrazione dei soggetti con 
minorazioni fisiche, psichiche e sensoriali. 
 

             L'Assistenza Protesica agli invalidi del lavoro è erogata 
dall'INAIL (www.inail.it) secondo precise disposizioni di legge 

Prescrizione di Dispositivi protesici  

La prescrizione dei dispositivi protesici viene effettuata da 
un medico specialista prescrittore dell’Azienda competente 
per la tipologia di menomazione o disabilità, previa 
richiesta di visita specialistica da parte del Medico di 
Famiglia o Pediatra di Libera Scelta (MMG/PLS). 
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Tale prescrizione redatta su apposita modulistica deve 
essere accompagnata da: 

1. copia del verbale d'invalidità civile riportante la 
malattia invalidante connessa al presidio prescritto (o 
per taluni presidi come letti e materassi antidecubito 
è sufficiente istanza di accompagnamento con 
certificato del MMG); 

2. tessera sanitaria; 
3. carta d'identità oppure compilazione modulo 

autocertificazione di residenza. 

Dove consegnare la documentazione 
Tutta la documentazione necessaria deve essere consegnata 
per l'autorizzazione alla Unità Operativa Assistenza 
Riabilitativa (UOAR) del Distretto Sanitario di residenza ( gli 
indirizzi utili sono alla fine della presente sezione). 
 
 
La fornitura diretta da parte dell’ASL 
I presidi per la deambulazione e la gestione domiciliare del 
paziente (letti ortopedici, materassi e cuscini antidecubito, 
deambulatori, sollevatori, sedie rigide, montascale, 
stampelle, tripode e quadripode) vengono assegnati 
all’assistito, tramite le UU.OO. di Assistenza Riabilitativa 
distrettuali. Pertanto non occorre più il preventivo del 
fornitore.  
I presidi riutilizzati, come indicato nel D.M. 332/99 art. 9 
comma 12, vengono consegnati perfettamente funzionanti e 
sanificati a casa del paziente da parte degli operatori della 
ditta aggiudicatrice. 
 
 
La fornitura tramite negozio di sanitari convenzionato 
con il SSN 
La consegna della fornitura autorizzata, avviene al domicilio 
dell’assistito a cura degli operatori della ditta fornitrice 
convenzionata con l’ASL. 
 
Il preventivo di spesa 
Gli ausili personalizzati e personalizzabili  (busto 
ortopedico, protesi d'arto, calzature ortopediche, tutori, 
ausili per la mobilità...) nonchè gli ausili per la funzione 
visiva (orologio, termometro, bastone, ausili ottici ed 
elettronici - videoingranditore...), funzione acustica e 
comunicazione (sistema di modulazione di frequenza, 
comunicatore telefonico e simbolico e apparecchio 
fonetico...), prima che sia consegnata la documentazione 
agli uffici competenti, richiedono  il preventivo di spesa di 
un negozio di articoli sanitari (inserito nell’ Albo dei 
Fornitori) della ASL.  
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Il collaudo: una garanzia per l’assistito 
Ai fini dell'autorizzazione è importante effettuare il collaudo 
della protesi o dell'ausilio. Tale collaudo, da parte del 
medico specialista prescrittore dell'Azienda, accerta la 
congruenza clinica e la rispondenza del dispositivo. Esso 
deve essere effettuato entro 20 giorni dalla data di 
consegna. Qualora all'atto del collaudo il dispositivo non 
risulti rispondente alla prescrizione, il fornitore è tenuto a 
modificarlo o sostituirlo, pertanto la fase di collaudo 
rappresenta una garanzia per l'assistito. 
 

Ausili per incontinenti  

La prescrizione degli ausili per incontinenti (cateteri, 
placche, borse, pannolini, ecc.) viene effettuata da un 
medico specialista prescrittore dell’Azienda, competente 
per la tipologia di menomazione o disabilità, previa 
richiesta di visita specialistica da parte del proprio Medico 
di Famiglia. Tale prescrizione viene redatta su di una 
apposita modulistica  e deve essere accompagnata da: 
 

1. copia del verbale d'invalidità civile riportante la malattia 
invalidante connessa all’ausilio prescritto; o copia 
dell’istanza di accompagnamento con certificato del 
MMG/PLS presentata per il riconoscimento 
dell’Invalidità Civile. Tale certificazione non è necessaria 
per i colostomizzati. 

2. tessera sanitaria; 

3. carta d'identità oppure compilazione modulo 
autocertificazione di residenza. 

 
La documentazione per l'autorizzazione deve essere 
consegnata alle UOAR competenti per distretto sanitario di 
residenza (gli indirizzi utili sono riportati alla fine della 
presente sezione). 
 
  
             Nel caso dei cittadini residenti nel territorio del 

Distretto sanitario n.39-41 la richiesta deve essere presentata 
alle Unità Operative ADI (Capua, Via Mezzappia – per i 

residenti nei comuni di Capua, Vitulazio, Bellona, Camigliano, 

Pastorano  e  Calvi Risorta,Via IV Novembre – per i residenti 
nei comuni di  Pignataro Maggiore, Rocchetta e Croce, 

Sparanise, Calvi Risorta,Giano Vetusto) 
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Fornitura diretta ASL  
La consegna della fornitura autorizzata, avviene a domicilio 
dell’assistito a cura degli operatori della ditta fornitrice 
convenzionata con l’ASL. 
L’autorizzazione scade ogni anno.  Per il rinnovo della 
fornitura occorre nuovamente presentare la richiesta di 
visita specialistica da parte del proprio MMG/PLS. 

 
 

ASSISTENZA RIABILITATIVA 
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 

Distretto Sanitario n. 34 

Sede : Aversa , Via S.Lucia -  tel. 081 5001247/245 
Per i residenti nel Comune di:  Aversa  
 
Distretto Sanitario n. 35 
Sede: Succivo, Via Cadorna - tel. 081 5012171 
Per i residenti nei Comuni di : S. Arpino,  Gricignano, 

Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella.  
 
Distretto Sanitario n. 36 
Sede: Frignano, Via Salvatore Allende -  tel. 081 5041044 
Per i residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, Parete, San 
Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano. 
 
Distretto Sanitario n. 37   
Sede: Casapesenna, Corso Europa XIII^traversa -  tel. 081 
8925361 

Per i residenti nei Comuni di :Casal di Principe, 

Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 
 
Distretto Sanitario n. 38 
 Sede: S.M. C.Vetere, Via Melorio P/ggio Ospedale  
tel. 0823 891578 

Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 

Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  
 
Distretto Sanitario n. 39 e 41 
Sede: Capua , Via Mezzappia -  tel. 0823 963602 
Per i residenti nei Comuni di: Capua, Vitulazio, Bellona, 

Camigliano, Pastorano, Giano Vetusto, Pignataro Maggiore, 
Rocchetta e Croce, Sparanise, Calvi Risorta 

 
Distretto Sanitario n. 40 
 Sede: Castel Volturno, Via Marino di Marzano -  tel. 0823 
766073 
Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
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Distretto Sanitario n. 42 
Sede: Mondragone, Via degli Oleandri  -  tel. 0823 775292 
Per i residenti nei Comuni di : Mondragone, Carinola, 

Falciano del Massico. 

 
Distretto Sanitario n. 43 
Sede: Cellole, Via Leonardo -  tel. 0823 680714/15 

Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 
 
 
 

GLOSSARIO 
 
Ausili tecnici  
Sono dispositivi volti a promuovere l’autonomia e 
integrazione delle persone disabili. Si tratta di attrezzature e 
strumenti che consentono ai disabili (che hanno dificoltà 
motorie, sensoriali, cognitive) di ridurre o superare 
l'impedimento alla comunicazione con l'ambiente 
circostante e permettono di svolgere diverse attività 
quotidiane. 
 
Ortesi  
Sono i dispositivi che, applicati al corpo, suppliscono ad una 
funzione mancante (i corsetti, i busti, i collari, ecc); 
 
Protesi  
Sono gli apparecchi che sostituiscono parti del corpo 
mancanti o non funzionanti (protesi mammarie, d’arto, 
oculari) 
 
Presidi 
E’ il termine che riunisce l’insieme di protesi, ortesi ed 
ausili. 
 
Collaudi e Presidi 

 L’utente, una volta ricevuto il presidio, dovrà farlo 
collaudare dallo specialista che lo ha prescritto entro 20 
giorni dalla consegna. 
 
Presidi Riutilizzati 
Recenti norme regionali impongono alla ASL, prima di 
concedere l’autorizzazione alla fornitura di un presidio 
nuovo, di verificare se esista un presidio identico tra quelli 
riutilizzabili in suo possesso e fornire tale presidio al posto 
del nuovo. I presidi riutilizzati hanno le stesse caratteristiche 
tecniche, di affidabilità e igiene dei presidi nuovi. 
 
Proprieta' Presidi  
I presidi non personalizzati (carrozzine, letti, deambulatori, 
ecc.)  vengono utilizzati dall’utente per tutto il tempo 
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occorrente ma rimangono di proprietà della ASL e debbono 
essere ritirati in tutti i casi in cui non vengano più utilizzati 
per permetterne il ricondizionamento e l’eventuale riutilizzo 
per altri utenti. 
 
Rinnovo dei Presidi 
Per tutti i presidi è previsto un tempo minimo di rinnovo 
prima del quale non è concedibile un altro presidio con le 
stesse caratteristiche. Il tempo di rinnovo è variabile a 
seconda del presidio ed è inferiore per i minorenni in 
funzione della crescita corporea. 
  
Privacy e Deleghe 

La privacy viene tutelata in base alle norme vigenti. La tutela 
prevede la necessità di acquisire la delega dell’utente che 
non possa presentarsi personalmente agli uffici, unitamente 
a copia del documento di identità. Il delegato dovrà 
presentarsi munito di valido documento di riconoscimento. 
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Capitolo 5 

Malati non Autosufficienti e Anziani : 

Curarli e Assisterli 

Il Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata 
Cure Domiciliari 
Assistenza Domiciliare integrata indirizzi utili 
Disturbi della Memoria e Demenza 
Centro specializzato per il trattamento della 
demenza 
RSA 

 
Coordinamento Anziani - ADI - Cure Domiciliari  
Sede: Via S. Lucia, 81031 AVERSA 
Telefoni: 081 5001214  Fax: 081 5001 
 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata 
 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata è rivolto alle 
persone che hanno più di 65 anni e alle persone  non 
autosufficienti di tutte le fasce di età che necessitano di 
assistenza sanitaria (medica, infermieristica e/o riabilitativa) 
che possono ricevere tali cure al proprio domicilio 
attraverso il servizio ADI (Assistenza Domiciliare Integrata), 
sia per brevi che per lunghi periodi, in modo da ridurre il 
più possibile i ricoveri in ospedale e/o in altre strutture 
residenziali. 
I servizi per gli anziani sono rivolti alle persone che hanno 
più di 65 anni per offrire loro la risposta più adeguata ai loro 
bisogni e una migliore qualità di vita possibile. La persona,o 
la famiglia, che necessitano di un supporto, possono fare 
riferimento al medico di medicina generale e/o all équipe 
distrettuale chiamata Unità di Valutazione Geriatrica, che 
valuta il bisogno ed elabora un piano di intervento 
personalizzato che può comprendere: 
 
L’Assistenza Domiciliare Integrata ( ADI) 
Il Centro Diurno ( CD) 
L’Unità di Valutazione Alzheimer 
Residenze Sanitario Assistenziali ( RSA). 
 
 
Cure Domiciliari 
 
E’ un servizio organizzato per permettere  alle persone con 
patologie croniche, di vivere, il più possibile e con la 
migliore qualità di vita nella propria comunità. E’ rivolto ai 
soggetti di tutte le fasce di età e prevede un piano 
personalizzato di assistenza, sotto la responsabilità del 
medico di famiglia, ma anche a persone di altre fasce di età, 
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compresi i bambini. Prevede un piano personalizzato di 
assistenza, sotto la responsabilità del medico di famiglia.  
L’assistenza a domicilio può essere assicurata da diversi 
operatori: oltre al medico di famiglia, altri specialisti, 
infermieri, terapisti della riabilitazione, assistenti sociali e 
operatori dei Servizi Sociali dei Comuni. 
 
Le cure domiciliari possono prevedere: 
 
Visite domiciliari programmate del medico di famiglia 
Assistenza Domiciliare Integrata con interventi che, a 
seconda dei casi, possono essere dell’infermiere, del 
terapista della riabilitazione, del medico di famiglia, di altri 
specialisti. 
Attrezzature per la gestione di specifiche problematiche 
(alimentazione artificiale, ossigenoterapia, ausili, ecc.) 
 
Come richiedere il servizio di Assistenza  Domiciliare 
Per ottenere il servizio di cure domiciliari basta segnalare 
tale necessità al servizio di Assistenza Domiciliare Integrata 
del proprio Distretto Sanitario di residenza. 
 
La segnalazione può essere effettuata da: 
 
Persona interessata o da un suo familiare, 
Vicino di casa,  
Medico di famiglia, 
Personale del luogo di cura al momento della dimissione, 
Servizi sociali comunali 
Esponenti del volontariato 
 
 

 
ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA 

Gli indirizzi utili dove rivolgersi  
 

 

Distretto Sanitario n. 34 

Sede : Aversa , Via S. Di Giacomo,82   

tel. 081 5001471 
Per i residenti nel Comune di:  Aversa  
 
 
Distretto Sanitario n. 35 
Sede: Carinaro- Via Petrarca tel. 081 8132921 
Per i residenti nei Comuni di : S. Arpino,  Gricignano, 
Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella.  
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Distretto Sanitario n. 36 
Sede: Trentola, Via Circumvallazione  
tel. 0818142988 

Per i residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, Parete, San 
Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano. 
 
Distretto Sanitario n. 37   
Sede: Casal Di Principe, Corso Umberto I  
tel. 081 8163619 

Per i residenti nei Comuni di :Casal di Principe, 
Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 
 

Distretto Sanitario n. 38 
 Sede: S.Maria  C.Vetere, Via Mazzocchi Pal. Zenith  

tel. 0823 891631 

Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 
Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  
 
Distretto Sanitario n. 39/41 
Sede 1: Capua , Via Mezzappia -  tel. 0823 622021 

Per i residenti nei Comuni di: Capua, Bellona, Vitulazio, 
 
Sede 2: Calvi Risorta, Via 4 Novembre  

tel. 0823 652957 
Per i residenti nei Comuni di: Giano Vetusto, Camigliano, 

Pastorano, Pignataro Maggiore, Rocchetta e Croce, Sparanise, 

Calvi Risorta 
 
Distretto Sanitario n. 40 
 Sede: Castel Volturno, Via Marino di Marzano  
tel. 0823 766856 
Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
 
Distretto Sanitario n. 42 
Sede: Mondragone, Via degli Oleandri  

tel. 0823 775242 

Per i residenti nei Comuni di : Mondragone, Carinola, 
Falciano del Massico. 

 
Distretto Sanitario n. 43 
Sede: Sessa Aurunca, c/o Seminario Diocesano 

tel. 0823 935288 

Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 
 
 
 
Disturbi della Memoria e Demenza 
 
Le persone che manifestano disturbi della memoria e/o del 
comportamento possono rivolgersi alla Unità di Valutazione 
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Alzheimer (UVA) presso il Servizio di Assistenza Domiciliare 
Integrata del proprio distretto di residenza . 
Tale Unità di Valutazione offre una valutazione accurata del 
paziente e , quando ritenuto necessario, la prescrizione di 
farmaci specifici. 
 

 

Centro Specializzato per il Trattamento della 
Demenza 
 
Nella Azienda Ce2 è presente un Centro specializzato per la 
valutazione ed il trattamento riabilitativo delle demenze. 
 
Sede:  S. Cipriano di Aversa, Vico Buonarroti, c/o Centro di 

Medicina Sociale  - Tel. 0818167717 
 
Come si accede: 
 
Su appuntamento dietro richiesta dell’ Unità di Valutazione 
Alzheimer del proprio Distretto di appartenenza. 
 
 
Centro Diurno Integrato 
 
Il Centro Diurno Integrato (CDI) nasce per dare una risposta 
alle persone anziane con disturbi psicologici, sociali e 
sanitari, nonché alle persone affette da disturbi della 
memoria e del comportamento; 
 
Il Centro lavora in piena collaborazione con: 
 

− Medici di Medicina Generale, 
− Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata, 
− Unità di Valutazione Alzheimer, 
− Servizi Sociali dei Comuni, 
− Volontariato, 

 
al fine di consolidare e potenziare i legami e le risorse 
presenti all’interno della comunità. 
 
A chi si rivolge: 
Il Centro Diurno Integrato si rivolge alla seguente tipologia 
di utenti : 
Donne anziane con disturbi dell’umore e a rischio di 
emarginazione psicosociale; 
Persone con decadimento cognitivo-comportamentale; 
Persone affette da demenza;  
Anziani fragili (paziente con patologia complessa, 
polipatologia e/o bisogno di riabilitazione geriatrica);  
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Cosa offre: 
Coloro che si rivolgono al Centro Diurno Integrato ricevono 
una valutazione globale e approfondita, medica, psicologica 
e sociale, che consente la costruzione di un piano di 
intervento personalizzato. 
Nello specifico il Centro Diurno Integrato offre i seguenti 
Servizi: 
 
Per persone con disturbi della memoria e del comportamento: 

Servizio di consulenza Neuropsicologica  
Riabilitazione cognitivo-comportamentale per le persone 
affette demenza  
Servizio di sostegno psicologico per familiari di soggetti 
affetti da demenza 
Servizio di consulenza domiciliare per la gestione familiare 
della persona affetta da demenza 
Ricovero di sollievo per le persone affette da demenze 
 
Come si accede: 
Le richieste per la fruizione dei servizi descritti possono 
essere formulate per telefono o di persona da : 
Diretti interessati 
Medici di Medicina Generale Servizi Sociali dei Comuni 
Vicinato 
Volontariato 
Le prestazioni sono gratuite 
 
Per Anziani : 
“Sportello Anziani” per la Prima Accoglienza delle richieste 
di tipo medico e psicologico 
Segretariato Sociale e rapporti con i Comuni di 
appartenenza degli utenti 
Servizio di Consulenza psicologica  per gli anziani e i loro 
familiari 
Riabilitazione globale Psico-neuro-motoia e sociale per 
soggetti anziani con patologie complesse 
Programma di prevenzione delle cadute 
Programma di prevenzione dell’osteoporosi 
Gruppo di sostegno psicologico per donne affette da 
depressione 
Attività creative, di animazione e di socializzazione per 
anziani 
Le prestazioni sono gratuite 
 
Sede:  San Cipriano di Aversa presso il Centro di Medicina 

Sociale - Via Buonarroti, tel. 081 816 7717. 
 
Residenza Sanitaria Assistenziale 
 
Dove  
Sede: Calvi Risorta,Via IV Novembre tel. 0823 652 957 
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Capitolo 6 

L’attività Materno-Infantile 

          L’Attività Materno Infantile 
Consultori Familiari e attività di screening 
Prestazioni a Pagamento 
Per una genitorialità consapevole 
Tutela della salute del bambino, del ragazzo e 
dell’adolescente 
Vaccinazione Papilloma virus 
Vaccinazioni  a chiamata attiva 
Indirizzi utili 

 
L’ attività  Materno - Infantile si esplicita nella promozione 
della salute della donna, nella tutela della procreazione e 
della maternità consapevoli, del benessere fisico e psichico 
e nella promozione della salute del bambino e degli 
adolescenti. 
 
La rete delle Unità Operative Materno-Infantile (U.O.M.I.) è 
capillare in tutto il territorio dell’ Azienda e rappresenta un 
punto di riferimento per l’attuazione di programmi di 
prevenzione di salute pubblica.  

Prestazioni erogate 

 
Per la promozione e la tutela della salute della donna/coppia 
l’U.O.M.I. attraverso il Consultorio Familiare assicura le 
seguenti prestazioni: 
 
- Controlli gravidanze fisiologiche e a rischio; 
- Corso di preparazione ed accompagnamento al parto; 
- Attività di educazione e prevenzione sul contagio H.I.V.-

A.I.D.S. con informazione corrette sull’uso dei mezzi di 
barriera  (profilattici, diaframma); 

- Consulenze e consigli su strumenti e metodi per la 
prevenzione di gravidanze indesiderate: terapia 
estroprogestinica (pillola), posizionamento e rimozione 
IUD (spirale); 

- Percorso I.V.G. (interruzione volontaria di gravidanza) 
con assistenza medico ginecologica a livello 
consultoriale e psico-sociale; 

- Studio della sterilità di coppia; 
- Prevenzione dei tumori della sfera genitale femminile: 

pap-test ogni tre anni; 
- Visite al seno e screening  mammografico;   
- Prevenzione dell’ HPV (Papilloma Virus);   
- Consulenze relative al climaterio e alla menopausa; 
- Consulenze sessuologiche individuali e di coppia; 
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Come si accede  
Per tutte le prestazioni sopra elencate l’accesso è diretto, 
non occorre l’impegnativa del medico di base , basta una 
semplice prenotazione in sede, anche telefonica. 
 
 
ATTIVITÀ DI SCREENING 
 
La UOMI, come priorità assoluta, attua programmi di 
prevenzione di salute pubblica attraverso l’offerta  attività  
dello Screening  della Cervice Uterina e dello Screening 
della Mammella. 

 

− Lo screening della cervice, viene  offerto tramite il pap-
test  ogni 3 anni con l’accesso diretto e gratuito. 
All’interno dell’ASL è previsto un percorso che assicura, 
in caso di riscontro positivo, la presa in carico globale 
della donna.  

 
− Lo screening della mammella viene offerto, ogni 2 anni 

alle donne tra i 50 e i 69 anni, con l’accesso diretto e 
gratuito. Per le donne che aderiscono a questo progetto 
è tracciato un percorso di prevenzione all’interno 
dell’Azienda ed eventuali esami di approfondimento. 

 
− Per le donne di età compresa tra i 45 ed i 49 anni viene 

offerto l’accesso gratuito alla  mammografia, previsto 
ogni 2 anni, dietro prescrizione del proprio medico di 
Medicina Generale . 

 
 
 PRESTAZIONI A PAGAMENTO 
 

− Pap-Test.  Se viene effettuato con un intervallo inferiore 
ai tre anni che sono  previsti dal protocollo 
dell’O.M.S.(Organizzazione Mondiale della Sanità). 

− Visita Senologica.  Se  viene effettuata al di fuori del 
protocollo previsto dal progetto di prevenzione dei 
tumori del seno.  

− Visita  Specialistica di Controllo. Qualora tale visita non 
rientri in attività specifiche previste da progetti 
finalizzati, da campagne di sensibilizzazione o da 
particolari protocolli.  
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MATERNITÀ E PATERNITÀ CONSAPEVOLE  
 
Al fine di promuovere una genitorialità consapevole nei 
Consultori Familiari si tengono i corsi di preparazione al 
parto e alla nascita. 
Il corso è offerto nelle sedi dei Consultori Familiari dei 
Distretti Sanitari nn. 34 – 38 - 39/41 (sede di Pignataro 
Maggiore) - 43. 
L’accesso è gratuito. 
Per ricevere informazioni e per essere inserite nel primo 
corso utile si consiglia di contattare il Consultorio di 
riferimento nei primi mesi di gravidanza,. 
 
 
TUTELA DELLA SALUTE DEL BAMBINO, DEL 
RAGAZZO E DELL’ADOLESCENTE. 
 
Per la promozione e la tutela della salute del bambino, del 
ragazzo e dell’adolescente, il Servizio Materno Infantile, 
attraverso le competenze del Consultorio assicura le 
seguenti prestazioni: 
 
- Interventi socio assistenziali per accertamento di 

idoneità di coppia richiedente adozione nazionale e /o 
internazionale. 

- Tutela del portatore di handicap con inserimento 
scolastico in classi comuni attraverso  l’intervento della 
équipe  multidisciplinare che  opera affiancandosi ai 
genitori e agli insegnanti per lo sviluppo delle 
potenzialità dell’apprendimento, della comunicazione, 
delle relazioni e della socializzazione. 

- Interventi di Educazione alla Salute. 
- Assicura ed effettua Vaccinazioni Obbligatorie e 

Facoltative su tutto il territorio del Distretto di 
competenza. 

  
 
VACCINAZIONE HPV  (PAPILLOMA VIRUS) 
 
Alle bambine tra gli undici e i dodici anni,  nei Consultori 
Familiari è assicurato gratuitamente il ciclo vaccinale per la 
prevenzione dell’HPV (Papilloma Virus) per garantire la 
copertura dai quattro virus più pericolosi e responsabili 
della maggior parte dei carcinoma invasivi della cervice 
uterina. La somministrazione del vaccino viene effettuata 
con una dose iniziale per via intramuscolare e due richiami, 
entro i sei mesi dalla prima. 
L’accesso alla vaccinazione avviene o per chiamata attiva o 
previo appuntamento, anche per via telefonica, presso il 
Consultorio Familiare territorialmente competente. 
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Negli altri casi, non rientranti nell’offerta gratuita il vaccino 
è disponibile a pagamento in farmacia, previa indicazione e 
prescrizione del medico, ed è destinato alle donne che non 
hanno ancora contratto l’infezione da HPV.  
 

 

E’ opportuno ricordare che il vaccino affianca ma non 

sostituisce lo screening periodico della cervice uterina, 
attualmente raccomandato per le donne di età compresa tra i 

25 e i 64 anni, perchè protegge dalle lesioni causate solo da 
alcuni genotipi di HPV oncogeni; per tutti gli altri genotipi 

oncogeni l’unica prevenzione resta il pap-test.  

 
VACCINAZIONI A CHIAMATA ATTIVA  
 
Oggi la vaccinazione trivalente cioè per morbillo, parotite, 
rosolia viene erogata gratuitamente presso i punti vaccinali, 
l’appuntamento viene fissato nel corso delle altre sedute  
vaccinali obbligatorie. 
 
 
 

U.O.M.I.:  
Consultori e Centri Vaccinali 
Gli indirizzi utili ai quali rivolgersi 

 

 

Distretto Sanitario n. 34 

Sede : Aversa , Viale Europa,4 - Tel. 081 81 11077 

 Per i residenti nel Comune di Aversa  
 
Ambulatorio Vaccinale:    
Sede: Aversa  Viale Europa,4 -Tel.0815001229 
 

Distretto Sanitario n. 35 

Sede: S.Arpino, Via De Gasperi - Tel. 0815013669 
Per i residenti nei Comuni di: S. Arpino,  Gricignano, 

Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella.  
 
Ambulatori Vaccinali:         
S. Arpino, Via De Gasperi, tel. 081 891 8541 
Cesa ,P/zza Aldo Moro, tel. 081 504 5075 

Gricignano, Via Aversa (ex-Scuola Elementare), 

                    tel .081 502 7828 
Orta di Atella, Via S. Donato,  tel. 081 502 3790 

Teverola, P.zza Trieste, tel. 081 503 4723 
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Distretto Sanitario n. 36 

Sede:Trentola-Ducenta, Via Circumvallazione  

tel. 081 814 4776 

Per i residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, Parete, San 
Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano 
 
Ambulatori Vaccinali: 
Trentola, Via Circumvallazione - tel. 081 814 4776 

Frignano, Via Salvatore Allende - tel.081 504 1728 

Parete, P.zza della Trinità - tel.081 503 5049 
 
Distretto Sanitario n. 37 
 
Sede:San Cipriano d’Aversa,Via Buonarroti 

tel. 081 816 7717 ( interno 27) 
Per i residenti nei Comuni di: Casal di Principe, 

Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa 
 
Ambulatorio Vaccinale:    
San Cipriano d’Aversa,Via Buonarroti - Tel. 081 816 7717  
 
Distretto Sanitario n. 38 
 
 Sede: S.M. C.Vetere, Via Mazzocchi P/zo Zenith  
 tel. 0823 891 608 

Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 

Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco 
 

Ambulatorio Vaccinale:  
Santa Maria Capua Vetere, Via Mazzocchi P/zo Zenith  tel. 

0823 891 624 
 
Distretto Sanitario n. 39/41 
 
Sede1 : Capua , Via Mezzappia 
tel. 0823621488 -0823621024 

Per i residenti nei Comuni di: Capua, Vitulazio, Bellona, 

Camigliano, Pastorano 
 
Sede 2: Pignataro Maggiore, Via Gramsci 

tel. 0823503020 - 0823503036 
Per i residenti nei Comuni di: Pignataro Maggiore, Rocchetta 

e Croce, Sparanise, Calvi Risorta, Giano Vetusto 

  
Ambulatori Vaccinali: 
Capua , Via Mezzappia Tel. 0823 995 505 
Pignataro Maggiore, Via Gramsci - Tel 0823 50 3030 
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Distretto Sanitario n. 40 
 
 Sede: Castel Volturno, Via Marino di Marzano 
tel. 0823 763 042 / 053 
Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
 
Ambulatori Vaccinali: 
Castel Volturno, Via Marino di Marzano   tel. 0823 76053 
Grazzanise, Via Cesare Battisti - tel.0823 991 333 
 
Distretto Sanitario n. 42 
 
Sede: Mondragone, Via degli Oleandri. Tel. 0823775403-

0823775273 

Per i residenti nei Comuni di: Mondragone, Carinola, 
Falciano del Massico 

 
Ambulatori Vaccinali: 
Mondragone, Via degli Oleandri - tel. 0823 775 273 

Carinola, Via Foro Claudio -         tel. 0823 704 228 
 
Distretto Sanitario n. 43 
 
Sede: Sessa Aurunca, Via Sessa Mignano  

c/o ex seminario Vescovile  tel. 0823 937 541 

Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 
 

Ambulatorio Vaccinale: 
Via Sessa Mignano c/o ex seminario Vescovile 
tel. 0823 937 541 
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Capitolo7 

I Servizi per l’Assistenza, cura e 

riabilitazione delle  Dipendenze 

Patologiche 

Dipartimento dipendenze patologiche  
Servizi per le tossicodipendenze- Ser.T.: 
principali attività  
Nuove Dipendenze: Cosa sono, modalità di  
intervento  
Alcologia  
Centro Anti Fumo 
Centro Diurno Unità Mobile Prevenzione 
primaria pag.79 
Indirizzi Utili Dipendenze  
Comunità Terapeutiche del territorio: indirizzi 
utili   

 
 
Il Dipartimento Dipendenze Patologiche 

Sede: Aversa – Via Linguiti,54   Tel. 081 5001 293 

e-mail: dip.dipendenze@aslcaserta2.it 
 
Il Dipartimento Dipendenze Patologiche si occupa della 
prevenzione, cura e riabilitazione delle diverse forme di 
dipendenze patologiche, attraverso la presenza sul territorio 
di tre servizi territoriali per le tossicodipendenze (Ser.T) 
dislocati sul territorio di Aversa, S. Maria Capua Vetere e 
Capua , un quarto servizio destinato ad accogliere, 
decodificare e rispondere alla domanda di utenti affetti da 
“nuove forme di dipendenza” (gioco d’azzardo, sex 
addiction, disturbi del comportamento alimentare, etc.) e un 
quinto servizio di Alcologia. 
Dal prossimo anno sarà attivo anche un centro per la 
dipendenza da fumo.  
 

LE STRUTTURE TERRITORIALI  - SER.T. 

I Ser.T. assicurano la disponibilità dei principali trattamenti 
relativi alla cura e alla riabilitazione dell’uso di sostanze, 
nonché la prevenzione e la cura delle patologie correlate, 
anche in collaborazione con altri servizi specialistici. 
 
Le prestazioni sono erogate in forma individuale o a piccoli 
gruppi di utenti nelle sedi operative oppure, se necessario, 
a domicilio.  
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Gli interventi di prevenzione vengono svolti anche con 
l’ausilio di una unità mobile. 
 

Cosa garantiscono i Ser.T.  

- La pronta accoglienza, diagnosi e presa in carico di ogni 
singolo utente; 

- Predispongono per ogni singolo utente uno specifico 
programma terapeutico-riabilitativo che prevede la  
valutazione diagnostica multidisciplinare iniziale e il 
monitoraggio periodico delle variazioni dello stato di 
salute in relazione ai risultati degli interventi effettuati, in 
termini di uso di sostanze, qualità della vita, abilità e 
capacità psicosociali. Una particolare attenzione è data al 
grado di reinserimento sociale e lavorativo; 

- Effettuano terapie farmacologiche specifiche sostitutive 
e non, compreso il monitoraggio clinico e 
laboratoristico; 

- Svolgono attività di psico-diagnosi di counselling, di 
sostegno psicologico e di psico-terapia; 

- Si occupano di prevenzione, screening/counselling 
rispetto alle patologie correlate all’uso di sostanze anche 
in collaborazione con altri servizi specialistici; 

- Espletano attività di orientamento e di sostegno in 
ambito sociale ed educativo;  

- Attuano specifiche e strutturate attività per la 
prevenzione delle principali cause di morte e di 
inabilità( malattie infettive, overdose, ecc., ) ;  

- Attivano programmi dedicati alle donne, anche in 
collaborazione con altri servizi specialistici, 
prevedendo, in particolare, interventi relativi a 
gravidanza, prostituzione ed episodi di violenza; 

- Rilevano, sulla base di indicazioni stabilite a livello 
nazionale e regionale i dati statistici ed epidemiologici 
relativi alle attività e al territorio di competenza. 

- Si occupano di riabilitazione e prevenzione delle 
ricadute.  

 

I Ser.T. attuano per le persone in carico, i seguenti interventi 
relativi alle infezioni da HIV e alle altre patologie correlate 
alla tossico-dipendenza: 

- Individuazione dei comportamenti a rischio; 

- Informazione ed educazione sanitaria; 
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- Visite mediche ed interventi diagnostici e terapeutici 
anche in collaborazione con strutture specialistiche; 

- Test di laboratorio per l’HIV, previo consenso e 
counselling; 

- Monitoraggio clinico anche con interventi domiciliari e 
supporto psico-terapeutico; 

- Collaborazione e integrazione degli interventi con altre 
strutture specialistiche. 

I Ser.T. sono attivi nella prevenzione primaria correlandosi 
attraverso il proprio Dipartimento con i competenti servizi 
aziendali e del piano di zona.  

 

NUOVE DIPENDENZE 

L’Unita’ Operativa Nuove Dipendenze  nasce con la finalità 
generale di fornire aiuto a quanti si trovano a vivere gravi 
disagi connessi alle dipendenze comportamentali, ossia a 
tutte quelle nuove forme di dipendenza in cui non è 
implicato l’intervento di alcuna sostanza chimica. 
 

Le principali dipendenze comportamentali trattate sono: 

- Gioco d’Azzardo Patologico (GAP); 

- Dipendenza da cibo (comprendente la bulimia pura, 
l’iperfagia patologica nevrotica o psicosomatica - con 
obesità -  e l’ iperfagia patologica mono-alimentare, in 
particolar modo per assunzione di cioccolata - con peso 
variabile); 

- Dipendenze tecnologiche (da internet, computer, 
cellulare, televisione, videogame); 

- Shopping compulsivo; 

- Dipendenza da lavoro (work addiction); 

- Dipendenza da sesso (sex addiction); 

- Dipendenza affettiva (love addiction) e co-dipendenza. 

 
Gli interventi sviluppati dall’Unità Operativa Nuove 
Dipendenze si muovono su più fronti: 
 
- interventi terapeutici (in senso stretto): 

- programmi multimodali che comprendono la valutazione 
diagnostica - attraverso colloqui diagnostici di 
inquadramento, questionari e test psicologici tradizionali 
- counselling, farmacoterapia, interventi psico-educativi, 
psicoterapie individuali e di gruppo, terapia di coppia e 
familiare. 
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- Gruppi di Auto-Aiuto per i soggetti affetti da una o più    
delle suddette new addictions e loro familiari. 

- Interventi di informazione/prevenzione e 
sensibilizzazione indirizzati ai giovani (studenti degli 
istituti medi superiori, gruppi di aggregazione giovanile, 
ecc.) e alla popolazione in generale, ed orientati a 
diffondere una corretta informazione nonché a stimolare 
una presa di coscienza del fenomeno delle nuove forme 
di dipendenza. 

-  Attività di studio e di ricerca sul gioco d’azzardo, sulle 
altre principali dipendenze comportamentali e sui 
comportamenti a rischio in adolescenza.     

 

Alcologia 

Uno dei campi di intervento delle U.O. Ser.T. risulta essere 
quello della presa in carico, cura e riabilitazione dei 
soggetti alcooldipendenti. 

Tale utenza che necessita di peculiari modalità di intervento 
e di presa in carico ha reso necessario costituire una 
specifica unità di intervento il cui scopo è quello di 
promuovere, organizzare e cooordinare le attività di 
prevenzione, cura e riabilitazione dell’alcoldipendenza sul 
territorio. 

Suoi compiti specifici sono: 

- pianificare, coordinare, supportare le attività di 
informazione, di sensibilizzazione  e promozione della 
salute; 

- attuare e valutare i protocolli di diagnosi, cura e  
riabilitazione delle alcoldipendenze; 

- attuare la rilevazione epidemiologica e raccolta dati su 
incidenza e prevalenza degli alcoldipendenti; 

- realizzare programmi d’azione con gli altri Servizi ASL 
cointeressati (UOSM, UOMI, U.O. “Gastroenterologia” 
etc.) con gli EE.AA. e con l’Associazionismo solidale 
(gruppi di auto mutuo aiuto etc.). 

Dove: Gricignano, via Aversa (ex-scuola elementare) 

 
Info: è attiva una linea gratuita : 

numero verde 800 667 797 
telefono diretto: 081 196 631 35 
e-mail:  alcologia@aslcaserta2.it    

 

Centro antifumo 
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I nuovi Livelli Essenziali di Assistenza del 2008 hanno 
previsto che nella voce del trattamento delle dipendenze 
patologiche, siano previsti anche gli interventi per smettere 
di fumare. 
 
Dove: Gricignano, via Aversa (ex-scuola elementare) 
 
Quando: giovedì mattina 0re 08,30 – 13,00 
 
Info: tutti i giovedì mattina e i martedì pomeriggio al 
numero 081 196 63135 ; oppure:  nelle mattine degli altri 
giorni alla segreteria del Dipartimento Dipendenze al  
numero 081 5001293. 
 

Centro Diurno 

La creazione di uno “spazio per pensare” all’interno di un 
servizio per le dipendenze, nasce dall’esigenza di 
confrontarsi, talvolta, quotidianamente, con la richiesta 
collusiva di un “agire” immediato a tratti urgente, come se 
la dimensione del tempo fosse contratta nel qui ed ora. 
Individuare uno spazio “altro” fuori e contemporaneamente 
nell’istituzione rappresenta la possibilità di significare e 
risignificare un “tempo”, spesso troppo pieno, spesso 
troppo vuoto. 
  
Obiettivi: 

Obiettivo del centro diurno è quello di offrire uno spazio ove 
sono attivi laboratori, quali quello di pittura, di ceramica, di 
computer e momenti di incontro aperti e/o finalizzati alla 
visione di un film, o lettura di articoli di quotidiani, libri, 
all’ascolto di brani musicali, ecc., accompagnati da momenti 
di confronto in gruppo relativi alle esperienze. 
Contemporaneamente, si propone uno spazio di incontro al 
fine di offrire una possibilità di contenimento, di ascolto e di 
sostegno, come momento di accompagnamento durante il 
periodo della presa in carico ai Servizi delle persone con 
problematiche di dipendenza. 
 

 
Sede: via Linguiti n° 54  Aversa 

Orari e Giorni di attività: 
Dal lunedì al giovedì dalle 9,30 alle 13,00  

e dalle 15,30 alle 19,00 

Venerdi dalle 9,30 alle 17,00 

 

Unità Mobile  
 

Obiettivi 
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Prevenzione, informazione, promozione di attività ludiche e 
creative, attivazione di processi che favoriscono la 
comunicazione, l’aggregazione, l’espressione e lo sviluppo 
delle individualità per l’autonomia e l’auto-determinazione. 
 
Azioni 
 
Mappatura del territorio: consiste nell’osservazione della 
comunità locale allo scopo di identificare le principali 
caratteristiche, gli attori più rilevanti e la forma delle loro 
relazioni, il sistema dei vincoli e delle risorse. Nel caso in 
cui l’intervento sia rivolto ai gruppi informali di adolescenti, 
la mappatura serve per individuare la loro distribuzione sul 
territorio ed alcune delle loro caratteristiche. 

Contatto diretto: l’obiettivo è stabilire un rapporto saldocon i 
gruppi di adolescenti e con gli attori ritenuti strategici 
all’interno della comunità locale ( associazioni di 
volontariato;comuni; scuole, ecc…,) 

Realizzazione: uscite dell’unità mobile sul territorio  in 
occasione di eventi particolarmente aggregativi del 
territorio. 
 
Attività di informazione e prevenzione  
 
Materiali informativi (prodotti dal Ministero della Salute e 
autoprodotti  su le sostanze d’abuso e sui nuovi stili di 
consumo). 
  
Mostre (su tematiche quali: droga, sessualità, ambiente, 
crescita). 
 
Test con etilometro (a secondo del tipo di intervento e del 
luogo dell’azione si caratterizzerà come strumento di 
prevenzione o come strumento ludico – aggregativo). 
 
Questionario conoscitivo. 
 
Counselling (attività di mediazione – orientamento – contatto 
realizzata dagli operatori dell’equipè). 
 
Gadget (profilattici, specchietti, portachiavi). 
 
Attività di animazione socio-culturale (in fase progettuale) 

 
Giochi di strada 

Giochi da tavola ( dama, giochi di società) 
Musica (impianto audio con microfoni) 
Videobox 

Messaggeria 

Spazio creativo (possibilità di effettuare murales) 
Artisti di strada 



81 
 

 
 
 
 
Prevenzione primaria 
 
Destinatari 
 
Il Dipartimento Dipendenze attraverso le Unità Operative 
Ser.T. di Aversa, S.Maria C.V. e Capua, ha proposto agli 
istituti Scolastici Superiori presenti nel territorio di 
competenza dell’ASL CE/2 un progetto di prevenzione sulle 
dipendenze patologiche ”chimiche e non”.  
Il Progetto è rivolto agli studenti della scuola secondaria e 
mira al rafforzamento e alla valorizzazione dei fattori 
protettivi per la salute. Questi ultimi vanno intesi come 
condizioni in grado di imporre un cambiamento rispetto ad 
un percorso a rischio.  
Il progetto prevede, tra l’altro, un’attività di counselling 
finalizzata alla diagnosi precoce  e prima che compaiono 
manifestazioni cliniche evidenti, in un’ottica di prevenzione 
secondaria. 
     
Obiettivi  

Sensibilizzazione dei ragazzi sui comportamenti problematici 
legati alla dipendenza patologica.  

 Strutturazione di un intervento di prevenzione capace di 
stimolare una considerazione di sé quanto più armonica e 
globale.  

 Identificazione, attraverso gruppi di discussione, di punti di 
riferimento stabili a cui rivolgersi. 

 L’intervento è articolato in tre fasi:  somministrazione e 
successiva elaborazione del questionario  per la rilevazione 
e la comprensione dei bisogni degli studenti sull’argomento 
dipendenze;  restituzione dei risultati nei gruppi di 
discussione; attività di counselling rivolta agli studenti 
presso le sedi Ser.T e i C.I.C. attivati presso gli Istituti 
interessati.  

 
 
 

DIPENDENZE PATOLOGICHE  
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

  
 

 

Direzione Dipartimento Dipendenze 
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Sede: Aversa – Via Linguiti,54   Tel. 081 5001 293-256 

 

 

Ser.T. Distretti Sanitari nn. 34 - 35 - 36- 37 

Sede : Aversa – Via Linguiti, Tel.081500 1271 /2 /3 fax 081 
5001 272 
Per i residenti nei Comuni di: Aversa, S. Arpino,  Gricignano, 

Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella, 
Frignano, Lusciano, Parete, San Marcellino, Trentola Ducenta, 

Villa di Briano, Casal di Principe, Casapesenna, Villa Literno, 

San Cipriano d’Aversa. 
Giorni e Orari di Apertura/ Mattina : dal Lunedì al Sabato  ore 

8,15 - 13,00 / Pomeriggio: Lunedì - Mercoledì - Venerdì ore 

15,30 - 19,00 
 

Ser.T. Distretto Sanitario n. 38  
 
Sede: S.M. C.Vetere – Via Melorio,28 -. Tel. 0823 795 802  
Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 
Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco 

Giorni e Orari di Apertura : dal Lunedì al Sabato  ore 8,15 - 
13,00 
 
Ser.T. Distretti Sanitari nn. 39/41- 40- 42- 43 
 
Sede: Capua -  Via Mariani,12. Tel. 0823 961 827 

Per i residenti nei Comuni di : Capua, Vitulazio, Bellona, 

Camigliano, Pastorano, Pignataro Maggiore, Rocchetta e 
Croce, Sparanise, Giano Vetusto, Calvi Risorta, Mondragone, 

Carinola, Falciano del Massico, Castel Volturno, Cancello 
Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa, Sessa Aurunca, Cellole.  
Giorni e Orari di Apertura: dal Lunedì al Sabato  ore 8,15 
13,00 
    
Unita’ Operativa  Nuove Dipendenze 
 
Sede : San Prisco - Via Santa Matrona –Tel/Fax  0823 798 981 

Per i residenti in tutti i Comuni dell’ ASL Ce2 
 
Unita’ Operativa  Alcologia 
 
Sede : Gricignano – Via Aversa, c/o ex-scuola elementare 
 

 

Numero Verde 800 667 797    
 

e-mail: alcologia@aslcaserta2.it 
tel. diretto: 081 196 631 35 
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COMUNITA’ TERAPEUTICHE DEL TERRITORIO  
INDIRIZZI UTILI  

 

 

Comunità Terapeutica “Emmanuel” 

Sede: Castelvolturno - Via Pagliuca - Località Francese 

Tel/Fax 0823 856 111 

 

Comunità Terapeutica “Madre Speranza” 

Sede: Sede: Castelvolturno Viale Tommaso Salino Km 32.00 

Tel. 0823 85107  Fax  0823 852 174 Cell. 329 089 4581 

 

Comunità Terapeutica “Arcobaleno”Sede: Sede: 

Castelvolturno Via Domitiana Km 39.800 
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Capitolo 8 

 I servizi per la  Salute Mentale 

Dipartimento Salute Mentale 
L’attività sul territorio: le UOSM 
SPDC: In caso di emergenza 
I rapporti con il Privato Accreditato 
Migranti e Salute Mentale 
Comunità alloggio per minori “Don Diana” 
Progettualità per categorie particolari di 
cittadini  

− IESA 
− Disturbi del comportamento alimentare 

Associazioni di Familiari e Utenti 
 
 
 

Il Dipartimento Salute Mentale (DSM) 

Sede: Via S. Lucia, 81031 AVERSA 
Telefono: 081 5001280  Fax: 081 5001360 
 
 
Le sue funzioni principali consistono nel: 
− Coordinare le attività delle Unità Operative di Salute 

Mentale (UOSM) e dei Servizi Psichiatrici di Diagnosi e 
Cura (SPDC) avendo cura che le prestazioni siano 
erogate in modo omogeneo su tutto il territorio 
aziendale; 

− Redarre il Piano per la Tutela della Salute Mentale nel 
territorio di competenza della ASL; 

− Coordinare le attività di ricerca, formazione e 
aggiornamento del personale ad esso afferente. 

 
 
 
LE UNITÀ OPERATIVA SALUTE MENTALE  
(UOSM) 
 
Le UOSM rappresentano la principale ripartizione 
territoriale del DSM. Dotate di un’équipe curante 
competente sul bacino di utenza  di uno o più distretti 
sanitari, sono il luogo dove si erogano le prestazioni per 
l’utenza.  
 
Il Centro di Salute Mentale (CSM) rappresenta il cuore del 
servizio di salute mentale e vi si svolgono: 
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- Accoglienza e presa in carico dell’utenza 
- Accertamenti e visite psichiatriche e psicologiche  
- Psicoterapie e terapie farmacologiche 
- Certificazioni e consulenze medico-legali 
- Fronteggiamento dell’emergenza psichiatrica (24 ore su 

24) 
- Attività di assistenza sociale 
- Attività di accoglienza diurna e notturna, per specifici 

programmo diagnostico-terapeutici e per situazioni 
critiche che richiedono un allontanamento temporaneo 
dell’utente dal contesto socio-familiare 

 
 

 

SALUTE MENTALE  
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 

 
Aversa UOSM 34-35 
Comuni afferenti: Aversa, S.Arpino, Gricignano, Casaluce, 
Cesa. Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella 
Indirizzo: Pzza Magenta, 10  

81031 Aversa 

Telefoni: 081 5020987  Fax: 081 8902534 
 
Attività: 
CSM - Centro di Salute Mentale 
CD - Centro Diurno 
GA - Gruppi Appartamento 
AA - Attività Ambulatoriali 
PTG - Psicoterapia di Gruppo con Gruppi di Auto-Aiuto 
GUV – Gruppo Uditori di Voci 
GSF – Gruppi di Sostegno alle Famiglie 
 
Ambulatori:  
Aversa 
Via S. Di Giacomo - Ex Inam,81031 

Tel: 0815001460 
Attività: Visite - Consulenza - Colloqui  
 
Succivo   
Piazza IV Novembre , 81030 

Tel: 0815013630-555  
 
Attività: Visite - Consulenza - Colloqui 
 
 
Villa di Briano UOSM 36  
Comuni afferenti: Frignano, Lusciano, Parete, San Marcellino, 
Trentola-Ducenta, Villa di Briano 
Indirizzo: Via Tacito, 4 



86 
 

81030 Villa Di Briano (Ce) 

Telefono: 081 8121296   Fax: 081 8121296 
 
 
Attività: 
CSM - Centro di Salute Mentale 
CD - Centro Diurno 
GA - Gruppi Appartamento 
 
 
S.Cipriano D’Aversa UOSM 37 
Comuni afferenti: Casal di Principe, Casapesenna, Villa 

Literno, San Cipriano d’ Aversa 
Indirizzo:S.Cipriano d’Aversa, Vico M. Buonarroti 

Telefono: centr. 0818167711  (int.) 714 

 
Attività: 
CSM - Centro di Salute Mentale 
CD - Centro Diurno 
GA - Gruppi Appartamento 
 
 
Santa Maria Capua Vetere UOSM 38  
Comuni afferenti: S.Maria Capua Vetere, San Tammaro, 
Casapulla,Curti, San Prisco. 

Indirizzo: Via dei Romani 

81055 Santa Maria Capua Vetere (Ce) 
Telefono: 0823 795018 

 

Attività: 
CSM - Centro di Salute Mentale 
CD - Centro Diurno 
GA - Gruppi Appartamento 
PTG - Psicoterapia di Gruppo con Gruppi di Auto-Aiuto 
 
 
Capua UOSM 39-40-41  
Comuni afferenti: Capua, Vitulazio, Bellona; Camigliano, 

Pastorano, Pignataro Maggiore, Rocchetta e Croce, Sparanise, 
Calvi Risorta, Castel Volturno, Cancello Arnone, Grazzanise, S. 

Maria La Fossa. 
Indirizzo: Via E. Fieramosca, pal. Fieramosca 

81043 Capua 

Telefoni: 0823 622970 - 0823 620333 Fax: 0823 963003 
 

Attività: 
CSM - Centro di Salute Mentale 
CD - Centro Diurno 
SIR - Struttura Intermedia Residenziale  
GA - Gruppi Appartamento 
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Sessa Aurunca UOSM 42-43  
Comuni afferenti: Carinola, Cellole, Falciano del Massico, 
Mondragone,Sessa Aurunca  
Indirizzo: Via Ospedale, 2 

81037 Sessa Aurunca 
Telefoni:   0823 938809 - 0823 935305 

Tele Fax: 0823 938809 - 0823 935305 

 
Attività: 
CSM - Centro di Salute Mentale 
CD - Centro Diurno 
SIR - Struttura Intermedia Residenziale 
GA - Gruppi Appartamento 
GSF – Gruppi di Sostegno alle Famiglie 
 
 
I Centri Diurni (CD) 
 

All’interno di ogni Centro di Salute Mentale troviamo il 
Centro Diurno (CD). Si tratta di uno spazio per attività 
abilitative e riabilitative: socializzanti, culturali, espressive e  
più in generale di rilancio alla vita .  
 
 
I Gruppi Appartamento (GA) 
 
I Gruppi Appartamento, collegati alle UU.OO.S.M., sono 
delle piccole unità abitative co-gestite con le Cooperative 
Sociali del 3° Settore. Si tratta di convivenze per un massimo 
di sei persone inserite all’interno del contesto urbano.  
 
 
Le Strutture  Intermedie  Residenziali (SIR)  
 

Le Strutture Intermedie Residenziali come anche i Gruppi 
Appartamento sono i luoghi che accolgono giorno e notte, 
per periodi di volta in volta definiti, persone che 
necessitano di programmi terapeutico-riabilitativi mirati. 
 
Nell’ASL Caserta 2 sono attive due SIR:  
 
 
Bellona ex-SIR di " Monticello"  
Indirizzo: Via Sturzo, 3 Loc. Monticello  

Tel. 0823 965012 Fax 0823 965620 
 
Mondragone SIR  "Treppete"  
Indirizzo: Via degli Oleandri, 
Tel. 0823 770724 Fax 0823 770760 
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IL SERVIZIO PSICHIATRICO DI DIAGNOSI E CURA  
(SPDC) 
 

Il  Servizio Psichiatrico Diagnosi e Cura (SPDC). E’ un 
reparto interno al Presidio Ospedaliero deputato alla cura 
delle persone che necessitano di ricovero.  
Presso l’ASL Caserta 2  sono presenti due SPDC, nei Presidi 
Ospedalieri di Aversa e Sessa Aurunca,  dotati ciascuno di 
otto posti letto. 
 
Aversa SPDC 
Presidio Ospedaliero Moscati  
Indirizzo: Via Vito di Jasi - 81031 AVERSA 
Telefoni: 081 5001559 - 081 5001558 Fax: 081 5001556 
 
Sessa Aurunca SPDC 
Presidio Ospedaliero San Rocco 
Indirizzo: Via Sessa-Mignano - 81037 SESSA AURUNCA 
Telefoni: 0823 935309 Fax: 0823 935309 

 
 
 

I RAPPORTI CON IL PRIVATO ACCREDITATO 
 
L’UOSD “Rapporti con il Privato” è un servizio afferente al 
DSM che si occupa del monitoraggio dei ricoveri presso le 
strutture psichiatriche provvisoriamente accreditate con 
particolare riferimento all’appropriatezza dei ricoveri. 
 
Indirizzo: Aversa , Via S. Lucia, 31 

Telefono: 081 5001280  Fax: 081 5001360  
 
 
MIGRANTI E  SALUTE MENTALE 
Castel Volturno  
 

Tramite l’UOSD “Rapporti con il Privato” in sinergia con le 
compagini sociali presenti nel territorio del Comune di 
Castel Volturno vengono svolte attività dedicate ai problemi 
di salute mentale nella popolazione migrante d’intesa con il 
Coordinamento Socio-Sanitario ed in stretta collaborazione 
con la UOSM di Capua ed il Distretto Sanitario 40. 
 
Le attività vengono assicurate nelle seguenti sedi: 
 
− Ambulatorio c/o sede del Distretto n.40   
      Via Aldo Moro, 20 Castel Volturno 
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− Centro di ascolto c/o Comunità ARCA 

− Osservatorio Migranti c/o il Centro Fernandes 
 
 

COMUNITÀ ALLOGGIO PER MINORI “CASA DON 
GIUSEPPE DIANA” 
 
La struttura co-gestita con una cooperativa sociale del 
territorio offre una ricettività per sei-otto minori. 
 
Sede: Casal Di Principe – Via Urano 
 
 
 
PROGETTI DIPARTIMENTALI 
 
Inserimento Etero-Familiare Supportato di Adulti 
I.E.S.A. 
 
E’ un progetto sperimentale di inserimento eterofamiliare 
predisposto come supporto alle famiglie con grave carico 
psichiatrico. I soggetti che possono beneficiare del progetto 
I.E.S.A. sono persone non in grado di vivere nella loro 
famiglia d’origine a causa delle relazioni molto 
problematiche. Il loro inserimento a tempo determinato in 
una famiglia diversa da quella d’origine, si realizza tramite 
un progetto individuale redatto, insieme all’interessato, 
dall’équipe della Unità Operativa di Salute Mentale di 
riferimento in sinergia con l’equipe I.E.S.A. . Le famiglie 
ospitanti vengono selezionate appositamente e nel corso 
dell’”affidamento” vengono accuratamente seguite e 
supportate dall’equipe I.E.S.A. Esse  ricevono dall’ASL CE/2 
una congrua somma di denaro che varia in rapporto al 
tempo dell’inserimento e che tiene conto dell’investimento 
relazionale della famiglia. 
La durata dell’affido può essere a tempo indeterminato e 
dipendente dalla volontà di entrambe le parti: la famiglia ed 
il paziente. 
 
Per Informazioni rivolgersi al Dipartimento Salute Mentale 
 

Sede: Aversa, Via S. Lucia, 81031 tel. 081 500 1280   

oppure: sedi delle UU.OO.S.M. (elenco indirizzi utili) 

 
 
Disturbi del Comportamento Alimentare 
 
La ASL CE 2 ha inteso sviluppare un programma di 
intervento con particolare riferimento ai Disturbi del 
Comportamento Alimentare costituendo un gruppo 
interdisciplinare che nel  2004 è divenuto Centro per lo 
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Studio e la Gestione dei Disturbi del Comportamento 
Alimentare. 
 
Obiettivo del “Centro” è quello di garantire una assistenza 
qualificata che nasca da una collaborazione fattiva tra le 
diverse agenzie della salute presenti sul territorio con 
specifiche multi professionalità.    
 
 
Dove rivolgersi per i  
Disturbi del Comportamento Alimentare 
 
Unità Operativa Semplice a valenza Dipartimentale di 
Dietologia dell’Ospedale “S. G. Moscati” di Aversa  
Sede:  Aversa, Viale Europa n.6  Tel 081 8111494 

 
Unità Operativa Salute Mentale 34 -35 
Sede: Aversa, P.za Magenta n. 10 Tel 081 5020987 
 
U.O.S.D. Rapporti con il privato 
Sede: Aversa, Via S. Lucia Tel. 081 5001280 
 
Ambulatorio di Dietologia e Nutrizione Clinica   
Distretto 38  
Sede: S. Maria Capua Vetere, Via Mazzocchi, palazzo “Zenith” 

Tel. 0829 891638 

 
Unità Operativa Salute Mentale 38 
Sede: S. Maria Capua Vetere. Via dei Romani  

Tel 0823 795018 
 
Unità Operativa Salute Mentale 42 – 43 
Sede: Sessa Aurunca, Via Ospedale n. 2  
Tel 0823 938 809 / 0823 935 305 

 
 
 
ASSOCIAZIONI DI FAMILIARI E UTENTI 
 
Aversa – Ognuno è una risorsa  
Sede : UOSM,  P.zza Magenta 
 
S.Maria C.V. – Cittadini del Mondo  
Sede: UOSM, Via Dei Romani 
 
Capua: Amici del Mon(d)ocello 
Sede: UOSM, Via E.Fieramosca 
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Capitolo 9 

La Prevenzione nei Luoghi di Vita, di 

Lavoro e l’Attività Veterinaria 

La Prevenzione Collettiva, tipo di prestazioni e 
modalità di accesso  
La Prevenzione nei Luoghi di Lavoro 
La Prevenzione in Ambito Veterinario  

 
LA  PREVENZIONE COLLETTIVA 

 
Le attività di Prevenzione Collettiva consistono nell’attuare 
la prevenzione e il controllo delle malattie infettive e 
diffusive al  fine di tutelare la salute pubblica. 
Esse si esplicano attraverso le Unità Operative di 
Prevenzione Collettiva (UOPC) che promuovono tutte quelle 
azioni che sono volte a individuare e rimuovere le cause di 
nocività e malattia di origine ambientale ed umana. 

Attività specifiche         

− Prevenzione e controllo delle malattie trasmissibili 
(inchieste epidemiologiche, sorveglianza sanitaria dei 
contatti familiari dei casi di malattie infettive).  

− Prevenzione e controllo delle malattie infettive nelle 
scuole. 

− Profilassi malattie infettive e per viaggi all’estero. 

− Predisposizione e attuazione di misure di profilassi ivi 
comprese le bonifiche e le sanificazioni ambientali; 

− Accoglimento di esposti per inconvenienti igienico-
sanitario di competenza dell’UOPC e relativi 
accertamenti; 

− Accertamenti, vigilanza e controllo dei luoghi di vita ivi 
comprese le civili abitazioni; 

− Accertamenti, vigilanza nelle aziende artigiane e 
commerciali per la tutela dell’ambiente esterno; 

− Accertamenti, vigilanza e controllo nelle Scuole 
Pubbliche e Private e controllo delle mense; 

− Controllo e vigilanza sull’utilizzo ed il commercio di 
antiparassitari; 

− Adempimenti di polizia mortuaria ( vigilanza sul 
civico cimitero, trasporti salme e resti mortali, resti 
abortivi, controllo inumazione, esumazioni, tumulazioni, 
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visite necroscopiche, trattamenti conservativi, 
aggiornamento e tenuta registro R.E.N.C.A.M.) e rilascio 
certificati R.E.N.C.A.M.  su richiesta di parte; 

− Attività di supporto e verifica per le ordinanze 
sanitarie del Sindaco quale autorità locale ed altre 
attività istruttorie propedeutiche al rilascio di 
autorizzazioni sanitarie comunali non riservate ai servizi 
centrali del Dipartimento; 

− Tutela igienico-sanitaria degli alimenti, delle acque 
potabili, del suolo e sottosuolo,  mediante il controllo 
igienico sanitario nei settori della produzione, 
trasformazione, conservazione commercializzazione, 
trasporto, deposito, distribuzione e somministrazione 
degli alimenti e delle bevande, ricerca di residui di 
farmaci o sostanze farmacologicamente attive e di 
contaminanti ambientali negli alimenti. Campionamenti 
e controlli analitici di alimenti, bevande ed acque 
potabili; 

− Informazioni sulla prassi vaccinale per viaggiatori 
internazionali 

− Vaccinazioni obbligatorie dell’età adulta e lavoratori 
(Antitetanica, Antitifica) 

− Vaccinazioni raccomandate per le categorie a rischio 
(Antiepatite B, Antinfluenzale ed altre vaccinazioni 
secondo programmi aziendali); 

− Screening Tubercolotico (Tine –Test e/ o Monotest 
Intradermo Reazioni di Mantoux). 

 

Accesso alle prestazioni 

L’accesso alle prestazioni è diretto, non è richiesta 
impegnativa, non è necessaria la prenotazione. 
I diritti sanitari laddove sono previsti vanno versati sul:  
 
c/c postale 15756810  
intestato a: A.S.L.CE2 via S.Lucia, Aversa  
con l’indicazione del numero di Distretto di riferimento  
 
Per conoscere l’importo dovuto, i cittadini possono 
rivolgersi direttamente alla UOPC di riferimento del 
distretto di appartenenza. (Gli indirizzi utili sono riportati 
alla fine della presente sezione). 
 

Certificazioni rilasciate 

− Corsi di Formazione per Alimentaristi con esame 
finale; 
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− Certificati Necroscopici; 

− Nulla-Osta  Esercizi Commerciali su richiesta di parte e 
parere igienico sanitario per esercizi di vicinato ; 

− Parere igienico-sanitario per DIA semplice o differita 
(D.lvo114 del 31/03/1998); 

− Idoneità Sanitaria per automezzi trasporto alimentari e 
per carri funebri; 

− Nulla-Osta Preventivi Edilizia Pubblica e Privata e per 
Cappelle Funerarie; 

− Nulla-Osta o eventuali prescrizioni per le scuole 
Pubbliche e Private; 

− Certificato per il rilascio dell’autorizzazione all’apertura 
di negozi o laboratori di barbiere, parrucchiere, istituti 
di estetica e simili e per Scuole di Corsi di Formazione; 

− Certificato per il rilascio dell’autorizzazione all’apertura 
di ambulatori; 

− Certificato per la dichiarazione di salubrità/insalubrità 
alloggio per assegnazione alloggi IACP o altri Enti simili; 

− Partecipazione Commissione patentino fitofarmaci; 

− Parere rilascio decreto attività industrie insalubri; 

− Interventi per esposti e inconvenienti igienici; 

 

 
PREVENZIONE COLLETTIVA 
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 
 

Ambito 1 Distretti Sanitari nn. 34- 35 

Sede 1 : Aversa , Via S.Lucia, Edificio B, piano terra   

tel. 081 5001341 

Per i residenti nel Comune di: Aversa 
 
Sede 2 :Gricignano, Via Aversa  tel. 081 5028733 

 Per i residenti nei Comuni di: S. Arpino,  Gricignano, 
Casaluce, Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella.  

 

 
Ambito 2 Distretti Sanitari nn. 36- 37 
 
Sede 1: Lusciano, Via Boccaccio  tel. 0818143086 

Per i residenti nei Comuni di: Frignano, Lusciano, Parete, San 

Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di Briano. 
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Sede 2: Casale di Principe, P.zza Matteotti Pal. Baldascino 

Tel. 081 8915121  
Per i residenti nei Comuni di: Casal di Principe, Casapesenna, 

Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 
 
Ambito 3 Distretto Sanitario n. 38 
 
Sede : S.Maria C.V., Via Giotto – Tel. 0823 797429 
Per i residenti nei Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San 

Tammaro, Casapulla, Curti, San Prisco.  
 
Ambito 4 Distretto Sanitario n. 39- 41 
 
Sede : Capua,  Via E.Fieramosca – Tel. 0823 968143 
Per i residenti nei Comuni di: Capua, Vitulazio, Bellona, 

Camigliano, Pastorano, Giano Vetusto, Pignataro Maggiore, 
Rocchetta e Croce, Sparanise, Calvi Risorta. 
 
Ambito 5  Distretti Sanitari nn. 40 e 42 
 
Sede : Mondragone, Via degli Oleandri – Tel.  0823 775 

227/228/222 
Per i residenti nei Comuni di: Castel Volturno, Cancello 

Arnone, Grazzanise, S. Maria La Fossa, Mondragone, Carinola, 
Falciano del Massico. 
 
Ambito 6 Distretto Sanitario n. 43 
 
Sede : Sessa Aurunca, Via Sessa-Mignano 

 Tel. 0823 934 404/428/410 
Per i residenti nei Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole 
  

 

PREVENZIONE SUI LUOGHI DI LAVORO 

 
L’attività di prevenzione nei luoghi di lavoro, consiste nel 
promuovere l’applicazione delle norme di prevenzione 
degli infortuni e della sicurezza sul lavoro, mediante attività 
di informazione, indirizzo, assistenza e controllo. 
Nella Azienda Sanitaria CE2 tale attività è suddivisa in tre 
ambiti territoriali. 
 

Attività specifiche 

− Area Sanitaria : espleta tutte le attività di natura 
sanitaria  con particolare riferimento alle visite mediche 
di idoneità lavorativa e alla tutela delle lavoratrici madri; 

− Area Antinfortunistica e vigilanza : effettua attività di 
vigilanza e controllo ,programmata  o su richiesta 
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dell’Autorità Giudiziaria ,in caso di infortuni e malattie 
professionali  oppure esegue interventi  nei settori 
produttivi a più elevato rischio previsti dalla 
pianificazione regionale e aziendale (edilizia,agricoltura, 
legno,metalmeccanica,ecc…) 

− Area Educazione sanitaria,promozione della salute 
ed Epidemiologia Occupazionale :  L’obiettivo è di 
promuovere l’adozione di stili di vita sani e di buone 
pratiche sul lavoro con particolare riferimento a fattori di 
rischio quali l’alcool, sostanze psicotrope, il fumo di 
tabacco. 

Prestazioni erogate 

− Pareri per l’autorizzazione all’utilizzo di gas tossici (R.D. 
147/27) 

− Progetti di educazione sanitaria e promozione alla salute 

− Educazione alla sicurezza agli allievi delle scuole di 
ogni ordine e grado 

− Applicazione nuovo testo unico  sulla sicurezza D.L.vo 
81/08 

− Partecipazione a Commissioni di  vigilanza strutture 
sanitarie  

− Informazioni e Acquisizione richieste per rilascio – 
rinnovo patentini gas tossici 

− Deroghe art.1.2.4 all.IV d.lvo81/2008 –ex art.65 D.L.vo 
81/2008 

− Raccolta e verifica nomine RSPP 

− Indagini malattie professionali 

− Indagini Infortuni sul lavoro 

− Prevenzione e vigilanza ambienti di lavoro 

− Notifiche di nuovi insediamenti produttivi ex art.67 D. 
l.vo 81/2008 

− Ricorsi avverso giudizio di idoneità del medico 
competente 

− Tutela delle lavoratrici madri 

− Partecipazione commissioni di vigilanza pubblico 
spettacolo 

− Partecipazione a commissioni per l’accertamento delle 
disabilità e dell’invalidità civile  

− Vidimazione del registro infortuni  per aziende che 
svolgono l’attivita’ lavorativa nel territorio dell’ ASL Ce2 
nei limiti temporali previsti dal d.lgs 81/08 (*) 
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− Vigilanza cantieri edili  

− Acquisizione notifica preliminare art. 99 D.Lgs81/08 

− Visite mediche e valutazione sanitaria lavoratori minori 
–apprendisti 

− Valutazione sanitaria del lavoro a rischio per le 
lavoratrici madri 

− Valutazione sanitaria dei lavoratori ex esposti a 
cancerogeni 

− Giudizi di idoneità su richiesta del datore di lavoro 

− Giudizi di idoneità su particolari attività; 

− Collaborazione con i medici competenti ed attività di 
indirizzo e coordinamento degli accertamenti sanitari 
preventivi e periodici (ASPP) 

− Tenuta dei flussi informativi INAIL –ISPESL – REGIONI 
per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali 

− Osservazione epidemiologica e formulazione mappe 
di rischio 

− Raccolta, elaborazione e diffusione di dati statistici 
relativi agli ambienti di lavoro 

− Vigilanza su segnalazione inconvenienti in materia di 
sicurezza ed igiene negli ambienti di 
lavoro(eventualmente in collaborazione con altri servizi) 

− Vigilanza antinfortunistica e inchieste infortuni su 
delega dell’Autorità Giudiziaria  

− Verifica direttiva macchine con verifica della 
conformità delle macchine ai RES(requisiti essenziali di 
sicurezza) 

− Verifiche ascensori e impianti tecnici 

− Omologazione di impianti elettrici  

− Pareri e nulla osta all’impiego di sorgenti radiogene ; 

− Accertamento di tirocinio per aspiranti conduttori di 
generatori di vapore. 

 

(*)Vidimazione del Registro Infortuni  
      Cosa serve 
Nei giorni di apertura al pubblico, per la vidimazione del 
registro infortuni sono necessari: 
 
− la presenza del DATORE DI LAVORO o di un suo 

delegato autorizzato per iscritto e con copia di un valido 
documento di riconoscimento del datore di lavoro 
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− il modulo ( fac-simile in fondo alla presente sezione) 
compilato con timbro e firma del datore di lavoro a cui 
allegare: 
1. visura camerale di data non antecedente a tre mesi 
2. nomina del Medico Competente Aziendale, qualora 

previsto dalla normativa vigente 
3. nomina del RESPONSABILE DEL SERVIZIO DI 

PREVENZIONE E PROTEZIONE con attestati di 
formazione 

4. elezione del RESPONSABILE DEI LAVORATORI PER 
LA SICUREZZA con attestato di formazione  

− la ricevuta in originale attestante il pagamento della 
somma  di € 15 (quindici)  su conto corrente postale 
n°15756810, intestato a:  

AZIENDA SANITARIA LOCALE CASERTA2 SERVIZIO TESORERIA”  

con la seguente causale di versamento:  

“VIDIMAZIONE REGISTRO INFORTUNI - CENTRO DI COSTO N……*” 
(*riportare il C.D.C. riferito al relativo all’ambito di 
appartenenza come di seguito specificato) 

UOPPLL ambito 1 - C.D.C.  n.  33 D 0207300 
UOPPLL ambito 2 - C.D.C.  n.  70 P 0301800 
UOPPLL  ambito 3 - C.D.C. n.  39  D 0200700 

 
 

PREVENZIONE NEI LUOGHI DI LAVORO 
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 

Ambito 1  Distretti Sanitari  nn. 34 - 35 - 36- 37 

Sede : Aversa , Via S.Lucia edificio B, piano terra  
Telefax:  081 5001 328 / 290  e-mail: uopllambito1@libero.it 

Orari al Pubblico ( con possibilità di subire variazioni) :  

mercoledì e venerdì 9,30-11,30 
Per i Comuni di : Aversa, S. Arpino,  Gricignano, Casaluce, 

Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella, Frignano, 

Lusciano, Parete, San Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di 
Briano, Casal di Principe, Casapesenna, Villa Literno, San 

Cipriano d’Aversa. 
  
 
Ambito 2 Distretti  Sanitari nn.  38 - 39 - 41 
  
Sede: Santa Maria Capua Vetere, Via Giotto 

 Tel. 0823 797 645 / 587 554 
Per i Comuni di: S.Maria Capua Vetere, San Tammaro, 

Casapulla, Curti, San Prisco, Capua, Giano Vetusto, Vitulazio, 

Bellona, Camigliano, Pastorano, Pignataro Maggiore, 
Rocchetta e Croce, Sparanise, Calvi Risorta. 
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Ambito 3  Distretti Sanitari nn. 42-40-43 
 
Sede: Mondragone, Via degli Oleandri 

Tel. 0823 775 239 / 240 / 241  

Per i Comuni di : Mondragone, Carinola, Falciano del 
Massico, Castel Volturno, Cancello Arnone, Grazzanise, S. 

Maria La Fossa, Sessa Aurunca, Cellole.  
 
Modello:  Richiesta Vidimazione Registro Infortuni     

 

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE ASL CE 2 

 

Unità Operativa Prevenzione Luoghi di Lavoro 

 

  �     Ambito 1 – Sede Aversa (distretti 34 – 35- 36 – 37) 

                             Via Santa Lucia – 81031 Aversa (CE) 

�     Ambito 2 – Sede Santa Maria C.V. (distretti 38 – 39 - 41) 

                                              Via Giotto - S.Maria Capua Vetere (CE) 

�     Ambito 3 – Sede Mondragone (distretti 40– 42 - 43) 

                                              Via degli Oleandri – Mondragone (CE) 

 

Oggetto: Richiesta vidimazione registro infortuni   
 

 

Il sottoscritto_________________________________________________________________ 

 

in qualità di___________________________________________________________________ 

 

della  Ditta____________________________________________________________________ 

 

sede legale in ___________________via___________________________n°_______________ 

 

Tel.______________fax__________________ e- mail_________________________________ 

 

Part. IVA_______________________________cod. fiscale_____________________________ 

 

sede lavoro____________________via________________________________n°___________ 

 

esercente attività______________________________________________________________ 

 

con operai n°____________impiegati n°_________soci n°___________iscr. CCIA n°________ 

 

Iscr. INAIL n°______________________________P.A.T. n°_____________________________ 

             (codice ditta)                           (posizione assicurativa territoriale) 

 

Dichiara  che le figure sensibili sono: 

 

Medico competente___________________________nato il  _________a_______________ 

residente in________________________ alla via  __________________________________ 

RSPP______________________nato il ______________________a____________________ 

residente in________________________alla via____________________________________ 

RLS__________________nato il _________________a_______________________________ 

residente in________________________alla via____________________________________ 

 

CHIEDE 

la vidimazione del registro infortuni. 

 

Data____________________      

                                             firma e timbro del datore di lavoro 
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PREVENZIONE IN AMBITO VETERINARIO 

Il Servizio di sanità Pubblica Veterinaria persegue obiettivi 
igienico – sanitari nella salvaguardia della salute pubblica, 
vigilando sugli alimenti di origine animale e tutelando la 
salute ed il benessere degli animali.  

Il Cittadino può accedere direttamente al servizio. 

L’attività di Sanità Pubblica Veterinaria è organizzata 
secondo tre distinte Aree: 

Area “A” Sovrintende alla sanità degli animali: Polizia 
Veterinaria e Profilassi delle Malattie Infettive e Diffusive. 
 
Area “B” Sovrintende all’igiene della produzione, 
conservazione e commercializzazione, trasporto, deposito, 
distribuzione e somministrazione degli alimenti di origine 
animale.  
 
Area “C” Sovrintende all’igiene degli allevamenti e delle 
produzioni zootecniche 
 
Viene inoltre assicurata l’attività di Anagrafe Canina. 
 
Di seguito vengono specificate le competenze delle Aree di 
Sanità Pubblica Veterinaria ed in cosa consiste l’Anagrafe 
Canina, per ogni sezione sono inoltre riportate le relative 
sedi di riferimento. 

Competenze specifiche dell’ AREA  “A”  

− Profilassi delle malattie infettive, infestive e diffusive 
degli animali; 

− Epidemiologia delle malattie infettive, infestive e 
diffusive nonchè quelle a carattere zoonosiche; 

− Controllo sanitario sulla movimentazione degli animali 
in ambito nazionale, comunitario ed extra comunitario; 

− Denunce di focolai di malattie infettive ed infestive; 

− Vigilanza sui veterinari libero-professionisti ed 
istruttoria per le autorizzazioni ad eseguire i trattamenti 
immunizzanti e le inoculazioni diagnostiche obbligatorie; 

− Istruttoria relativa agli scambi di animali vivi; 

− Interventi su richiesta di privati, enti pubblici ed a 
seguito di segnalazioni e reclami; 
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− Piani di controllo sulle importazioni animali imposti 
dall'UVAC; 

− Prevenzione del randagismo e controllo delle 
popolazioni canina e felina; 

− Vigilanza per la profilassi delle malattie infettive e 
diffusive, sulla detenzione, allevamento e commercio 
degli animali esotici; 

− Accertamento, certificazioni o attestazioni relative a 
compiti d'istituto; 

− Compiti di polizia giudiziaria; 

− Informazione ed educazione sanitaria relativa alla 
sanità pubblica veterinaria; 

− Partecipazione a programmi integrati con altri servizi; 

− Sterilizzazione cani randagi . 

Competenze specifiche dell’ AREA  “B”  

− Ispezione e vigilanza negli impianti di produzione, 
trasformazione e deposito di alimenti di origine animale; 

− Rilascio pareri per autorizzazioni sanitarie ivi comprese 
quelli relativi a riconoscimento comunitario; 

− Vigilanza negli esercizi di distribuzione, 
commercializzazione e somministrazione di alimenti di 
origine animale; 

− Pigilanza ed espressioni di pareri per il trasporto di 
alimenti e prodotti di origine animale; 

− Piani di controllo sulle impostazioni di alimenti di 
origine animale imposti dall'uvac; 

− Rilascio certificazioni di interesse pubblico ed in 
favore di privati che ne facciano richiesta; 

− Informazione ed educazione sanitaria relativa 
all'igiene e alla sanità pubblica; 

− Compiti di polizia giudiziaria; 

− Censimento ed aggiornamento dei dati relativi alle 
strutture e alle attività di competenza; 

− Partecipazione a programmi integrati con altri servizi; 

Competenze specifiche dell’ AREA  “C”  

− Vigilanza, promozione e partecipazione ai programmi 

per il miglioramento ed il potenziamento delle attività 
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zootecniche, promossi o gestiti da enti pubblici, 

associazioni professionali o privati;  

− Vigilanza ed espressioni di pareri tecnico-sanitari, 

anche ai fini autorizzativi, sulle condizioni igieniche 

(stalle, allevamenti, mercati, animali da esperimento, 

ecc.) in relazione al benessere degli stessi, alla qualità 

delle loro produzioni e alla possibile incidenza 

sull'equilibrio ambientale;  

− Farmacovigilanza  

− Vigilanza sulla produzione, commercializzazione ed 

impiego di alimenti ed integratori alimentari per 

animali;  

− Vigilanza sulla movimentazione degli animali 

relativamente al benessere degli stessi e pareri relativi 

al rilascio di autorizzazioni per il trasporto limitatamente 

all'applicazione dei dd.ll. n.532/92 e 388/98; 

Regolamento 1/05 

− Vigilanza sulla riproduzione animale e sulla 

fecondazione naturale o artificiale;  

− Vigilanza e controllo sul latte, miele ed uova non 

ancora inserite nelle filiere alimentari e pertanto non 

ancora comercializzabili quale alimento;  

− Vigilanza veterinaria con relativi espressioni di pareri 

sulle sardigne, sugli impianti di raccolta e 

trasformazione, sul trasporto di sottoprodotti, residui e 

rifiuti di origine animale;  

− Vigilanza sulle attività di disinfezioni, disinfestazioni 

e derattizazione dei ricoveri, dei pascoli e dei mezzi di 

trasporto degli animali;  

− Controllo sugli animali, al fine d'individuare eventuali 

modificazioni ambientali e del loro rapporto con uomo-

ambiente;  

− Igiene urbana veterinaria (inconvenienti igienici, 

ecc.);  
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− Rilascio di certificazioni di interesse pubblico e 

privato;  

− Informazione ed educazione sanitaria, relativa 

all'igiene e alla sanità pubblica;  

− Compiti di polizia giudiziaria 

− Partecipazione a programmi integrati con altri servizi; 

− Vigilanza ippodromi e canili. 

SANITÀ PUBBLICA VETERINARIA 

Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

 

Ambito 1 Distretti Sanitari nn. 34 -35   

Unita’ Operativa Veterinaria  
 Sede : Aversa , Via S.Lucia, Edificio B , Piano terra   

 Per i Comuni di: Aversa, S. Arpino,  Gricignano, Casaluce, 
Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta Di Atella 
 

Area A  - tel.  081 5001 339  081 814 8900 

Area B  - tel   081 5001 343 

Area C  - tel   081 5001 343 

 

Ambito 2 Distretti Sanitari nn.  36-37 

Unita’ Operativa Veterinaria  
Sede : San Marcellino, Via Campania, 2  

Per i Comuni di : Frignano, Lusciano, Parete, San Marcellino, 

Trentola Ducenta, Villa Di Briano, Casal Di Principe, 
Casapesenna, Villa Literno, San Cipriano d’Aversa. 
 

Area A  - tel. 081 812 4087 

Area B  - tel. 081 504 3152 

Area C  - tel. 081 812 1203  

 

Ambito  3  Distretto Sanitario 38 

Unita’ Operativa Veterinaria  

Sede: S.M. C.Vetere, Via Avezzana  
Per i Comuni di : S.Maria Capua Vetere, San Tammaro, 
Casapulla, Curti, San Prisco. 
 

Area A  - tel. 0823 891 561 
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Area B  - tel. 0823 891 561 

Area C  - tel. 0823 891 560 

 

Ambito 4 Distretti Sanitari nn. 39- 41 

Unita’ Operativa Veterinaria  
Sede:  Capua Via D’Aquino  
Per i Comuni di : Capua, Vitulazio, Bellona, Camigliano, 

Pastorano, Pignataro Maggiore, Rocchetta e Croce, Sparanise, 
Giano Vetusto, Calvi Risorta. 
 

Area A  - tel. 0823 963 627 

Area B  - tel. 0823 622 923 

Area C  - tel. 0823 968 140 

 

Ambito 5 Distretto Sanitario 42-43 

Unita’ Operativa Veterinaria  
Sede: Sessa Aurunca Via Sessa-Mignano 
Per i Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole, Mondragone, 

Carinola, Falciano Del Massico,  
 

Area A  - tel. 0823 934 407 

Area B  - tel. 0823 934 407 

Area C  - tel. 0823 934 407 

 

Ambito 6  Distretto Sanitario N. 40 

Unita’ Operativa Veterinaria  
Sede:  Cancello Arnone Via Settembrini  

Per i Comuni di : Castel Volturno, Cancello Arnone, 
Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
 

Area A  - tel. 0823 856 710 

Area B  - tel. 0823 856 710 

Area C  - tel. 0823 856 710 

 

L’ANAGRAFE CANINA 

Il proprietario di un cane o chi lo detiene deve provvedere a 
far identificare e registrare l'animale nel secondo mese di 
vita. Coloro i quali sono in possesso di cani già identificati 
ma non ancora registrati sono tenuti alla registrazione 
all'Anagrafe Canina.  
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Il certificato di iscrizione a tale anagrafe deve 
accompagnare il cane in tutti i trasferimenti di proprietà.  

L’identificazione del cane avviene tramite l’applicazione di 
un microchip, diventato dal 1 gennaio 2005 l'unico sistema 
identificativo nazionale in sostituzione del tatuaggio, esso 
contiene il codice identificativo del cane registrato poi 
nell'anagrafe.  

L’identificazione e la registrazione del cane nel territorio di 
competenza può essere svolta sia da veterinari pubblici che 
da veterinari libero professionisti, abilitati ad accedere 
all'anagrafe canina regionale, secondo le modalità definite 
dalla Regione Campania. 

 

Cosa occorre presentare 
Per l’applicazione del microchip e l’inserimento 
nell’Anagrafe canina è richiesto: 
- Documento di riconoscimento del proprietario del cane 
La prestazione è gratuita. 

 
 

ANAGRAFE CANINA 
Gli indirizzi utili dove rivolgersi 

per l’iscrizione 
 

Distretti Sanitari nn.  34 -35-36-37.    

Sede : Aversa, Via S.Lucia. Tel.081 5001 328 / 290  
Per i Comuni  di: Aversa, S. Arpino,  Gricignano, Casaluce, 

Cesa, Succivo, Teverola, Carinaro, Orta di Atella, Frignano, 

Lusciano, Parete, San Marcellino, Trentola Ducenta, Villa di 
Briano, Casal di Principe, Casapesenna, Villa Literno, San 

Cipriano d’Aversa 
 

Distretto Sanitario n. 38     

Sede : Santa Maria Capua Vetere, Via Avezzana 
Tel.0823846619 

Per i Comuni  di: S.Maria Capua Vetere, San Tammaro, 
Casapulla, Curti, San Prisco. 
  

Distretti Sanitari nn. 39- 41     

Sede: Capua, Via D’Aquino  Tel. 0823 963 627 

Per i Comuni  di: Capua, Vitulazio, Bellona, Camigliano, 
Pastorano, Pignataro Maggiore, Rocchetta e Croce, Sparanise, 

Giano Vetusto, Calvi Risorta. 

 

Distretti Sanitari  nn. 40  

Sede: Cancello Arnone, Via Settembrini Tel 0823 856 710 



105 
 

Per i Comuni  di: Castel Volturno, Cancello Arnone, 

Grazzanise, S. Maria La Fossa. 
 

Distretti Sanitari nn.  42-43 

Sede: Sessa Aurunca, Via Sessa-Mignano 

Tel. 0823 934 407 

Per i Comuni di : Sessa Aurunca, Cellole, Mondragone, 
Carinola, Falciano del Massico,  
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Capitolo 10 

Informazione e Tutela  

   A chi mi rivolgo per avere informazioni 
   Indirizzi Utili 
   Attività di Tutela  
   Modello segnalazioni e reclami 

 
 
 
UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO 
U.R.P. 
 
L'Ufficio Relazioni con il Pubblico è il luogo di incontro tra i 
Cittadini e l'Azienda Sanitaria Locale ed è stato istituito 
proprio per facilitare la comunicazione e la partecipazione 
consentendo ai Cittadini la possibilità di tutelarsi verso 
qualsiasi disservizio o comportamento lesivo 
 

 
Gli indirizzi utili ai quali rivolgersi 

 
URP Front-Office  
 
Sede Centrale: 
 
Aversa Via Santa Lucia, Edificio B 3° piano 
 Telefax 0815001427 
e-mail: urp@aslcaserta2.it 
accesso in ufficio: 
dalle ore 9.00 alle ore 13.30  
in altri orari su appuntamento. 
Ricezione delle telefonate: 
dalle ore 9.00 alle ore 13.30  
lunedì e mercoledì dalle 15.00 alle ore 17.30  
 
 
Sedi Territoriali: 
 
Distretto n. 35 - Gricignano, Via Fogar, 2  
Tel. 0815027261 
Orari di accesso al pubblico: dal lunedì al venerdì dalle ore 
9.00 alle ore 13.30 
 



107 
 

Distretto n. 38 - S. Maria Capua Vetere, Via Mazzocchi  
(Pal. Zenith) 
Tel. 0823 891604 
Orari di accesso al pubblico: dal lunedì al venerdì dalle ore 
9.00 alle ore 13.30 
 
Distretto n. 42 - Mondragone, Via degli Oleandri 
Tel. 0823 775291 
Orari di accesso al pubblico: dal lunedì al venerdì dalle ore 
9.00 alle ore 13.30 
 
 
Punti Tutela 
 
Presidio Ospedaliero Palasciano Melorio 
 Capua, Via Palasciano  
Tel. 0823 996413 
 
 
Presidio Ospedaliero San Rocco  
Sessa Aurunca , Via Sessa Mignano 
Tel. 0823 934277 
 
 
Principali funzioni dell’URP 

- Fornire informazioni sulle modalità di utilizzo dei servizi, 
sui responsabili di ciascun procedimento e sui tempi di 
conclusione dei procedimenti; 

- Accogliere segnalazioni e reclami contro atti e 
comportamenti che impediscono o limitano la fruibilità 
delle prestazioni di assistenza sanitaria; 

- Monitorare sistematicamente i bisogni ed i livelli di 
soddisfazione dei cittadini verso i servizi dell’azienda e 
proporre adeguamenti e correttivi per migliorare la 
qualità delle prestazioni; 

- Collaborare all’aggiornamento costante della Carta dei 
Servizi, verificandone l’adeguatezza rispetto alle 
esigenze di salute della popolazione ed all’offerta dei 
servizi della ASL. 

Informazioni e orientamento 

Tra le diverse attività dell'URP rivestono particolare 
rilevanza: 
 
− l’accoglienza  
− la risposta alle domande dei cittadini 
− la possibilità di essere correttamente orientati nei 

percorsi di accesso alle prestazioni sanitarie 
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Il ruolo dell’ URP è quindi quello di rappresentare, 
all’interno dell’Azienda, un punto di riferimento per il 
cittadino, per informarlo, ascoltarlo e quando serve, 
difenderlo. In questo modo si realizza una continua 
collaborazione tra il cittadino, con le sue richieste, le sue 
esigenze, le sue attese e l’organizzazione, con le sue 
procedure, i suoi problemi e le sue capacità. 

Tutela 

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico svolge l’attività di tutela 
tramite la raccolta di osservazioni, suggerimenti e reclami 
presentati da persone, organismi di tutela e associazioni di 
volontariato accreditati presso la Regione Campania e/o 
presso l’ASL. 
 
Modalità per contattare l’URP 
 
Le modalità attraverso cui è possibile contattare l’URP sono 
le seguenti: 
− segnalazione telefonica; 
− posta elettronica al recapito: urp@aslcaserta2.it; 
− fax; 
− colloquio diretto con gli operatori dell’URP centrale o 

dell’ URP Front-Office più facilmente raggiungibile; 
− lettera in carta semplice, indirizzata o consegnata 

all’Ufficio centrale Relazioni con il Pubblico o presso una 
delle sue sedi decentrate  

− compilando e sottoscrivendo  l’apposito modulo per le 
segnalazioni e i reclami reperibile nelle sedi URP o 
scaricabile dal sito web : www.aslcaserta2.it nella 
sezione modulistica; 

− tramite il numero verde regionale: 800 187 514 

Le segnalazioni di immediata soluzione vengono trattate al 
momento. Quelle pervenute in modo formale, che 
richiedono una opportuna valutazione, vengono trasmesse 
alle sedi ove si è verificato il disservizio perché venga data 
risposta in merito. Una volta acquisita tutta la 
documentazione necessaria ed ogni elemento utile, l’URP  
predispone la risposta al cittadino. Quest’ultimo se risulta 
fondatamente non soddisfatto della risposta resa, può 
chiedere il riesame.  
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Modulo Reclami, Segnalazioni, Suggerimenti 

Il modulo è reperibile presso le sedi URP o scaricabile dal sito 
www.aslcaserta2.it. 

Azienda Sanitaria Locale Ce2 
       Via S. Lucia 

     81031 Aversa (CE) 
     www.aslcaserta2.it 

 
    

 All’Ufficio Relazioni con il Pubblico       
           e-mail:  urp@aslcaserta2.it 
           tel.fax :   081.5001.427 

 
 
OGGETTO: 
 

    RECLAMO           SEGNALAZIONE          SUGGERIMENTI                             
 

Relativo a: 

 Distretto Sanitario n° __/__/     Presidio  Ospedaliero di __________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Pag 1 Segue) 

 
 

MOTIVO : (precisare se il Reclamo, la Segnalazione o il Suggerimento è 
diretto o è segnalato da altra persona, indicare le notizie riguardanti il fatto e 
la situazione cui si fa riferimento, specificando CHI, COSA, QUANDO, DOVE ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 

 
 

 
 

 
Sig. ________________________    residente in ________________ 
 
Via/Piazza ___________________________              n° __________ 
 
Tel. ____________________    e-mail   _________________________ 

Scheda n. ________ 
 
data ______________  
 
prot. N.  __________ 
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 Cittadino che segnala  
 
___________________________________________ 

 
Operatore  che raccoglie il reclamo/osservazione    
 
____________________________________ 

 
************************* 
* Gentile Signore/a, ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 196/2003 (Codice in materia di 
protezione dei dati personali), Le forniamo le seguenti informazioni: 
− i dati da Lei forniti verranno trattati per eseguire la prestazione richiesta e 

sono comunicati a terzi nel solo caso in cui ciò sia a tal fine necessario; 
− il trattamento sarà effettuato con le seguenti modalità: misto (ovvero: sia 

cartaceo che informatico); 
− l’acquisizione dei dati che Le vengono richiesti è indispensabile per accedere 

a tale servizio; 
− i dati non saranno comunicati ad altri soggetti, né saranno oggetto di 

diffusione; 
− il Titolare del trattamento è la ASL Caserta2, via Santa Lucia , 81031 Aversa 

(CE); 
− il responsabile del trattamento per l’ URP dell’ASL Caserta 2 è la dott.ssa Lidia 

Tesei, 
− in ogni  momento potrà esercitare, nei confronti del Titolare del trattamento,  i 

diritti di cui all’ art. 7 del D.lgs. 196/03 
 
(Pag 2- Fine) 

 
 

Con la presente firma esprimo anche il consenso al trattamento dei dati, come 
previsto dalla legge 675 del 31/12/1996 così come modificata dal d.lgs. 196/2003 * 
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Capitolo  11  
 Donare il sangue: un gesto di vita1 

 
Come donare 
Chi può donare: Condizioni di base per il 
donatore 
Autoesclusione 
Con quale frequenza è possibile donare il 
sangue 
Dove rivolgersi nell’ASL Caserta 2 

 

Come donare 

Chi intende diventare donatore di sangue può recarsi 
presso una sede o un centro di raccolta Avis o un Servizio 
trasfusionale dell'ospedale della propria città.  

Colloquio con il medico 
Il colloquio aiuterà a stabilire l'idoneità e ad individuare 
quale tipo di donazione è più indicata: sangue intero o 
aferesi. 
Dopo la visita medica verrà effettuato il prelievo del 
sangue necessario per eseguire gli esami di laboratorio 
prescritti per accertare l'idoneità al dono. 
Accertata l'idoneità il nuovo donatore verrà invitato ad 
effettuare la prima donazione  

Ad ogni donazione il medico per prima cosa effettuerà una 
valutazione clinica del donatore (battito cardiaco, 
pressione arteriosa, emoglobina), quindi l'intervista per 
l'accertamento di eventuali situazioni che rendano la 
donazione controindicata tanto per la sicurezza del donatore 
che per quella del ricevente (tra cui i comportamenti a 
rischio intercorsi dall'ultima donazione) e richiederà al 
donatore la firma del consenso alla donazione. 

Il mattino del prelievo è preferibile essere a digiuno o 
aver fatto una colazione leggera a base di frutta fresca o 
spremute, thè o caffè poco zuccherati, pane non condito o 
altri carboidrati semplici. 

Le donne che hanno in corso la terapia anticoncezionale non 
devono sospenderne l'assunzione quotidiana.  

 
Il prelievo 
Il prelievo di sangue intero è assolutamente innocuo per il 
donatore e ha una durata di circa 5-8 minuti. Il volume 

                                                 
1 I riferimenti generali sono stati tratti dal sito web: www.avis.it 
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massimo di sangue prelevato, stabilito per legge, è uguale a 
450 centimetri cubici +/- 10%.  
Dopo il prelievo 
Dopo il prelievo viene offerto un ristoro per reintegrare i 
liquidi e migliorare il comfort post donazione. 
Ai lavoratori dipendenti viene riconosciuta per legge una 
giornata di riposo retribuita.  
 

Esami obbligatori ad ogni donazione e controlli 
periodici 

Ad ogni donazione il donatore e il sangue prelevato 
vengono sottoposti ai seguenti esami: 

• esame emocromocitometrico completo 
• transaminasi ALT con metodo ottimizzato 
• sierodiagnosi per la Lue 
• HIVAb 1-2 (per l'AIDS) 
• HBsAg (per l'epatite B ) 
• HCVAb e costituenti virali (per l'epatite C) 
• Conferma del gruppo sanguigno (AB0) e del fattore 

Rh 
• Alla prima donazione vengono determinati: 

ABO, Fenotipo RH completo, Kell 
Ricerca anticorpi irregolari Anti-eritrociti  

Condizioni di base per il donatore 
Età : compresa tra 18 anni e i 60 anni (per candidarsi a 
diventare donatori di sangue intero) , 65 anni (età massima 
per proseguire l'attività di donazione per i donatori 
periodici), con deroghe a giudizio del medico 
Stato di salute : Buono 
Peso : superiore a 50 Kg 
Pulsazioni: comprese tra 50-100 battiti/min (anche con 
frequenza inferiore per chi pratica attività sportive)  
Pressione arteriosa: tra 110 e 180 mm di mercurio 
(Sistolica o Massima); tra 60 e 100 mm di mercurio 
(Diastolica o Minima) 
Stile di vita : Nessun comportamento a rischio 
 
Autoesclusione 
E' doveroso autoescludersi per chi abbia nella storia 
personale:  

− assunzione di droghe 
− alcolismo 
− rapporti sessuali ad alto rischio di trasmissione di 

malattie infettive (es. occasionali, promiscui, ...)  
− epatite o ittero 
− malattie veneree 
− positivit per il test della sifilide (TPHA o VDRL) 
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− positività per il test AIDS (anti-HIV 1) 
− positività per il test dell'epatite B (HBsAg) 
− positività per il test dell'epatite C (anti-HCV) 
− rapporti sessuali con persone nelle condizioni incluse 

nell'elenco 

Con quale frequenza è possibile donare il sangue 
L'intervallo minimo tra una donazione di sangue intero e 
l'altra è di 90 giorni. 
La frequenza annua delle donazioni non deve essere 
superiore a 4 volte l'anno per gli uomini e 2 volte l'anno 
per le donne. 
 

 
Dove  rivolgersi nell’ASL Caserta 2 

 
Presso il Presidio Ospedaliero S.Giuseppe Moscati di 
Aversa è attiva l’Unita Operativa di Medicina 
Trasfusionale ,  
dove  nei seguenti giorni e orari è possibile donare il 
sangue:  
 

dal lunedì al sabato  
dalle ore 08,30 alle ore 12,00 
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Capitolo 12 
Informazioni utili sulla donazione 
di organi e tessuti 
 

Il numero verde istituito dalla Regione 
Campania  
La dichiarazione della volontà di donare gli 
organi  
 

 

L'Assessorato alla Sanita' della Regione Campania ha istituito 
il Numero Verde 800.20.20.23 per promuovere la 

diffusione di corrette 
informazioni sulla donazione e 
sui trapianti di  organi e tessuti.  
Il Numero Verde e' attivo dal 
lunedi' al venerdi' dalle ore 10:00 

alle ore 16:00.Informazioni utili si possono trovare anche sul 
sito:  www.donagliorgani.it, promosso dall'Assessorato alla 
Sanita' della Regione Campania  nell'ambito della campagna 
informativa "Dona gli organi, dona la vita".  

 

 

La dichiarazione della volontà di donare gli organi  

La dichiarazione è regolamentata dalla legge n.91 del 1 
aprile 1999 e dal decreto ministeriale dell'8 aprile 2000. 
L'art 4 della legge n.91/99 introduce il principio del silenzio 
assenso, in base al quale a ogni cittadino maggiorenne 
viene chiesto di dichiarare la propria volontà sulla 
donazione dei propri organi e tessuti, dopo essere stato 
informato che la mancata dichiarazione di volontà è 
considerata quale assenso alla donazione.Tale principio non 
è ancora in vigore. 
  
In questa fase transitoria, prima dell'applicazione del 
silenzio - assenso, la manifestazione della volontà è 
regolamentata dall'art. 23 della stessa legge 
(disposizioni transitorie) che introduce il principio del 
consenso o del dissenso esplicito.  
A tutti i cittadini viene data la possibilità (non l'obbligo) di 
esprimere la propria volontà in merito alla donazione dei 
propri organi. 
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Attualmente queste sono le possibilità per esprimere la 
volontà: 
 
 

• una dichiarazione scritta che il cittadino porta con sé 
con i propri documenti. A questo proposito il Decreto 
legislativo 8 aprile 2000 ha stabilito che qualunque 
nota scritta che contenga nome, cognome, data di 
nascita, dichiarazione di volontà (positiva o 
negativa), data e firma, è considerata valida ai fini 
della dichiarazione 

• la registrazione della propria volontà presso la ASL 
di riferimento o il medico di famiglia 

• la compilazione del tesserino blu inviato dal 
Ministero della Sanità nel maggio del 2000 che deve 
essere conservato insieme ai documenti personali 

• l'atto olografo o la tessera dell'AIDO o di una delle 
altre associazioni di volontariato o di pazienti 
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Associazioni di Volontariato Accreditate 

   
AMICI DEL MON(D)ICELLO 
Sede: UOSM Distretti nn. 39-40-41, Via E.Fieramosca  
Capua  (Ce) 
 
AVO – Associazione Volontari Ospedalier , Sez. Sessa Aurunca  
Sede:  c/o P.O. S.Rocco Sessa Aurunca - Tel. 0823/937170 
 
 
AVIS – Associazione Volontari Italiani Sangue, S.Maria C.V.  
Sede: S.Maria C.V. (Ce)  
c/o P.O. S.Giuseppe e Melorio - Palasciano, Via Melorio 
 
 
CALT – Centro Assistenza Lotta ai Tumori 
Sede Centrale – Via A.Cardarellin.9/ 
c/o AORN Cardarelli pad.C/ piano terra- 80131 Napoli  
 Sito web: www.calt.it Tel.081/7472207 –Telfax 0817472228 
Sede operativa provincia Caserta : Via S.Lucia Monoblocco  B/ 
p. terra - 81031 Aversa (Ce) Tel.    081 5001 411/ 408 - Fax 
0818148324 
 
 
CAM - Centro Animazione Missionaria  
Sede: Via Roma, 25 -80028 Grumo Nevano (NA) 
 
 
CARITAS Diocesana di Aversa  
Sede: Aversa - Strada S. Maria a Piazza, 49 
Tel.  081.8901764 – 5037626  Fax 081.5045597 
 
 
CITTADINANZATTIVA TDM -Tribunale per i Diritti del 
Malato  
Sede Operativa 1- c/o P.O. S. Rocco, Via Sessa Mignano - 
81037 Sessa Aurunca (Ce) 
tel. 0823.934224 
Sede Operativa 2 – c/o P.O. S.Giuseppe Moscati  
Via Gramsci,1- 81031 Aversa (CE) 
 
 
CITTADINI DEL MONDO  
Sede: UOSM Distretto n. 38 , Via Dei Romani  
S.Maria C.V. (Ce) 
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GIORGIO LUBRANO ASSOCIAZIONE  
Sede:  Via Giotto, 60- 81031 Aversa (CE) 
www.giorgiolubrano.it  
 
 
JERRY ESSAN MASSLO Onlus - Associazione Medico-Sociale 
per la Tutela dei Diritti degli Immigrati 
Sede: Corso Umberto, 158 - 81033 Casal di Principe (Ce) 
tel.081/8925092  fax 081 8163132 
 
 
LILT - Lega Italiana Lotta ai Tumori 
Sede: Casa delle Associazioni - Largo S.Sebastiano, 1 – 81100 
Caserta / e-mail : caserta@lilt.it 
 
 
MSF -Medici Senza Frontiere - “Missione Italia”  
 
 
OGNUNO E’ UNA RISORSA Onlus -  Associazione di Cittadini 
per la Salute Mentale 
Sede:  c/o UOSM DDSS nn. 34-35 Piazza Magenta,10  
 81031 Aversa ( CE) 
Tel.:  081. 5020987 Fax  :  081.8902534 
 
 
UIC - Unione Italiana Ciechi/Rappresentanza di Aversa  
Sede:Via Roma, 61 – 81031 Aversa (Ce)  
Tel 0815046407 - 081/8147027 
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