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Annamaria Ruffo

via Don Bosco 38
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annamaria.ruffo @aslcasertai.it

Italiana

30/11/1954

Dirigente Responsabile del Servizio di Gabinetto della A.S.L. Caserta 1.
Laureata in Sociologia presso ’Universita degli Studi di Napoli “Federico
[1“ nell’ anno accademico 1977-78 con la votazione di 110/110
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SERVIZIO PRESTATO

v" Dal 1980 al 1982 ha prestato servizio in qualita di sociologa, con gettonamento ad ore presso il
Consultorio Familiare di S. Maria a Vico;

v" Nel 1982 ha vinto l'avviso pubblico bandito dal Comune di S. Maria a Vico per un posto di sociologo
convenzionato presso il Consultorio Familiare;

v Dal 1982 al 1985 ha prestato servizio in qualita di Sociologa convenzionata presso i Consultori familiari
della USI- N.16 (per 11 ore settimanali dal 1982 al 1984, successivamente per 30 ore settimanali), cui
le funzioni e il personale dei Consultori familiari erano transitati;

v" Nel 1985 veniva inquadrata nei ruoli nominativi regionali con la qualifica di Sociologo Collaboratore, in
applicazione della Legge n.207/85 ex art.3;

v" Dal 1991 usufruisce dei benefici di cui all'art.48 D.P.R. 384/90;

v" Nel 1995 ha prestato servizio presso il Distretto N.34 - Marcianise;

v" Nel maggio 1996 ¢ stata assegnata alla Direzione Sanitaria della ASL;

v Dal 23.2.98 & componente del Nucleo Aziendale per la Qualita e lo sviluppo organizzativo;

v Dal 1.12.1998 & Dirigente Responsabile del Servizio di Gabinetto della ASL Caserta 1;

ATTIVITA PROFESSIONALI

v" Con delibera del 27.4.91 n.660, € stata nominata Referente per 'Educazione Sanitaria della USL N.16,
con la responsabilita e il coordinamento delle attivita di Educazione Sanitaria nelle scuole del
territorio;

v Su richiesta dell'’Assessorato Regionale di Igiene e Sanita ( note Regione Campania prot.13142 del
21/5/91 e Prot.19629 del 10/9/91) ha partecipato Gruppo Operativo Regionale per l'organizzazione
della Il Conferenza Interregionale sullEducazione Sanitaria Delibere N.77 del 9.9.91 e n.150 del
26.9.91);

v" Con ordine di servizio n.5/92 del 6.2.92 e n.55/M.l. dell'11.2.93 é stata incaricata dal Capo Servizio
Materno Infantile della U.S.L. n.16 a vigilare, alternativamente per mesi tre con altro dirigente , sulle
attivita di istituto e sul personale dei Consultorio Familiare di Maddaloni;

v' Con delibera dei 12.10.93 n.863 & stata nominata quale componente dellUnita di Valutazione

Geriatrica della USL N. 16;
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v" Con delibera dei 9.7.92 N.633 le & stato affidato il Coordinamento Tecnico dei Progetti Obiettivi di
recepimento degli Atti di Indirizzo della Regione Campania per i Consultori familiari;

v Con delibera dei 12.6.93 n.465 le e stato affidato il Coordinamento tecnico delle attivita formative e
l'organizzazione del Corso di aggiornamento obbligatorio dei Servizio Materno Infantile della U.S.L.
n.16;

v" Con delibera dei 2.3.4 n.306 le ¢ stata affidata la responsabilita tecnico organizzativa del Progetto di
screening del ca. mammario della USL n. 16;

v Con delibera del 31.5.95 n.783 é stata utilizzata presso il Consultorio Familiare di Marcianise;

v" Con delibera del 20.20.95 n.1710 e stata individuata quale componente dell’ equipe per la
programmazione e il coordinamento delle attivita di Educazione alla Salute del Distretto N.34;

v' Con delibera del 11.10.95 n.1589, rettificata con delibera del 22.11.95 n.2036 , € stata designata
quale componente del Gruppo di Lavoro per la realizzazione della Carta dei Servizi Sanitari della ASL;

v" Con delibera dei 9.5.96 n.1491 & stata nominata componente della Commissione per la Verifica e
Revisione della Qualita dei servizi e delle prestazioni Sanitarie (VQR);

v Con nota del Direttore Amministrativo ASL del 2.9.96 n.231/DA é stata nominata nella Commissione
Studi per l'attuazione delle Unita' Operative afferenti ai Distretti Sanitari;

v" Con delibera del 30.9.96 N.3129 e stata individuata quale componente del Gruppo di lavoro per la
rilevazione ed elaborazione dei carichi di lavoro della ASL;

v' Con delibera del 7.11.96 n. 3538 ¢ stata designata a partecipare al 'Corso di Formazione per Gruppo di
lavoro e operatori Carta dei Servizi/URP;

v" Con delibera del 30.12.96 n.4391 ha partecipato al Gruppo di lavoro per l'applicazione dell' Atto di
Indirizzo e coordinamento alle AA.SS.LL. sulle vaccinazioni;

v" Con nota della Direzione sanitaria ASL N.198/1 del 13/1/97 é stata incaricata quale componente della
Commissione per il Controllo di qualita dello screening senologico;

v' Con delibera del 24.7.97 n.2399 é stata designata quale componente del Nucleo per il monitoraggio e
la verifica/valutazione di qualita dello screening senologico;

v" Con delibera del 2.3.98 n.725 fa parte dei Team di Coordinamento del Progetto di prevenzione per le
malattie infettive rivolto a soggetti extra comunitari presenti nel territorio della ASL;

v" Con delibera dei 18.9.97 n. 2781 é stata nominata quale componente del Gruppo di lavoro per la
raccolta/elaborazione degli indicatori di qualita dell'assistenza sanitaria di cui allart.10 - D.L. 502/92;
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Con delibera dei 23.2.98 n.634, rettificata con delibera dell'8.9.98 n.2072, & nominata componente
Nucleo Aziendale per la Qualita e lo sviluppo organizzativo in staff alla Direzione Generale della ASL;
Con delibera dei 3.3.98 n.730 é assegnata a tempo parziale al Dipartimento di Prevenzione -Servizio
Epidemiologia e Prevenzione per il coordinamento delle attivita di Educazione Sanitaria e la
progettazione delle attivita formative del personale in esso operante;

Con delibera dei 18.6.98 n.1785 e stata incaricata quale Responsabile scientifica per i rapporti con
Ulstituto Superiore di Sanita, ai sensi della convenzione stipulata con la ASL;

Con delibera n.383 del 16.5 2000 é stata nominata Responsabile della Segreteria del Comitato Etico
della ASL CE1;

Con delibera n.281 del 27.4.2001 le é stato assegnato il Coordinamento del Progetto Obiettivo
Aziendale per il miglioramento degli interventi sanitari a favore dei cittadini stranieri
temporaneamente residenti;

Con U’Atto Aziendale al Servizio di gabinetto sono state assegnate le funzioni di Rappresentanza della
Direzione Generale per gli Accordi Legge 328/2000 con gli enti Locali nonché coordinamento referenti
aziendali per i Piani di Zona;

Con disposizione n.6600 del 21.12.2001 Responsabile della Commissione Aziendale per l'integrazione

delle attivita socio-sanitarie;

ATTIVITA' DIDATTICA

v

v

Aprile 1991: Relazione alunni "Progetto Giovani 93" - Liceo Scientifico Statale "A.Diaz" di Caserta;
Dicembre 1991: Corso di educazione alla salute e prevenzione delle tossicosi- pendenze per insegnanti
dei Liceo Ginnasio "G. Bruno di Maddaloni;

Settembre/novembre 1991 : Corso di aggiornamento per docenti dell’ Istituto Magistrale Statale "Don
Gnocchi” - Maddaloni;

Ottobre 1991 : Relazione per aggiornamento docenti c/o Istituto Tecnico Industriale Statale
"G.C.Falco” di Capua;

Novembre 1991 -gennaio 1992 : Corso di formazione di educazione alla salute e prevenzione delle
tossicodipendenze per docenti del Liceo Scientifico Statale di Maddaloni;

Febbraio 1992 : Corso di aggiornamento per genitori degli alunni della 5A Scuola Media Statale di
Maddaloni;
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v" Dicembre 1992 :Corso di formazione dei docenti c/o Scuola Media Statale "E. De Nicola" di Maddaloni;

v" Febbraio - Aprile 1993: Corso Educazione per i genitori A.S. 1992193 c/o Direzione 'Didattica Statale lo
Circolo di Maddaloni;

v' Marzo 1993 : Corso per personale docente c/o Scuola Media Statale "A. Moro" di Cancello Scalo;

v" Maggio 1993: Incontro di aggiornamento sull'alcool per docenti della Scuola media Statale G. Galilei di
Arienzo;

v' Maggio 1993  Corso per Genitori della Scuola Elementare 30 Circolo di Maddaloni;

v' Maggio 1993 Conferenza sulla prevenzione dell'uso e dell'abuso di fumo ed alcool c/o Istituto
Professionale di Stato "G. Ferraris" di San Felice a Cancello;

v" Maggio 1993: Corso di formazione per genitori c/o Direzione Didattica Statale di S. Maria a Vico;

v' Maggio 1993: Corso Progetto genitori e progetto ragazzi 2000 c/o Scuola Media Statale "E. De Nicola" di
Maddaloni;

v' Maggio 1995 : Relatore al Corso per il progetto genitori c/o Direzione Didattica Statale di Casagiove;

v Marzo -maggio 1995 : Corso di aggiornamento per genitori e docenti c/o VA Scuola Media Statale di
Maddaloni.

v' Giugno 1995 : Relatore al corso 1ncontri di educazione alla salute- Progetto Genitori" c/o Direzione
Didattica Statale di Caiazzo;

v' Maggio 1996: Interventi di aggiornamento per docenti di Scuola Elementare c/o Direzione Didattica
Statale di Casagiove;

v' Settembre 1996: Corso di Formazione per Insegnanti c/o Scuola Media Statale "Aniello Calcara" di
Marcianise;

v" Aprile- maggio 1998 :Docente Corso di formazione “Comunicazione, Ascolto e Relazione di Aiuto” - CIF
Provinciale di Caserta;

v Direttrice della Scuola per Puericultrice del CIF- Caserta - anni scolastici 1999-2000; 2000-2001;

v" Coordinatrice dei Corsi di Formazione Professionale “Esperto per la gestione di un Centro unico di
prenotazione” e “ Esperto per la gestione di uno sportello unico informativo”- delibera ASL 224 del

28.3.2001 ai sensi della DGR 9615 del 30.12.1999

ATTIVITA' DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
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v 1979-80 : Corso di Aggiornamento per l'anno 1979-80 per il personale dei Consultori Familiari istituito
dalla Regione Campania - D.G.R. n.6303 dei 29.6.79;

v' 1979 : Corso di “Istituzioni di Sessuologia" - Centro Italiano di Sessuologia -istituto di psicologia della
Facolta Medica- Universita di Roma;

v 1981-82 : al 2° Corso di aggiornamento per il personale del Consultori familiari istituito dalla Regione
Campania - DGR n.2092 dei 17.3.81;

v' 1981 : Corso di sensibilizzazione in Terapia Familiare e Relazionale- Centro Studi di Terapia Familiare
e Relazionale, Roma;

v 1982 : Corso di Formazione sulle metodologie e le tecniche della ricerca socio-sanitaria- Centro di
Salute Mentale USL N. 15;

v' 1984 : Corso teorico-pratico di preparazione al parto per operatori socio- sanitari -AIED - sezione di
Napoli;

v' 1985-86 : 3° Corso di aggiornamento per gli operatori dei Consultori Familiari istituito dalla Regione
Campania- D.G.R. n.6129 del 4.9.1984;

v' 1987-88 : 4° Corso di Aggiornamento per il personale dei Consultori familiari istituiti dalla Regione
Campania;
1987 : Seminario “Stage per managers delle UU.SS.LL.” istituito dalla Regione Campania;

v' 1990 : Seminario "Organizzazione e Gestione in Sanita" -Servizio Programmazione Sanitaria-
Assessorato alla Sanita - Regione Campania;

v" 1990 : Seminario "Un aspetto della Quality Assurance: la valutazione del grado di soddisfazione degli
utenti” - Regione Campania;

v 1990 : IV Corso di Epidemiologia di base- USL N.39 - Napoli;

v" 1991 : Corso di Formazione per l'educazione alla salute- USL N.16- Maddaloni;

v' 1992 : Seminario "Strumenti e metodologie per iniziative di educazione sessuale’- Universita di
Bologna- Universita di Roma- Societa Italiana di Psicologia;

v" 1992 : Workshop "Educazione alla salute e adolescenza”- USL ROMA 10- Montalto di Castro;.

v' 1992 : Seminario “Lettura e diagnosi della domanda sessuologica nel Consultorio Familiare - AlDS:
quale sessualita” - Assessorato alla Sanita - Regione Campania;

v' 1993 : Seminario di studio su "Servizi pubblici per adolescenti”- Assessorato alla Sanita -Regione
Campania;
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v 1993 : Corso di Formazione per Operatori Socio - Sanitari per la lotta alle infezioni da HIV (P.F.H.)-
Ministero della Sanita - Istituto Superiore di Sanita;

v 1994 : Workshop “Programmazione di una adeguata campagna promozionale per un programma di
screening senologico sul territorio della Regione Campania a cura della Regione Campania e dell
Universita "Federico Il di Napoli;

v" 1995 : Workshop " Gestione informatizzata dei dati" a cura della Regione Campania e dell'Universita
"Federico Il di Napoli;

v 1995 : Seminario di studi “L'adolescente e la sua famiglia" a cura della Regione Campania e dell'
Universita "Federico Il di Napoli;

v" 1995 : Seminario di Studio " Statistica e metodologia della ricerca nell'area socio - sanitaria: dal
problema all'ipotesi conoscitiva, al fabbisogno di informazioni e di strategie di indagine”- Regione
Campania - Universita degli Studi di Napoli "Federico 11”;

v" 1996 : Seminario di Studio "Fattori di rischio e protezione psicosociale in adolescenza” a cura della
Regione Campania e dell’ Universita "Federico Il di Napoli ;

v' 1996 : Seminario di Aggiornamento “Verso una Carta dei Servizi "Partecipata": esperienze di
coinvolgimento del personale a confronto”- Regione Campania - Assessorato alla Sanita- 0. E. R.;

v" 1996 : Seminario " | diritti dei Cittadini nella Sanita del Sud: L'Analisi Partecipata della Qualita"- ASL
NA/1, Tribunale per i Diritti del malato;

v’ 1996 : Corso di “Organizzazione, Qualita, Total Quality Management - Societa per la Qualita
dell’Assistenza Sanitaria (V.R.Q.);

v" 1996 : Corso di Formazione per Formatori - P.H.F. “La prevenzione dell’infezione da HIV nelle donne
in eta fertile “ - Ministero della sanita - Istituto Superiore della Sanita;

v" 1996 : 1° Corso di Formazione di management sanitario- Comitato Permanente studio, ricerca e
programmazione socio - sanitaria - ASL CE/1 - Caserta;

v 1996-97 : Corso “L'U.R.P. :teorie e tecniche organizzative"- istituito dalla ASL CE/1 -condotto dal
FORMEZ di Napoli;

v" 1996 : Seminario di studio "Educazione sessuale: Metodologie a confronto” -Assessorato alla Sanita-
Universita degli Studi di Napoli Federico Il;

v' 1997 : Corso di aggiornamento obbligatorio “La contabilita economico- patrimoniale nella Azienda
Sanitaria”- indetto dalla ASL CE/1;
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v 1997 : Seminario tecnico " Carta dei servizi sanitari: il processo di valutazione” - Regione Campania-
Assessorato alla Sanita- O.E.R.;

v' 1997 : Corso di formazione "Gli indicatori ed il miglioramento di qualita nelle aziende sanitarie” -
Societa italiana di Verifica e Revisione della Qualita dell'Assistenza Sanitaria e delle Cure Mediche";

v" 1997 : Corso “La progettazione di attivita di formazione permanente nelle aziende sanitarie"- Istituto
Superiore di Sanita, Roma;

v' 1997 : Corso “Metodologie e tecniche didattiche nelle attivita formative” Istituto Superiore di Sanita;

v' 1998 : Corso “Epidemiologia e Prevenzione delle Malattie Cardiovascolari” PRO.F.E.A. Istituto
Superiore di Sanita- Regione Campania;

v" 1998 : Corso di Aggiornamento obbligatorio “La Valutazione della Qualita nelle Aziende e nei Processi
Sanitari”- indetto dalla ASL CE/1 e tenuto dal FORMEZ;

v' 1998 : Corso "l costi delle malattie. | costi e i vantaggi della Prevenzione” PRO.F.E.A. - Istituto
Superiore della Sanita- Regione Campania;

v 1999 : Corso “Metodi e tecniche di progettazione e realizzazione delle attivita di educazione alla
salute”- Istituto Superiore di sanita ASL CE/1;

v/ 2000 : “ La Sperimentazione clinica: Aspetti metodologici, etici e normativi”

v' 2000 : “Percorso Formativo” Management sanitario- comunicazioni e marketing sanitario” per

complessive 84 ore di Corso a cura dell’Istituto Europeo Management Sanitario di Firenze.
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