
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Santoro Lucia Filomena

Data di nascita 12/08/1955

Qualifica I Fascia

Amministrazione ASL DI CASERTA 2

Incarico attuale Responsabile - U.O.R.P. Front Office Territoriale

Numero telefonico
dell’ufficio 0815001427

Fax dell’ufficio 0815001427

E-mail istituzionale l.santoro@aslcaserta2.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio laurea in Sociologia
Altri titoli di studio e

professionali
- CORSO DI PERFEZIONAMENTO IN SOCIOLOGIA

SANITARIA conseguito presso l’Università degli Studi di
Bologna anno accademico 1987/88

- • Corso di Formazione “Il Management delle Relazioni con il
Pubblico”23 Novembre 2004- 17 gennaio 2005 (ai sensi
della Legge 150/2000) organizzato dall’Istituto di Studi per
la gestione e direzione d’impresa – STOA’.

- • Corso di Formazione “La Cultura d’Azienda e la
responsabilità dirigenziale” tenutosi presso l’Azienda
Sanitaria Locale Caserta 2 dal 29 Novembre 2005 al 20
gennaio 2006.

- • Corso di Formazione su “Comunicazione Sanitaria e
Relazioni Pubbliche per addetti agli U.R.P.della Sanità
organizzato dal Forum – Scuola Manageriale in
collaborazione con ASL CE2 (dal 16/02/98 al 13/03/98 per
complessive 80 ore di formazione).

- Corso di Formazione “Controllo di Gestione” tenutosi
presso la A.S.L. CE 2 dal 20/20/2003 al 14/03/2005.
Realizzato dalla Seconda Università degli Studi di Napoli
–Facoltà di Economia -Capua

- Partecipazione ai corsi di Formazione Professionale per
Dirigenti su “La gestione dei servizi territoriali per le
Aziende Sanitarie Locali” e “, Economia Sanitaria e Tutela
del Cittadino “anno 1999 tenuto dalla SDA BOCCONI
–Milano
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Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

- Dal 01/10/1982 al 17/05/1986 Sociologa convenzionata con
l'USL20 di Aversa Sociologa di ruolo dal 17/05/1986 • Dal
1983 al 1995 è stata Responsabile del Consultorio
Familiare di Trentola Ducenta U.S.L.n°20, (CE) Servizio di
Medicina Preventiva, prot.n°16 del 13/04/89. • Incarico di
Dirigente di struttura organizzativa semplice“Unità
Operativa Relazioni con il Pubblico”del Distretto Sanitario
N°36 dell’A.S.L.CE /2, Prot.Gen. 22787 del 09/11/ 1999 •
Nomina di Dirigente di Struttura Semplice”U.O.R.P. Front
Office Territoriale A.S.L. CE2 (delibera DG n.1869 del 28
agosto 2002) - ASL DI CASERTA 2

Capacità linguistiche
Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Scolastico Scolastico

Capacità nell’uso delle
tecnologie

- Buona conoscenza sistema operativo windows e pacchetto
office

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

ecc., ed ogni altra
informazione che il

dirigente ritiene di dover
pubblicare)

- • Pubblicazione “ Educazione Sanitaria e Salute della
Donna : il contesto consultoriale “, in “ACTA MEDICA
NORMANNA ,anno V,n.14,gennaio-dicembre1988 •
Pubblicazione “Progetto Spazio Adolescenti “,in Bollettino
IRRSAE Campania, rivista di dibattito e divulgazione
culturale, n 2 , maggio - agosto 1996. • Pubblicazione
“Esperti e Genitori raccontano “ POP 14.2-La scuola
organizza il sociale- Pubblicazione a cura della Scuola
Media Statale SanGiovanni Bosco”di Trentola-Ducenta

CURRICULUM VITAE

2



RETRIBUZIONE ANNUA LORDA RISULTANTE DAL CONTRATTO INDIVIDUALE

Amministrazione: ASL DI CASERTA 2

dirigente: Santoro Lucia Filomena

incarico ricoperto: Responsabile - U.O.R.P. Front Office Territoriale

stipendio tabellare posizione parte
fissa

posizione parte
variabile

retribuzione di
risultato altro* TOTALE ANNUO

LORDO

€ 40.329,01 € 6.666,11 € 6.286,56 € 5.231,84 € 5.136,41 € 63.649,93

*ogni altro emolumento retributivo non ricompreso nelle voci precedenti
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