ASL CASERTA

VIA UNITA’ITALIANA , 28 — CASERTA
Curriculum Formativo e Professionale di:
Lidia Tesel

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome/Nome : Tesei Lidia

Indirizzo Abitazione: Via Giorgio Amendola, 49 - Aversa (CE) 81031

Indirizzo Ufficio : Via S.Lucia (strada prov. Aversa-Trentola) - Aversa (CE) 81031
Telefono Ufficio: 081/5001426

Fax Ufficio: 081/5001427

e-mail: l.tesei@aslcaserta?.it

nazionalita: italiana
data di nascita: 31/10/1955
ESPERIENZA LAVORATIVA

da 07/01/1982 a 30/06/1982 Sociologa incaricata c/o il Consultorio familiare di aversa a seguito di
convenzione stipulata con il Comune di Aversa ( delibera di G.M.n.1391 del 06/11/1981)

da 01/071982 a 16/05/1986 Sociologa convenzionata con 'USL 20 di Aversa

da 17/05/1986 a 28/05/1995 Sociologa collaboratore di ruolo c¢/o USL 20 di Aversa (del. N.549
del17/05/1986)

da 29/05/1995 a 30/01/1998 Sociologa coadiutore di ruolo a seguito di concorso interno c/o ASL CE2
(del.n.338 del 15/05/1995)

da 31/01/1998 a 31/10/1999 Dirigente sociologa (ex-Sociologa coadiutore 10°livello) c/o ASL CE2

da 01/11/1999 al 31/12/1999 Incarico di dirigente del “Servizio relazioni con il Pubblico” ( nota del DG
prot.22795 del 09/11/1999)

dal 01/01/2000 a tuttoggi Dirigente sociologa responsabile del’'UOC Ufficio Relazioni con il Pubblico e
Comunicazione (del.n.455 del 01/03/2002, del.n.1869 del 28/08/2002, del.n.191 del 27/02/2009)
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PRINCIPALI MANSIONI E RESPONSABILITA

| compiti e le funzioni derivanti dall’lincarico svolto, riguardano:

gestione del personale afferente al servizio, presente sia presso la sede centrale che nei distretti
compresa la verifica degli obiettivi raggiunti del personale dirigente ai fini della valutazione di prima
istanza;

coordinamento funzionale delle risorse umane cui sono affidati, nei presidi ospedalieri di Capua-
S.Maria e Sessa Aurunca, compiti di orientamento e di tutela del cittadino;

formazione continua del Personale interno e referente;
predisposizione di atti amministrativi collegati all'incarico;

ideazione e sviluppo di campagne informative, realizzazione di eventi;

realizzazione di guide informative;

relazioni con i media;

presenza di un sistema per la gestione dei reclami con punti di contatto interni, collegato al Numero
Verde regionale “Insieme per la Sanita” tramite I'A.R.San., comprendente un regolamento
periodicamente aggiornato e condiviso dalla rete dei servizi;

presenza di un sistema di gestione e archiviazione dei reclami e delle buone prassi , utile alla
redazione annuale della relazione sui reclami;

promozione e coordinamento di gruppi di lavoro aziendali per la soluzione di problematiche che
limitano o ostacolano la corretta fruizione di servizi sanitari da parte dei cittadini;

promozione e coordinamento di gruppi di lavoro aziendali per I'elaborazione di percorsi omogenei
riguardanti 'erogazione di prestazioni e servizi;

raccordo funzionale con le strutture aziendali su iniziative e progetti che prevedono azioni di
comunicazione;

raccordo con il Dipartimento Servizi di Staff Direzione Strategica e Tecnologie per la comunicazione
sul sito web aziendale;

raccordo con le Associazioni di Volontariato che si occupano di Tutela del Cittadino, stipula di
protocolli d’intesa;

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Titoli accademici di studio conseguiti

1979

Laurea in Sociologia conseguita presso I'Universita degli Studi di Napoli con
votazione 110/110 con la discussione di una tesi sperimentale su: “Donne e Follia.
Rapporto da un Ospedale Psichiatrico di Napoli
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Specializzazioni e perfezionamenti post-laurea:

2003-2004 ‘Master in Comunicazione Pubblica e Istituzionale” del Dipartimento della
Funzione Pubblica organizzato dal Formez di Napoli (DPR 21/09/2001 n.422)

1996 - 1997  Corso di perfezionamento annuale in “Management dei Servizi Sanitari” presso
I'Universita degli Studi di Bologna — Facolta di Scienze Politiche, in collaborazione
con il Formez di Roma

1995 - 1996 Corso di perfezionamento annuale su ‘La valutazione della Qualita nei servizi
sociali e sanitari” presso la Fondazione Emanuela Zancan di Padova

1991 - 1995 Corso di specializzazione quadriennale in “Educazione, consulenza e terapia
sessuale” conseguito presso la Scuola specialistica del Centro Italiano di
Sessuologia di Roma

1987 - 1988 Corso di perfezionamento annuale in “Sociologia Sanitaria” presso I'Universita
degli studi di Bologna — Facolta di Scienze Politiche

Titoli complementari

2005 Corso di Formazione modulare per dirigenti su “Impianto del sistema di
pianificazione e di budgeting” organizzato da ASL Ce2 e ISSOS Servizi Global
Counsulting

2004 “‘Corso di formazione 2004 per il personale che opera negli Uffici Stampa delle

PP.AA." del Dipartimento della Funzione Pubblica realizzato da EUFORM - Ordine
Nazionale dei Giornalisti e Formez (per complessive 60 ore di formazione )

2001 “Corso di formazione per Dirigenti degli Uffici Relazioni con il Pubblico (URP) delle
Aziende Sanitarie Locali” (a carattere modulare e residenziale per complessive 132
ore di formazione ) organizzato da Istituto Superiore di Sanita

2000 Corso di formazione per dirigenti area tecnica-prof.-amministrativa (durata n.24 ore)
su “Controllo di gestione — Budget” organizzato da ASL Ce2 e Seconda Universita
degli Studi di Napoli — Facolta di Economia - Capua

1999 Corso di Formazione Professionale per Dirigenti su “La gestione dei servizi
territoriali per le Aziende Sanitarie Locali” e “Economia Sanitaria e Tutela del
Cittadino “tenuto dalla SDA BOCCONI -Milano

1998 Corso di formazione su “Comunicazione sanitaria e Relazioni Pubbliche”
organizzato da FORUM - Scuola di Formazione Manageriale in collaborazione con
ASL Ce2 ( dal 16/02/98 al 13/03/98 per complessive 80 ore di formazione )
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Dal 1981 Partecipazione a diversi stages formativi a livello regionale e nazionale nel campo
dellarea materno-infantile, dell'educazione sanitaria e della programmazione
al 199 sanitaria

1994 Partecipazione al 3° Corso di “ Pianificazione, Gestione e Valutazione degli
screening in oncologia” organizzato dall'lstituto per lo Studio e la Cura dei tumori di
Napoli “Fondazione Pascale” in collaborazione con I'Assessorato alla Sanita della
Regione Campania — area Materno-Infantile

1993 Partecipazione al corso di formazione su “la Prevenzione dell'infezione da HIV e da
Virus Epatici” organizzato dal Ministero della Sanita e dall’Assessorato alla Sanita
della Regione Campania — area Materno-Infantile- Amalfi (NA)

1986 Partecipazione, in qualita di referente dellex-USLn.20, al “1° corso per la
pianificazione di attivita di educazione alla salute di popolazioni esposte a fattori di
rischio ambientale” organizzato dall'lstituto Superiore della Sanita di Roma

1985-88 Partecipazione al percorso formativo per gli operatori dei Consultori familiari
(ricerca-intervento di durata triennale) organizzato dalla Regione Campania—Area
Materno-Infantile in collaborazione con L’ISTISS,

1982 €1985  Partecipazione ai moduli formativi sulle metodologie e tecniche di ricerca socio-
sanitaria presso I'ex-usl multizonale n.15 di Caserta

CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI INERENTI L'INCARICO RICOPERTO

Dal 01/11/1999 & direttore della U.0.C. URP e Comunicazione dellex-ASL CE 2, cui fanno riferimento le
strutture definite dalla legge n.150/2000 (URP e Ufficio Stampa).

Dal 1995 si occupa a livello aziendale delle problematiche relative alla attuazione della normativa sugli URP :
qualita dei servizi, dei diritti dei cittadini, comunicazione interna ed esterna, carte dei servizi, implementazione
e sviluppo dei progetti di comunicazione aziendale.

Nel 1995 & nominata coordinatore responsabile del procedimento di attuazione della Carta dei Servizi
dellASL Ce2 (delibera n.1244 del 06/11/1995). Nel 1996 nell’ambito dell'azione di sostegno predisposta dal
Ministero della Sanita per venire incontro alle esigenze manifestate delle ASL e AO di fornire indicazioni circa
I'attuazione dei processi legati all'attuazione della Carta dei servizi partecipa, come esponente di una Azienda
che ha realizzato esperienze significative sul campo, al gruppo di lavoro del Dipartimento Programmazione
Sanitaria : "Come coinvolgere il personale sulla carta dei servizi” . Nello stesso periodo partecipa su analoghi
aspetti ai gruppi di lavoro regionali.

In collaborazione con le unita operative afferenti alle diverse reti organizzative aziendali si occupa della
realizzazione di campagne di informazione relative a specifici progetti di prevenzione e di informazione
sanitaria.

Dal 1996 si interessa delle relazioni con gli organi di stampa e con i media e dal 2005 € iscritta all'ordine dei
giornalisti. Ha coordinato la redazione del giornale aziendale “ASL CASERTA 2 INFORMA” per tutto il periodo
di pubblicazione (dal 2001 al 2004). Nel 2004 (dal 29 marzo al 7 aprile) ha svolto uno stage formativo presso
la sede del Dipartimento della Funzione Pubblica - Ufficio del portavoce del Ministro
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Fin dal 2002 si € occupata della realizzazione di Porte Uniche di Accesso Socio-Sanitario, ricercando,
proponendo e sviluppando sinergie con i Comuni ricadenti nell'ambito di interesse dellASL Caserta2 anche in
collaborazione con l'area di coordinamento socio-sanitario. Una sintesi dell'esperienza gia maturata € stata
presentata al ForumPA 2004 e ripresa dal sito www.buoniesempi.it.

Ha predisposto e realizzato negli anni dal 2002 al 2007 corsi di formazione interna per il personale di front-
office ( centralinisti, portieri, addetti agli sportelli cup).

Nel 2001 ¢é stata componente del gruppo di lavoro individuato dalla Direzione stategica per la predisposizione
del “Piano di attuazione Progetto Spazio Adolescenti del’ASL CE2” approvato con del.n.543 del18/04/2001 .
Ha ideato la relativa campagna promozionale e redatto il piano di comunicazione approvato con del. 2218 del
24/10/2002

Ha collaborato per la parte editoriale alla realizzazione (anno 2000) del sito web aziendale e a tutt'oggi
partecipa all'aggiornamento dei contenuti.

Si & occupata dell'organizzazione e dello sviluppo dei progetti incentivanti relativi all'attribuzione delle risorse
aggiuntive al personale del’ASL Ce2.

Dal 2006 e fino al 2007 & stata componente del Comitato Privacy del’ASL Ce2 ( del.n.158 del 20/04/2006)

E’componente del Comitato Pari Opportunita dell'ex-ASL Ce2 (del.n.153 del 01/07/2004) dove dal 2006 (con
nomina del DG prot.n.462 del 28/03/06) e fino al 2008 ha ricoperto l'incarico di presidente. Durante tale
mandato ha prodotto uno studio sulle risorse umane dell'Azienda secondo un ottica di genere oltre ad un
glossario delle pari opportunita. Inoltre ha dato vita ad una newsletter interna come strumento di raccordo ed
informazione sulle tematiche delle pari opportunita.

E’ referente ASL Ce2 per le azioni previste dal progetto S.F.1.D.A.- Azioni di sensibilizzazione, formazione,
informazione dirette al contrasto alla violenza sessuale e di genere — di cui e capofila la Coop.sociale E.V.A.,
con il seguente ruolo: formazione e diffusione buone prassi, coinvolgimento operatori e raccordo ASL Ce2
(periodo operativo 2008-2009).

Presiede dal 2008 il Comitato di Partecipazione dellex-ASL Ce2 del quale ha curato e sviluppato liter
costitutivo, il regolamento ed i successivi aggiornamenti fin dal 2002, anno di istituzione del primo comitato.
Oltre ai compiti specifici collegati a tale incarico, si interessa di agevolare i percorsi di inserimento all'interno
dell’ASL delle Associazioni di Tutela e degli organismi che operano a difesa dei diritti dei Cittadini anche non
comunitari. In questo senso proficue sono state le collaborazioni, per il raggiungimento di obiettivi condivisi,
con I'Associazione di volontariato medico a favore degli immigrati Jerry Essan Masslo , la cooperativa E.V.A.,
Il Tribunale per i Diritti del Malato.

Dal 2008 partecipa, quale referente dellASL Ce2, al direttivo del Comitato per i Diritti dell'Infanzia del
Comune di S.Arpino (Ce).

COMPETENZE RELAZIONALI E ORGANIZZATIVE

Dal 2002 al 2007 al fine di incrementare l'offerta di reti di informazione per il Cittadino, si &€ occupata
attuazione degli Sportelli Unici o Porte Uniche di Accesso, ricercando, proponendo e sviluppando sinergie con
i Comuni ricadenti nel’ambito di interesse dellASL Caserta2. Nell'ambito di questa attivita sono stati attivati
gruppi di lavoro misti e svolti Corsi di Formazione sulle attivita integrate di front-office e Focus Group per
operatori di sportello aperti alla partecipazione di personale ASL, dei Comuni e rappresentanti del
Volontariato. Nel mese di Aprile 2002 ha preso parte all'ideazione e sviluppo di un’ attivita di Formazione per il
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Personale degli Sportelli di Segretariato Sociale dell’Ambito di Zona Ce3. Ha inoltre avviato collaborazioni nel
2005 con il segretariato sociale dell'ambito C5.

Ha attuato partnerariati sia con cooperative Sociali che con Associazioni di volontariato per lo sviluppo di
progetti volti a migliorare la soglia di accesso ai servizi socio-sanitari da parte dei cittadini e delle cittadine
immigrate.

Nel 2007 ha coordinato la partecipazione dellASL Ce2 al Forum PA 2007, 18*Mostra convegno dei servizi al
Cittadino e alle Imprese, curandone tutti gli aspetti: dallo sviluppo dei contenuti della comunicazione, alle
modalita di comunicazione (stampati e video ), agli aspetti logistici legati all'allestimento dello stand e alla
partecipazione del personale impegnato nello spazio espositivo dedicato fino agli aspetti amministrativi.

Nel 2007 e nel 2008 ha svolto attivita di tutoraggio per i volontari del Servizio Civile impegnati nel progetto
INCIPIT che ha coinvolto TASLCE? in partnerariato con 'TAMESCI. | volontari presenti presso il servizio sono
stati formati e successivamente impegnati nelle attivita di informazione tramite I'attivazione di uno sportello
informativo nella sede centrale dell’ASL CE2.

Nel 2004, in collaborazione con I'area di coordinamento socio-sanitaria del’ASL Ce2, ha dato vita insieme a
componenti del Volontariato cattolico (Centro Fernandez di Castelvolturno), al sindacato (CGIL regionale) e a
Radio CRCTargato ltalia, alla redazione del programma : “Radio ET-Nos, per la diffusione delle informazioni
sui servizi e le opportunita a favore degli immigrati. Nello stesso anno partecipa al gruppo di lavoro “migranti e
diritti di cittadinanza.Tavolo integrato degli operatori pubblici e del terzo settore” organizzato dal
Coordinamento socio-sanitario dell’ASL CE2

Nel 1998 ha coordinato il gruppo di lavoro formato per la redazione della Carta dei Servizi ASL Ce2, adottata
con del. N.2052 del 25/09/1998 ed il gruppo di lavoro per la redazione della carta dei Servizi Ser.T. , adottata
con deliberazione del direttore Generale dellASL Ce2 n.2706 nella seduta del 24/11/98. Quest'ultima carta &
stata segnalata sul “Rapporto sulla qualita dei servizi al cittadino nel Servizio sanitario nazionale Valutazione
dello stato di attuazione della Carta dei servizi e dei risultati delle esperienze di miglioramento della qualita.
Periodo di riferimento: agosto 1996 - marzo 1998" del Ministero della Salute - Dipartimento della
programmazione

Nel 1996, presso il Distretto sanitario n. 34 di Aversa, ha promosso una iniziativa di coinvolgimento del
personale per realizzare, attraverso un processo di partecipazione, i contenuti relativi all'attuazione della carta
dei servizi sanitari. Tale esperienza é riportata nel quaderno n.2 della collana ‘I laboratori della carta dei
Servizi a cura del Dipartimento della Programmazione del Ministero della Sanita

Negli anni compresi tra il 1988 e fino al 1995 & stata responsabile dei Consultori Familiari prima di Orta di
Atella e successivamente di Aversa.

Nellanno 1993 & stata nominata coordinatrice dei progetti del’lUSL n.20 di Aversa, per quanto riguarda il
recepimento degli atti di indirizzo regionale dei Consultori Familiari con atto del. n.63 del 26/02/93

Nel 1988 ha partecipato presso la Regione Campania, Settore Programmazione Sanitaria al Comitato Tecnico
Scientifico previsto dalla ricerca sul monitoraggio della natalita in Campania ai sensi della L. R. n.11/84.

Nel 1984 é stata nominata componente dell'équipe di coordinamento del’'USL n. 20 per la predisposizione del
programma dipartimentale previsto dall'art.3 della L.R. n.11/84

Nel 1984 ¢ stata tra gli organizzatori per conto del Comune di Aversa del Corso-Seminario “Prevenzione delle
tossico-dipendenze” rivolto agli insegnanti referenti ed agli operatori sociali e giudiziari dellarea minori del
territorio del’USL n.20, svolgendo attivita di tutor d’aula.
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COMPETENZE TECNICHE

Buona conoscenza sistema operativo windows e pacchetto office.

DIDATTICA

2006 -2009

2006-2008

2000-2001

1999-2001

2000

1999

1998-99

a.a. 2007-2008 e 2008-2009 nominata docente c/o Corso di laurea triennale in “Tecniche
della prevenzione nellambiente e nei luoghi di lavoro” della Seconda Universita degli
studi di Napoli, per : “Sociologia Generale”

a.a. 2006-2007 nominata docente c/o Corso di laurea triennale in Scienze infermieristiche
della Seconda Universita degli studi di Napoli, per : “Sociologia dei processi economici e
del lavoro”

Nominata esperta per attivita di formazione previste dal progetto Regionale Scuole Aperte
nel progetto della S.M.S. di Trentola Ducenta (CE) “Luci sempre accese” negli anni
scolastici 2006-2007 e 2007-2008

Nominata esperta per attivita di formazione previste dal PON 2007-2013 nel progetto
genitori della S.M.S. di Trentola Ducenta (CE) per I'anno sc. 2007-2008

a.s. 2000-2001 - Nominata esperta per attivita di formazione previste dal progetto genitori
—presso la S.M.S. di Carinaro (CE)

a.s. - Nominata esperta per attivita di formazione previste dal progetto genitori —
finanziato dall’'U.E. presso la S.M.S. di Gricignano di Aversa (CE)

a.a. 1999-2000 e a.a. 2000-2001 - Ha svolto attivita di tutor d’aula per gli insegnamenti di
Sociologia e Linguaggio non Verbale per il Corso di specializzazione per insegnanti di
sostegno presso il Consorzio Interuniversitario FOR.COM - Universita degli Studi di
Macerata. Ha organizzato nell’ambito di tale corso, con la presenza di docenti esperti, n.
2 seminari a carattere esperenziale sulle seguenti tematiche : “Dalla normo-dipendenza
allincontro con 'Altro” e “La diversita, risorsa o ostacolo? Esperienze individuali e di

gruppo”

a.5.1999 - 2000 - Attivita di docente della materia “Relazione e Comunicazione” per il
corso di riqualificazione del personale OTA dellASL Ce2

a.5.1998 — 1999 - Attivita di docente della materia “Relazione e Comunicazione” per il
corso di riqualificazione del personale OTA delle cliniche private accreditate presso la
ASL Ce2

E’ stata docente per il corso ADI rivolto ai Medici di Base dellASL Ce2

Nominata esperta per attivita di formazione previste dal progetto genitori — finanziato
dall’U.E. presso la S.M.S. di Gricignano di Aversa (CE)

Nominata esperta per attivita di formazione previste dal progetto genitori — finanziato
dallU.E. presso la S.M.S. di Trentola Ducenta (CE)

Pagina 7/10 — Curriculum vitae di

TESEI, Lidia



1995 - 1997

1996

1993-94

Negli aa.ss.1996-97 e 1995-96 ¢ stata docente per il corso di Sociologia presso la scuola
per infermieri professionali di S.Maria C.V. della ASL Ce2

Negli aa.ss.1996-97 e 1995-96 € stata relatrice in corsi di aggiornamento sul tema
‘Educazione Sessuale e Sentimentale” presso la “V” S.M.S. di Maddaloni (CE) e la
S.M.S. di Trentola-Ducenta.

Ha partecipato in qualita di relatrice al Seminario di aggiornamento regionale “Verso una
Carta dei Servizi partecipata” esperienze di coinvolgimento del personale a confronto”
organizzato dall’Assessorato alla Sanita — Osservatorio epidemiologico.

Nell' a.5.1993-94 ha partecipato in qualita di relatrice — coordinatrice, su nomina del
Provveditore agli Studi di Caserta, al Corso di formazione sul tema : “Educazione
sessuale nelle Scuole” destinato ai docenti referenti per I'educazione alla salute delle
scuole secondarie di 2°grado della Provincia.

CONVEGNI E SEMINARI

2009

2008

2005

2004

L.Tesei, Cibo e Salute. Un esperimento di marketing territoriale, relazione al Convegno
organizzato dalla Pro-loco S.Arpino e ASL Caserta “Prevenire alimentando”, S.Arpino,
31/05/2009

L.Tesei, 15/05/09 lezione su La tutela dei diritti dei Cittadini in Sanita, c/o Universita degli
Studi di Salerno, cattedra di Comunicazione Pubblica e Linguaggi Istituzionali, corso di
laurea magistrale in “Comunicazione d'impresa e Comunicazione pubblica” su invito della
docente Prof.Daniela Vellutino

|.Tesei, Donne, responsabilita familiari e carichi assistenziali, intervento al convegno ‘I
bisogni della comunita silenziosa”, organizzato dal’Ambito di Zona C8, Trentola —
Ducenta,(Ce) Piazza Marconi — Sala Consiliare 07/05/2008,

L.Tesei, seminario su La Comunicazione: modelli interpretativi e nuove forme di
interazione, 14/02/05 Corso di Formazione per i quadri del settore Agricoltura e Foreste
della Regione Campania organizzato dalla Protom

L.Tesei, Ruolo della Comunicazione Pubblica e dovere d'informazione, intervento tavola
rotonda ‘Il diritto allInfanzia un dovere degli adult’ organizzato dal Comune di
Piedimonte Matese (CE) , 01 luglio 2005 — Sala Consiliare del Comune

L.Tesei, Influisce I'ambiente socio-familiare sul benessere fetale? relazione al convegno
su “Benessere fetale in utero” organizzato dall’Associazione culturale “Aversadonna” -
Aversa, 24 aprile 2004, Aula Magna Facolta d’'Ingegneria della SUN

L.Tesei, Informazione e comunicazione. Come gestire le notizie, relazione al Convegno
Revival e News in Senologia 2004 organizzato da U.O. di Senologia ASL CE2 in
collaborazione con U.O. Anatomia Patologica ASL CE2, LILT sezione di Caserta,
Seconda Universita degli Studi Napoli — Caserta, 24-25 settembre 2004 Real sito di
S.Leucio.
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2003

2002

2001

1997

1996

1995

1994

L.Tesei, L attivita di Sportello degli URP Socio-Sanitari relazione nellambito dell'iniziativa
Equal IT-G-CAM-0109 Progetto Domiziana, attivita di focus-group con operatori per la
presentazione de: | servizi integrati di Informazione e accoglienza organizzata da
Associazione Domiziana Onlus partnership di sviluppo Progetto Equal Domiziana
S.Cipriano di Aversa 24 giugno 2003 Centro Medicina Sociale ASL CE2

L.Tesei, Comunicazione e informazione in Senologia, relazione al Convegno Revival e
News in Senologia 2003 organizzato da U.O. di Senologia ASL CE2 in collaborazione
con U.O. Anatomia Patologica ASL CE2, LILT sezione di Caserta, Seconda Universita
degli Studi Napoli — Caserta 4-5 Aprile , Belvedere S.Leucio.

L.Tesei, Esperienze sul campo: realta territoriali a confronto. Sviluppo di una rete di
comunicazione relazione al Corso di formazione sul tema: Per una professionalita nella
Comunicazione in Sanita - aspetti e problematiche del comunicare organizzato dal Centro
Studi per la Comunicazione in Sanita in collaborazione con Universita Cattolica del Sacro
Cuore, Cerismas e Universita degli studi di Siena — 14-15-16 ottobre 2002 Certosa di
Pontignano (Sl)

L.Tesei, Finalita e implicazioni sociali del “Percorso nascita” relazione al Convegno
Progetto Nascita organizzato dallASL Caserta2 in collaborazione con la Seconda
Universita degli Studi Napoli — Capua, Museo Campano, 13 ottobre 2001

L.Tesei, Vittima o carnefice? Possibili letture, relazione alla Tavola Rotonda sul tema
“Pedofilia e Infanzia violata” organizzata dalla Caritas di Carinaro (Ce)

L.Tesei, Prevenzione degli abusi allinfanzia. Le risposte della comunita, relazione
allincontro di studio sul tema “Pedofilia e Infanzia Violata® organizzato dal Circolo
culturale Incontro di Teverola(Ce)

L.Tesei, | contesti sociali e la nuova legge sulla violenza sessuale, relazione presentata
nel corso della Tavola rotonda promossa dal Comune di Carinaro (Ce) in occasione dell’8
marzo

L.Tesei, Come coinvolgere il Personale per migliorare la capacita di ascolto verso i
Cittadini : Il Progetto dellASL Caserta? relazione presentata al Seminario di
aggiornamento organizzato dall’Assessorato alla sanita-regione Campania Verso una
Carta dei Servizi “partecipata”: esperienze di coinvolgimento del personale a confronto —
Napoli Ospedale Incurabili Aula Tecce , 4 giugno 1996

L.Tesei, Sessualita e scelte contraccettive, Convegno “Adolescenti e sessualita”
organizzato dai docenti refereti alla salute del Liceo scientifico E.Fermi di Aversa. Aprile,
1995

L.Tesei, Distretto Socio-Sanitario: Area- Sistema e interrelazioni Territoriali, relazione
introduttiva al seminario-convegno su Riordino del SSR — | servizi al territorio: Il Distretto
Socio-Sanitario organizzato dalla CGIL-FP — Caserta Hotel Europa 20 dicembre 1994

L.Tesei, Pratiche sanitarie e percorsi di negazione del corpo femminile, relazione al
convegno “Valore alla donna” in occasione della giornata internazionale della croce
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PUBBLICAZIONI
2004

1999

1994

1988

1987

Rossa italiana, organizzata dalla CRI di Cassino (FR) Auditorium universita degli Studi di
Cassino, maggio 2004

L.Tesei , La Comunicazione Interna come leva di sviluppo del cambiamento della Pubblica
amministrazione in Quaderni n.22 — La Comunicazione Pubblica , Formez - Dipartimento
Funzione Pubblica

L.Tesei e altri, Esperti e genitori raccontano — P.O.P. 14.2 La scuola organizza il sociale —
Pubblicazione a cura della scuola media statale S.Giovanni Bosco di Trentola Ducenta
(Ce)

L.Tesei, Distretto Socio-Sanitario: Area-Sistema e interrelazioni Territoriali, in atti del
seminario-convegno su Riordino del SSR - | servizi al territorio: Il Distretto Socio-Sanitario
organizzato dalla CGIL-FP — Caserta Hotel Europa 20 dicembre 1994

L.Tesei, Dalla legge 833 alla L. R. Campania 25/8/1987 n.36 — Ipotesi di organizzazione di
interventi educativi nel settore materno-infantile, in Acta medica Normanna —anno V -nn.1-
2-3-4/1988

L.Tesei,ll matrimonio anticipato: un compito per i Consultori familiari, in Stigma, rivista di
Scienze Sociali —anno IV nn.1-2-3-4/1987
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